Catalogo Unidades Minimas de Aprendizaje
2024



Innovacion y Transformacion Digital

Transformacion Digital
Innovacion empresarial
Transformacion Digital para Pymes

Gestion de RRHH 2.0

Reclutamiento y Seleccion de Personal
Gestion del Talento en las Organizaciones Actuales

Sistemas de Retribucidon

Andlisis y Descripcién de Puestos de Trabajo
Gestion de los Despidos

Contratos

Gestion de Néminas y Seguridad Social

Bl aplicado a los RRHH (People Analytics)
Comunicacién Interna

Transformacién Cultural

lgualdad
Bienestar Organizacional

Unidades Minimas de Aprendizaje (UMA)

Habilidades Blandas (SOFT SKILL)

Delegacidn
Organizacion de Funciones y Tareas

Técnicas de Negociacién

Gestion de Emocionesy de Conflictos

Habilidades Comunicativas y Relaciones Interpersonales
Escucha Activa y Empatia

Presentaciones

Toma de Decisiones

Liderazgo Personal y de Equipos

Gestidon y motivacion de equipos en remoto

Learnability
Inteligencia Emocional (IE)

Copywriting

Direccién compasiva en las organizaciones
Sensibilizacidén en Igualdad de Género
Cémo hablar en publico




Unidades Minimas de Aprendizaje (UMA)

Finanzas DigComp (Competencias Digitales)
Estados Contables (Cuentas Anuales) Informacién y Alfabetizacién de Datos
Analisis de Estados Contables y Financieros Comunicacién y Colaboracién
Inversiones Creacion de Contenidos Digitales
—Flnana?aon Seguridad en dispositivos electrénicos
Valoracion de Empresas Resolucién de Problemas e Identificacién de Necesidades
Gestion de la Calidad Ventas
Implantacion y gestion de Sistemas de Calidad (ISO Técnicas de Venta de Alto Rendimiento. Neuroventas
9000/2015 Vender por teléfono
., . Social Selling: Vende mas y Mejor con LinkedIn
Prevencion de Riesgos Laborales (PRL) Storytelling Aplicado al Ambito Comercial

Prevencion de Riesgos Laborales (PRL)

Prevencion de Riesgos Laborales en Sector Comercio

Prevencion de Riesgos Laborales en Sector de Oficinasy o _
Fidelizacion de Clientes

Despachos .
Prevencidn de Riesgos Laborales en Sector de Hosteleria Venta Oplme (E(.:ommerce)
Estrategia y Acciones de Venta Cruzada

Gestion Comercial




Unidades Minimas de Aprendizaje (UMA)

Marketing Digital

Community Manager

SEO: posicionamiento orgdnico

Estrategias SEM y PPC con Google

Performance Marketing: Planificacion Digital de Medios

Analitica WEB (Google Analitycs 4)

Ofimatica (Excel)

Excel Iniciacion
Excel Avanzado

Ofimatica (Word)

Word 2016 Iniciaciéon
Word 2016 Avanzado

Ofimatica (Power Point)

Power Point
PowerPoint Intermedio

Ofimatica

Business Intelligence en Excel

Ofimatica (Teams)
Ofimatica (OneNote)
Ofimatica (Outlook)

Gestion de Proyectos

Iniciacion al Project Management
Gestion de Proyectos: SCRUM

Seguridad Alimentaria

Normativa de Conservacion de Alimentosy Alérgenos

Gestion de Alérgenos en Comercios Minoristas, Hosteleria,
Restauracion y Restauracion Colectiva

Regulacion de determinados requisitos en materia de higiene de

la produccidon y comercializacion de los productos alimenticios en

establecimientos de comercio al por menor




Unidades Minimas de Aprendizaje (UMA)

Logisticay Comercio Exterior Idiomas
Logistica. Gestion de la Cadena de Suministro Inglés Al
Transporte Internacional Inglés A2
Logistica y Transporte Inglés B1
Logisticay RRHH Inglés B2
Comercio Exterior Inglés C1
Costes Logisticos Inglés Gestidn Comercial
Compras y Proveedores Inglés Profesional para el Turismo
Almacén Inglés para la Restauracion
Aduana

Distribucidn Capilar

Planificacién de Ventas y Operaciones
Marketing Internacional

Transporte de Larga Distancia

Gestion de Operaciones de Financiacién en el Comercio Internacional
Licitaciones

Medios de Pago Internacionales
Mercado de Divisas

Organizacién de la Produccién Industrial
Logistica Inversa

E-commerce y E-logistic

Fiscalidad en el Comercio Internacional




Unidades Minimas de Aprendizaje

Transformacion Digital

MATERIA CODIGO UMA  COMPETENCIA NIVEL HORAS

Saber identificar adecuadamente los conceptos claves de la transformacion
Transformacion Digital (Conceptos Claves) 01B0O1UMAO1 digital, para comprender como el mundo de los negocios esta cambiando y cuales Medio 2
son sus claves

Saber identificar las principales nuevas tecnologias que estan siendo el motor de
Transformacion Digital (Tecnologias de la T.D.) 01B01UMAQ2 la transformacion digital para seleccionar cuales nos puede aportar mayor valor a Medio 3
nuestros objetivos profesionales

Aprender las claves para desarrollar habilidades del Liderazgo Digital para

Transformacion Digital (Liderazgo Digital) 01B0TUMAO3 conseguir ser el lider de transformacion en nuestro entorno Medio L
cr e . L Aprender las técnicas y métodos para ser un Directivo Agil que aprenda a .

Transformacion Digital (Directivo Agil) 01B01UMAO4 construir y medir mas rapidamente Medio 1
R . Saber las técnicas para conocer a tu cliente, como gestionar la informacion y el .

Transformacion Digital ( El Cliente) 01B0O1UMAQO5 Medio 2

significado de tener al cliente en el centro




Unidades Minimas de Aprendizaje

<

INNOVACION Y TRANSFORMACION DIGITAL Transformacion Digital

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL  HORAS

Saber las técnicas para conocer a tu cliente, como gestionar la informacion

y el significado de tener al cliente en el centro Medio 2

Transformacion Digital ( El Cliente) 01B01UMAQ5

Saber realizar adecuadamente la modificacion, creacion y gestion de nuevos

Transformacion Digital (Creacion de Nuevos Procesos) 01B01UMAO6 procesos, usando metodologias agiles, para mejorar tus procesos internos y  Medio 3
externos y, el control de tus proveedores

Saber analizar la importancia que tienen las personas en la transformacion
Transformacion Digital (Cambios organizacionales) 01B01UMAO7 de las organizaciones, como gestionar la resistencia al cambio, para Medio 2
potenciar el trabajo el equipo y mejorar el rendimiento

Identificar cdmo los cambios organizativos afectan a la comunicacion y a los
Transformacion Digital (Las Personas) 01BO1UMAO8 proyectos, y la gestion de proyectos nos ayuda a identificar riesgos y Medio 2
gestionar problemas.

Saber desarrollar el plan de accion que consiga comenzar a transformar

digitalmente tu negocio Medio 3

Transformacion Digital (Plan de Transformacion) 01B01UMAQ9
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INNOVACION Y TRANSFORMACION DIGITAL

Unidades Minimas de Aprendizaje

Innovacion empresarial

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
. ) Conocer qué es, quién interviene y como se estructura la innovacion .

Innovacion empresarial (Base conceptual) 01B02UMAO1 empresarial para poder abordarla con criterio Medio/Avanzado 2
Plantearse las preguntas adecuadas que deben preceder a todo proceso

Innovacion empresarial (Planteamiento) 01B02UMAQ02  de innovacion para actuar en consecuencia y saber enfocarlo hacia el Medio/Avanzado 1
crecimiento del negocio
Conocer y desarrollar adecuadamente las diferentes tipologias de

Innovacion empresarial (Tipologias de innovacion) 01BO2UMAQO3  innovacion y su ambito de aplicacion para impulsar un negocio de Medio/Avanzado 2
manera efectiva
Conocer diversas metodologias de abordar un proyecto de innovacion

Innovacion empresarial (Metodologias) 01B02UMAO4 con las ventajas e inconvenientes que presentan a fin de tomar las Medio/Avanzado 1
decisiones correctas
Conocer los aspectos y ambitos de aplicacion mas relevantes que

Innovacién empresarial (Proyecto de innovacion) 01B02UMAQ5 intervienen en un proyecto de innovacion para una mejor gestion de los Medio/Avanzado 1

mismos



Unidades Minimas de Aprendizaje
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INNOVACION Y TRANSFORMACION DIGITAL Innovacién empresarial

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Gestionar la participacion de quienes desarrollan y rodean a un proyecto
Innovacion empresarial (Gestion de los stakeholders) 01B02UMAO6 de innovacion de una manera mas profesionalizada y estratégica para un Medio/Avanzado 1
mejor desempefio de los mismos

Conocer las principales escuelas de pensamiento creativo para saber

cuando y como aplicarlas en el ambito empresarial Medio/Avanzado 1

Innovacion empresarial (Pensamiento creativo) 01B02UMAQO7

Conocer los principios y algunas técnicas de creatividad a fin de

aplicarlas directamente en el proceso creativo del negocio Medio/Avanzado 1

Innovacion empresarial (Proceso creativo) 01B02UMA08

Entender como se produce la evaluacion de ideas a fin de aplicarla
Innovacion empresarial (Evaluacion de ideas) 01B02UMA09 internamente en los procesos de creatividad y que las ideas generadas Medio/Avanzado 1
sean lo mas eficientes y eficaces posible para el negocio

Distinguir bien la creatividad de la innovacion, saber enlazar la una con
Innovacion empresarial (Creatividad-innovacion) 01B02UMA10 la otra e identificar algunas técnicas de innovacion que permitan Medio/Avanzado 1
Avanzadoar en el proceso de cara a reforzar la estrategia de la empresa




Unidades Minimas de Aprendizaje
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INNOVACION Y TRANSFORMACION DIGITAL Trasformacion Digital para pymes

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Entender como la revolucion digital ha generado en las empresas vy
Transformacidn Digital para Pymes (El contexto digital) 01BO3UMAO1 profesionales una situacién de cambio radical que les exige una Medio 2
transformacion profunda en sus modos de hacer y actuar.

Entender como los diferentes players digitales estan cambiando, a través de

Transformacion Digital para Pymes (Nuevos modelos de 01B03UMA02 sus modelos de negocio, las formas de hacer y triunfar en los negocios de ellos Medio 3

negocios) y del resto de competidores.

Transformacion Digital para Pymes (La transformacion 01BO3UMAO3 Concienciarse de la necesidad de la transformacion digital de la pyme, sus Medi 2
digital en la empresa) beneficios y las bases para una correcta aplicacion. edio
Transformacion Digital para Pymes (Sostenibilidad 01BO3UMAO3A Conocer los objetivos de desarrollo sostenible y las herramientas esenciales Medi 1
economica y circular) para poder desarrollar una economia social y sostenible. edio
Transformacion Digital para Pymes (Plan de Identificar los pasos a seguir en la elaboracion y puesta en marcha del plan de
transformacion digital |: Diagnostico y objetivos 01BO3UMA0O4 transformacion digital de la empresa, partiendo del analisis de situacion y de Medio 3
estratégicos) la reflexion estratégica sobre los objetivos a alcanzar.




Unidades Minimas de Aprendizaje
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INNOVACION Y TRANSFORMACION DIGITAL Trasformacion Digital para pymes

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Situar al cliente como eje del modelo de negocio, entendiendo como éste, al
01B0O3UMAQ5 igual que los procesos de contacto/interaccion con él, estan cambiando Medio 1
debido a la digitalizacion.

Transformacion Digital para Pymes (El cliente en la
nueva era digital)

Transformacion Digital para Pymes (Experiencia de Disenar e implementar un plan de experiencia de cliente en todos los

cliente y de producto) 01B03UMAG6  omentos de su relacién con la empresa. Medio 2

Transformacion Digital para Pymes (Proceso de Optimizar el proceso de generacion de trafico con la introduccion de nuevas .

generacion de trafico) 01BO3UMAO7 e rramientas de marketing digital. Medio 3

Transformacion Digital para Pymes (Captando al cliente Maximizar la ratio de conversion del funnel de venta a través de la adecuada

1) stap y P 01BO3UMAO8 gestion de los procesos de informacion, decision, compra y entrega al Medio 2
cliente.

Transformacion Digital para Pymes (Captando al cliente 01BO3UMAQY Conocer la evolucion del proceso de compra para desarrollarlo de manera Medio 1

correcta.

1)




Unidades Minimas de Aprendizaje
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INNOVACION Y TRANSFORMACION DIGITAL Trasformacion Digital para pymes

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Disefar e implementar una satisfactoria experiencia de postventa que
potencie la fidelizacion del cliente.

Transformacion Digital para Pymes (Proceso de

postventa) Medio 3

01BO3UMA10

Transformacion Digital para Pymes (Entorno legal:

propiedad y privacidad) 01BO3UMA11  Aplicar los requisitos de propiedad y privacidad derivadas del entorno digital. Medio 2

Transformacion Digital para Pymes (Plan de Elaborar el lienzo de negocio y el mapa de experiencia de cliente del Plan de

transformacion digital Il: la experiencia de cliente) 01BO3UMA12 Transformacion Digital de la pyme. Medio 3
Transformacion Digital para Pymes (Analitica digital y Identificar las tecnologias de Analitica digital y big data, entendiendo sus .

big data) 01BO3UMA13 bondades y requisitos. Medio 2
Transformacion Digital para Pymes (Machine Learning e 01B03UMA14 Identificar las tecnologias Machine Learning e inteligencia artificial, Medio 2

inteligencia artificial) entendiendo sus bondades y requisitos.




Unidades Minimas de Aprendizaje
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INNOVACION Y TRANSFORMACION DIGITAL Trasformacion Digital para pymes

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
Transformacion Digital para Pymes (ERP y CRM) 01BO3UMA15 Identificar las tecnologias ERP y CRM, entendiendo sus bondades y requisitos. Medio 2
Transformacion Digital para Pymes (Cloud) 01BO3UMA16 Identificar la tecnologia Cloud, entendiendo sus bondades y requisitos. Medio 2

Adentrarse en el concepto de ciberseguridad, para poder prevenir y proteger a

la empresa de amenazas digitales. Medio 2

Transformacion Digital para Pymes (Ciberseguridad) 01BO3UMA17

Identificar las tecnologias de automatizacion y robotizacion, entendiendo sus
bondades y requisitos.

Transformacion Digital para Pymes (Automatizacion y

robotizacion) Medio 2

01BO3UMA18

Valorar la implantacion (a corto y medio plazo) en la compaiia de las
01BO3UMA19 tecnologias seleccionadas para poder alcanzar los objetivos de transformacion Medio 2
que se planteen.

Transformacion Digital para Pymes (Otras tecnologias
(Blockchain...) y tendencias)




Unidades Minimas de Aprendizaje
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INNOVACION Y TRANSFORMACION DIGITAL Trasformacion Digital para pymes

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Transformacion Digital para Pymes (Plan de
transformacion digital Ill: el lienzo de transformacion ~ 01BO3UMA20 Elaborar el lienzo de transformacion digital de la empresa. Medio 3
digital)

Fomentar el cambio cultural en las personas que forman una empresa u
organizacion, entendiendo que cualquier proceso de cambio o transformacion
de una organizacion sélo es posible a través del cambio en las personas que la
forman.

Transformacion Digital para Pymes (Transformacion

cultural en la empresa) Medio 2

01BO3UMA21

Generar equipos con mas capacidad de autogestion y mas adaptativos,
01B03UMA22 potenciando el talento para generar valor y ayudando a la innovacion y al Medio 1
desarrollo de nuevos productos.

Transformacion Digital para Pymes (Metodologias de
Innovacion/ agile.)

Fomentar el trabajo colaborativo, aplicando metodologias y herramientas con
tal fin.

Transformacion Digital para Pymes (Herramientas

digitales de trabajo colaborativo) Medio 1

01BO3UMA23

Transformacion Digital para Pymes (Plan de

transformacion digital IV: el plan de accion) 01BO3UMA24 Elaborar el Plan de Gestion del Cambio. Medio 3




Unidades Minimas de Aprendizaje

GESTION DE RECURSOS HUMANOS 2.0 Reclutamiento y Seleccion de Personal

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
. . Saber identificar adecuadamente las necesidades de personal de una .
Reclutamiento (Necesidades de Personal) 02B01UMADT organizacion para llevar a cabo un proceso de reclutamiento optimo Medio 2

Saber identificar y usar adecuadamente los canales de reclutamiento mas
Reclutamiento (Canales) 02B01UMA02 adecuados para encontrar los candidatos que mejor se adpatan al perfil Medio 3
solicitado
. Aprender a desarrollar el proceso de reclutamiento de manera eficiente para .
Reclutamiento (El Proceso) 02B01UMAO3 la optimizacion de recursos y experiencia del candidato Medio 3
. s . Saber analizar las candidaturas de manera objetiva para identificar los .
Reclutamiento (Analisis de Candidatos) 02B01UMA04 candidatos mas adecuados en funcion del puesto a cubrir Medio 2
. . Conocer las tendencias y herramientas actuales para desarrollar procesos de .
Reclutamiento (Herramientas) 02B01UMAQO5 reclutamiento adaptados a la realidad actual Medio 1
Seleccién de Personal (Principales Pruebas) 02B01UMAO6 Conocer las principales pruebas de seleccion utilizadas para identificar la Medio 3

validez de un candidato en el proceso de seleccion




Unidades Minimas de Aprendizaje

GESTION DE RECURSOS HUMANOS 2.0 Reclutamiento y Seleccion de Personal

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Realizar adecuadamente entrevista de seleccion para identificar los

candidatos mas idoneos para un puesto de trabajo Medio 3

Seleccion de Personal (Entrevista) 02B01UMAQ7

Saber analizar toda la informaciéon objetiva del candidato para realizar
Seleccion de Personal (Informes) 02B01UMAQO8 informes de seleccion finales que nos ayuden a decidir qué candidato es el  Medio 2
mas adecuado

Saber comunicar adecuadamente la decision final a candidatos
Seleccion de Personal (Comunicacion) 02B01UMAQ9 seleccionados y no seleccionados para comenzar con el proceso de Medio 3
incorporacion de manera agil y eficiente

Saber desarrollar un perfil profesional de seleccionador en base a las
Seleccion de Personal (El Perfil del Seleccionador) 02BO1UMA10 nuevas caracteristicas del mercado de trabajo y los entornos profesionales Medio 3
actuales

Saber desarrollar una estrategia de Employer Branding en consonancia con

los valores de nuestra organizacion Medio 3

Seleccion de Personal (Employer Branding) 02BO1UMA11

Conocer las tendencias y herramientas actuales para desarrollar procesos

de seleccion eficaces y eficientes Medio 2

Seleccion de Personal (Tendencias) 02BO1UMA12




Unidades Minimas de Aprendizaje
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GESTION DE RECURSOS HUMANOS 2.0 Gestion del Talento en las Organizaciones Actuales

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer las principales caracteristicas del entorno laboral actual y el
Gestion del Talento (Entorno Laboral Actual) 02B02UMA01  nuevo rol de recursos humanos para entender las nuevas dinamicas en Medio/Avanzado 1
gestion del talento

Comprender las nuevas claves en la atraccion de Talento parar poder
02B02UMAO2 disefar una estrategia de 'Employer branding' que posiciones a la Medio/Avanzado 3
empresa como "excelente lugar para trabajar”

Gestion del Talento (Nuevas Claves en la Atraccion del
Talento)

Saber aplicar correctamente el proceso de acogida u 'on boarding'
Gestion del Talento (Proceso de Acogida) 02B02UMAO3 para garantizar el éxito en la incorporacion de los candidatos y Medio/Avanzado 2
facilitar su integracion en la compania

Conocer las diferentes técnicas de Desarrollo del Talento en las

organizaciones para actualizar, mejorar desarrollar nuevos .
saniza P . > Jor: Y . Medio/Avanzado 3

conocimientos y competencias en funcion de las necesidades del

negocio

Gestion del Talento (Técnicas de Desarrollo del Talento) 02B02UMA04

Conocer las diferentes estrategias de fidelizacion del Talento para
02B02UMAO5 promover su compromiso y aumentar el tiempo de permanencia en la Medio/Avanzado 3
compaiiia

Gestion del Talento (Estrategias de Fidelizacion del
Talento)

Saber identificar las diferentes formas de desvinculacion profesional

Gestion del Talento (Outplacement) 02B02UMAO6 para evitar dafiar la imagen de buen empleador

Medio/Avanzado 3




LY 14

0S

MATERIA

Unidades Minimas de Aprendizaje
-

&

“~

" .' )/44 -

_ -
-

Sistemas de Retribucion

CODIGO UMA COMPETENCIA

NIVEL

HORAS

Sistemas de Retribucion (Compensacion y Beneficios)

02BO3UMAO1

Conocer los sistemas de beneficios y compensaciones que se utilizan en las
empresas para poder gestionar los mismos dentro de sus organizaciones

Medio

Sistemas de Retribucion (Politicas Retributivas)

02B0O3UMA02

Saber los diferentes tipos de retribucion que de forma mas habitual se
implantan en las empresas para poder establecer una politica retributiva
adaptada tanto a las necesidades de la empresa como a las de sus
trabajadores

Medio

Sistemas de Retribucion (Direccion por Objetivos)

02BO3UMAO3

Conocer las pautas del disefo de politicas retributivas basadas en la
valoracion de los resultados para poder definir un sistema justo vy
competitivo en la empresa

Medio

Sistemas de Retribucion (Evaluacion del Desempeno)

02BO3UMA04

Saber el concepto de competencia profesional y su relacion con los
comportamientos de éxito de los trabajadores para establecer un sistema
objetivo de valoracion de aspectos relacionados con la personalidad

Medio




Unidades Minimas de Aprendizaje

GESTION DE RECURSOS HUMANOS 2.0 Analisis y Descripcion de Puestos de Trabajo

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
Anélisis de Puestos de Trabajo (Fundamentos) 02B04UMAO1 FE{rFlLeSder adecuadamente los principios del APT para una gestion eficaz de Medio 1
Analisis de Puestos de Trabajo (Técnicas de Analisis) 02B04UMA02 is:f?)?':ngi?g ne;i;:gnrteearggg:eu;az n(;ilfisi;egge;uﬁiglcgz #agea?gggg?i:; Medio 3
Analisis de Puestos de Trabajo (Fases del Analisis) 02B04UMAO3 gzsjrzré?il;?srj:iiiiig?g:ﬁ;iigzses necesarias para implantar un proceso Medio 2
ﬁ::éﬁl)s) de Puestos de Trabajo (Ficha de Descripcion de 02B04UMAO4 zgll)ii; r(fala:(:jri?;r:s::ligs?::tgee Slta]féf]icdheaRcéT_l I_ci:lescripci()n de un puesto para Medio 1
Analisis de Puestos de Trabajo (Aplicaciones) 02B04UMA05 g?izgzg S;T:ups(ﬂ}/taigegzeR?;: plicaciones de la DPT para optimizar la Medio 1
Analisis de Puestos de Trabajo (Tendencias) 02BO4UMAO6 Saber identificar con claridad las tendencias y herramientas mas actuales Medio 1

para dotar de la maxima calidad al sistema de informacion de la DPT

Conocer adecuadamente los principales métodos de valoracion de puestos de
Analisis de Puestos de Trabajo (Valoracion de Puestos) ~ 02B04UMAO7 trabajo para establecer una ordenacion de puestos en la organizacion con la  Medio 1
maxima equidad y eficacia




Unidades Minimas de Aprendizaje

GESTION DE RECURSOS HUMANOS 2.0 Gestion de los Despidos

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
. Saber conceptualizar y contextualizar la figura del despido para no incurrir en la .
Despidos (Conceptos) 02BO5UMAO1 improcedencia o nulidad del mismo Medio/Avanzado 1
Despidos (Tipologfas) 02BO5UMAO2 Saber dlfgrenaar la tipologia de despidos para que pueda ser trasladada a la realidad Medio/Avanzado 1
empresarial
Despidos (Disciplinari 02B05UMAO3 Conocer el despido disciplinario para su correcta aplicacion en una relacion laboral y Medio/A d 1
espidos (Disciplinario) no incurrir en la nulidad o improcedencia de la accion edio/Avanzado
. . Conocer el despido objetivo como accion empresarial para su correcta aplicacion en .
Despidos (Objetivo) 02B05UMAO4 una relacion laboral y no incurrir en la nulidad o improcedencia de la accion Medio/Avanzado 1
Despidos (Colectivo) 02BO5UMAOS Saber identificar correctamente un despido colectivo para no incurrir en la nulidad Medio/Avanzado 1

de accion por la acumulacion de despidos individuales




Unidades Minimas de Aprendizaje

GESTION DE RECURSOS HUMANOS 2.0 Gestion de los Despidos

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Saber analizar las consecuencias juridicas que conlleva la accion de un despido

Despidos (Efectos) 02BO5UMAQ06 para una optima decision empresarial Medio/Avanzado 1
. . Saber formalizar correctamente un despido para no incurrir en defectos formales .

Despidos (Formalidades) 02BO5UMAQ7 que invaliden la accién Medio/Avanzado 1

Despidos (Ind s 02BOSUMAOS Conocer las cuantias indemnizatorias y costes asociados a un despido para un Medio/A d 1

espidos (Indemnizacion) analisis economico de la accion de despido edio/Avanzado

. .. Gestionar administrativamente un despido para su optimizacion en el contexto .

Despidos (Gestion Documental) 02BO5UMAQ09 de la dinamica empresarial Medio/Avanzado 1
. . . Conocer los pronunciamientos judiciales recientes en materia de despidos para .

Despidos (Jurisprudencia) 02BO5UMA10 Medio/Avanzado 1

tener una vision actualizada del despido en la realidad empresarial




Unidades Minimas de Aprendizaje

GESTION DE RECURSOS HUMANOS 2.0 Contratos

MATERIA CODIGO UMA  COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer los elementos que debe figurar en un contrato laboral para su

Contrato Laboral (Elementos) 02B06UMAO1 correcta celebracion Medio/Avanzado 1
. . Determinar qué elementos puede ser susceptibles de modificacion para no .

Contrato Laboral (Configuracion) 02B06UMA02 incurrir en la anulacién del contrato Medio/Avanzado 1
- Conocer los elementos configuradores del contrato laboral indefinido para su .

Contrato Laboral (Indefinido) 02B06UMA03 correcta celebracion Medio/Avanzado 1

Contrato Laboral (T l 02B06UMAO4 Conocer los elementos configuradores del contrato laboral temporal para su Medio/A d 1

ontrato Laboral (Temporal) correcta celebracion edio/Avanzado
Contrato Laboral (Formacién y Aprendizaje) 02B06UMAO5 Conocer los elementos configuradores del contrato laboral para la formacion Medio/Avanzado 1

y el aprendizaje para su correcta celebracion




GESTION DE RECURSOS HUMANOS 2.0

Unidades Minimas de Aprendizaje

Contratos

MATERIA CODIGO UMA  COMPETENCIA NIVEL HORAS
. Conocer los elementos configuradores del contrato laboral en .
Contrato Laboral (En Practicas) 02B06UMA06 précticas para su correcta celebracion Medio/Avanzado 1
S .. Conocer los elementos configuradores del contrato de relevo y de .
Contrato Laboral (Relevo y Jubilacion Anticipada)  02BO6UMAO7 jubilacion anticipada para su correcta celebracion Medio/Avanzado 1
Conocer el proceso de gestion de comunicacion administrativa de los
Contrato Laboral (Gestion Administrativa) 02B06UMA08 contratos laborales para dar cumplimiento a las formalidades Medio/Avanzado 1
establecidas
. Conocer la actuacion en materia de control de la inspeccion de .
Contrato Laboral (Inspeccion) 02B06UMAO9 trabajo para no incurrir en infracciones y sanciones Medio/Avanzado 1
Contrato Laboral (Incentivos) 02B06UMA10 Conocer los incentivos vigentes en materia de contratacion laboral Medio/ Avanzado 1

para la optimizacion de costes laborales
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GESTION DE RECURSOS HUMANOS 2.0

Unidades Minimas de Aprendizaje

/‘ ¢

Gestion de Nominas y Seguridad Social

MATERIA CODIGO UMA  COMPETENCIA NIVEL HORAS
Nomina SS (Concepto Salario) 02B07UMAO1 Conceptualizar el salario para su correcta estructuracion en nomina Medio/Avanzado 1
- . Saber estructurar correctamente un recibo de salario para identificar las .
Nomina 55 (Estructura Salario) 02B07UMAG2 distintas partidas de devengos y deducciones a aplicar en un empleado Medio/Avanzado 1
Némina SS (Finiquito) 02B07UMAO3 Determinar los elementos de un finiquito para la correcta liquidacion de Medio/ Avanzado 1
un empleado
- - . Conocer la dinamica de los rendimientos del trabajo en el impuesto de .
Nomina SS (Rendimientos del Trabajo en le IRPF) 02B07UMA04 las rentas fisicas para su calculo en el recibo de salarios Medio/Avanzado 1
Némina SS (Retenciones) 02B07UMAO5 Conocer el proceso de gestion de las retenciones efectuadas en el recibo Medio/ Avanzado 1

de salarios para el cumplimiento de la normativa vigente




GESTION DE RECURSOS HUMANOS 2.0

.

Unidades Minimas de Aprendizaje

/‘

Gestion de Nominas y Seguridad Social

.

MATERIA CODIGO UMA  COMPETENCIA NIVEL HORAS
Némina SS (Bases de Cotizacion) 02B07UMAO6 fiapt:)esrdceat;tiliazlg é?é:ase de cotizacion a la seguridad social para la aplicacion de los Medio/Avanzado 1
Nomina SS (Incapacidad Temporal) 02B07UMA07 gg&?ﬁg& ?etcgpri;?lrcaéégeenlzsl rzrceisbzageor;:lsar?:: afectan a una nomina para su Medio/Avanzado 1
Némina SS (Liquidaciones) 02B07UMAOS gg:g;:aegié?] tipologia de liquidaciones de seguridad social para su correcta Medio/Avanzado 1
Némina SS (Aplicacion SILTRA) 02B07UMA09 ;2?:rjﬁ;‘ﬁ:‘ig;‘fgfg;ﬂg‘:g;i éisef]°$i;'r?:32’2§gf:;if aplicacion SILTRA  \\ jio/Avanzado 1
Némina SS (Novedades Legislativas) 02B07UMA10 Saber aplicar las novedades legislativas en la documentacion asociada al recibo Medio/Avanzado 1

de salarios para el cumplimiento de la normativa vigente




e R

GESTION DE RECURSOS HUMANOS 2. O

Unidades Minimas de Aprendizaje
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Bl apllcado a los RRHH (People Analytlcs)

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
. Conocer el origen, historia y fuentes de las Analiticas de RRHH para saber .
People Analytics (Fundamentos) 02BO8UMAO1 situar temporal y funcionalmente la disciplina Medio/Avanzado 1
Saber identificar el conjunto de skills necesarias para la correcta aplicacion
People Analytics (Competencias Requeridas) 02BO8UMAQ02  de las Analiticas de RRHH para poder conocer cuales de ellas se poseen y Medio/Avanzado 1
cuales no de cara a adoptar la metodologia en la empresa
. . Saber situar su empresa en el grado de madurez de Analiticas de RRHH .
People Analytics (El Punto de Partida) 02BO8UMAO3 correspondiente para poder fijar un punto de partida concreto Medio/Avanzado 1
. . s Comprender los distintos pasos que componen el Ciclo de Analisis de Datos .
People Analytics (Ciclo de Analisis de Aatos) 02BO8UMA0O4 de RRHH para poder sistematizar después los conocimientos aprendidos Medio/Avanzado 1
People Analytics (Business Case) 02BOSUMAOS Conocer y comprender el Business Case como origen de un proceso de Medio/Avanzado 1

Analisis de Datos de RRHH




Unidades Minimas de Aprendizaje
". T &
P o

ANOAR

GESTION DE RECURSOS HUMANOS 2.0 Bl aplicado a los RRHH (People Analytics)

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
Conocer los pasos a seguir para la correcta implantacion de una

People Analytics (Implantacion) 02B08UMAO6  metodologia de People Analytics para que la adopcién de este método sea Medio/Avanzado 1
un éxito

Saber partir del contexto de negocio adecuado para hacer las preguntas

People Analytics (Preguntas Adecuadas) 02BO8UMAQ7 adecuadas Medio/Avanzado 1

People Analytics (Seleccion de Datos) 02BO8UMA08 ;22:;1 esse leccionar el tipo de datos adecuados para que los calculos sean Medio/Avanzado 1

People Analytics (Data Cleasing) 02B08UMAQY Preparar los datos para el analisis de manera que estén ordenados y sin Medio/Avanzado 1
errores para que los resultados sean precisos

People Analytics (Tipos de analisis de Datos) 02BO8UMA10 Conocer los 3 tipos de analisis de datos: descriptivo, predictivo y Medio/Avanzado 1

prescriptivo para poder aplicar cada uno de ellos




GESTION DE RECURSOS HUMANOS 2.0

MATERIA

CODIGO UMA

Unidades Minimas de Aprendizaje

Bl aplicado a los RRHH (People Analytics)

COMPETENCIA NIVEL

HORAS

People Analytics (Preparacion de Datos en Excel)

02BOBUMA11

Saber preparar los datos en Excel para poder operar con ellos Medio/Avanzado

Saber examinar datos y crear tablas dinamicas en Excel para realizar

People Analytics (Examen de Datos) 02BO8UMA12 analisis mas sofisticados Medio/Avanzado 1

People Analytics (Reporting Basico) 02BOSUMA13 Egziecgres'”"der preguntas iniciales para tener capacidad de reporting i /Avanzado 1
. Conocer los fundamentos basicos de Microsoft Power Bl para su .

People Analytics (Fundamentos Power Bl) 02BO8UMA14 instalacién y manejo Medio/Avanzado 1

People Analytics (Reporting Avanzado) 02BO8UMA15 saber el Reporting Avanzado para crear dashboards interactivos y Medio/Avanzado 1

actualizables en tiempo real




GESTION DE RECURSOS HUMANOS 2.0

Unidades Minimas de Aprendizaje
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Bl aplicado a los RRHH (People Analytics)

MATERIA CODIGO UMA  COMPETENCIA NIVEL HORAS
People Analvtics (Estadisti 02BOSUMA16 Tener conocimientos de estadistica basica para después poder aplicarlos Medio/A d 1
eople Analytics (Estadisticas) précticamente edio/Avanzado
People Analytics (Introduccion a R) 02BO8UMA17 Tener conocimiento R para operar con su set de datos en el Software Medio/Avanzado 1
People Analytics (R Nivel 1) 02BO8UMA18 Zzlt);e; el manejo estadistico de R (Nivel 1) para analizar estadisticamente sus Medio/Avanzado 1
People Analytics (R Nivel 2) 02BOSUMA19 Saber el manejo estadistico de R (Nivel 2) para lograr analisis mas complejos y Medio/ Avanzado 1
Avanzados
People Analytics (ONA) 02B08UMA20 Saber realizar un ONA sencillo para poder visualizar las redes organizacionales Medio/Avanzado 1

existentes en su empresa




Unidades Minimas de Aprendizaje

GESTION DE RECURSOS HUMANOS 2.0 Comunicacion Interna

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL  HORAS

Conocer los fundamentos de la comunicacion para reconocer la necesidad de

. L Medio 1
la comunicacion en la organizacion

Comunicacion Interna (Fundamentos) 02BO9UMAO1

Saber conocer la Comunicacion Interna como base de la gestion empresarial
02BO9UMAQ2 para incorporarla a los procesos empresariales y, entender el papel del Medio 2
respondable de la Cl para mejorar la implicacion de los empleados

Comunicacion Interna (Conceptualizacion en Entorno
Laboral)

Comunicacion Interna (El Plan de Cl) 02BO9UMAO3  Saber hacer un plan de comunicacion para implementarlo en la organizacion Medio 3

Comunicacion Interna (elemento de Estrategia Conocer la Comunicacion Interna como un elemento de la estrategia

Empresarial) 02B05UMAD4 organizacional para incorporarlo y mejorar la implicacion de los empleados Medio 1
s . Saber dominar el uso de las redes sociales para aplicarlo al desarrollo de la .

Comunicacion Interna (Redes Sociales) 02BO9UMAQO5S Comunicacién Interna en la organizacién Medio 2

Comunicacién Interna (Internal Branding) 02B09UMAOG gl?r':c;z(;rs'ilj\;Jmphcacwnes del concepto para conciencias a los empleados de Medio 1
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Unidades Minimas de Aprendizaje

Transformacion Cultural

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL  HORAS
Transf i6n Cultural (N lidad ial 02B13UMAO1 Identificar adecuadamente las caracteristicas que conforman la nueva Medi 3
ransformacion Cultural (Nueva realidad empresarial) realidad empresarial para determinar los modelos organizativos existentes edio

. s Conocer modelos organizativos de las empresas del S.XXI para determinar las .
Transformacion Cultural (Modelos Organizativos S. XXI)  02B13UMAQ2 ventajas e inconvenientes de llevarlos a cabo Medio 3
Transformacion Cultural (Modelos de Gestion del Conocer los modelos de gestion del cambio para su aplicaciéon al contexto .
cambio) 02B13UMAD3 organizacional Medio 3

.. Conocer el modelo de gestion del cambio de Kotter para su aplicacion al .
Transformacion Cultural (Modelo de Kotter) 02B13UMA04 contexto organizacional Medio 3
Transformacién Cultural (Necesidad del cambio) 02B13UMAO5 Conocer como llevar a cabo un analisis de situacion desde el punto de vista Medio 2

de la cultura organizativa en una empresa para detectar necesidades
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GESTION DE RECURSO

Unidades Minimas de Aprendizaje

Transformacion Cultural

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
Transformacion Cultural (Elementos clave) 02B13UMA0O6 S:;%?gr los actores claves para el exito de un proceso de gestion del Medio 1
Transformacion Cultural (Indicadores para el cambio) 02B13UMAQ7 ::duel::rglc ar las carencias sobre las que trabajar el proceso de transformacion Medio 3
Transformacion Cultural (Retos estratégicos de la Aprender a definir los retos estratégicos de la organizacion para determinar .
Organizacion) 02B13UMAO8 |3 nueva cultura organizacional Medio 3
. . . Aprender a gestionar y comunicar la nueva cultura de la organizacion para .
Transformacion Cultural (Gestionar y comunicar) 02B13UMAQ09 que llegue a todos los miembros Medio 3
. , . . Conocer las claves para la capacitacion y empoderamiento de los lideres y .
Transformacion Cultural (Lideres y equipos de trabajo) 02B13UMA10 los equipos de trabajo Medio 3
T f ion Cultural (P d . i 02B13UMA11 Aprender a trabajar el proceso de transformacion como un proceso de Medi 2
ransformacion Cultural (Proceso de mejora continua) mejora continua para la organizacion edio
Conocer y aplicar las metodologias de trabajo adecuadas para trabajar con
Transformacion Cultural (Metodologias de trabajo) 02B13UMA12 y ap s ) P ) Medio 1

las personas y equipos que componen la organizacion



Unidades Minimas de Aprendizaje

lgualdad

MATERIA CODIGO UMA  COMPETENCIA NIVEL HORAS
- Conocer la normativa que regula el principio de igualdad en el trabajo .
Igualdad (Antecedentes y normativa) 02B16UMAO1 para su cumplimiento dentro de una organizacién empresarial Medio/Avanzado 1
. Relacionar el derecho al trabajo con la igualdad de oportunidades para .
Igualdad (Igualdad de oportunidades) 02B16UMA02 el cumplimiento el principio de igualdad Medio/Avanzado 1
leualdad (Distintivo de ieualdad en | 02B16UMAO3 Conocer el distintivo de igualdad en la empresa para su aplicacion en Medio/A d 1
gualdad (Distintivo de igualdad en la empresa) una organizacién empresarial edio/Avanzado
Ampliar el enfoque del proceso de seleccion anadiendo la optica de la
Igualdad (Perspectiva de género) 02B16UMA04 perspectiva de género para la igualdad de oportunidades en el acceso al Medio/Avanzado 1
trabajo
o . Conocer la visibilizacion del talento femenino para su integracion en la .
Igualdad (Visibilidad del talento femenino) 02B16UMA05 Medio/Avanzado 1

empresa




MATERIA

CODIGO UMA

Unidades Minimas de Aprendizaje

COMPETENCIA NIVEL

lgualdad

HORAS

Conocer la atraccion del talento femenino en el marco de la igualdad

Igualdad (Atraccion del talento femenino) 02B16UMA0O6 para conseguir un valor aiiadido en nuestra organizacion empresarial Medio/Avanzado 1
leualdad (A l dimiento de actuacic 02B16UMAO7 Conocer e identificar situaciones de acoso por razéon de sexo laboral Medio/A d 1
gualdad {Acoso sexual, procedimiento de actuacion) para establecer los mecanismos que eviten su existencia edio/Avanzado

. . Conocer fundamentacion normativa reguladora de los planes de .
Plan de igualdad (Normativa reguladora) 02B16UMA0O8 igualdad en la empresa para su implantacion Medio/Avanzado 1
Plan de igualdad (Puesta en marcha) 02B16UMAQ9  Conocer los elementos necesarios para implantar un plan de igualdad Medio/Avanzado 1
Plan de igualdad (Diagnéstico) 02B16UMA10 Conocer el diagnostico de un plan de igualdad para su correcta Medio/Avanzado 1

implantacion




Unidades Minimas de Aprendizaje

GESTION DE RECURSOS HUMANOS 2.0 lgualdad

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer las fases de disefo, aprobacion y registro de un plan de igualdad

Plan de igualdad (Aprobacion y registro) 02B16UMA11 en el contexto de su implantacion Medio/Avanzado 1
. . Implantar correctamente un plan de igualdad, asi como su evaluacion para .
Plan de igualdad (Implantacion) 02B16UMA12 cumplir la finalidad del mismo Medio/Avanzado 1
—_— . Conocer la normativa que regula los principios de igualdad retributiva para .
Igualdad retributiva (Normativa reguladora) 02B16UMA13 su cumplimiento en la empresa Medio/Avanzado 1
leualdad retributiva (Regist tributi 02B16UMA14 Conocer el registro retributivo para su utilizacion como un elemento de Medio/A d 1
gualdad retributiva (Registro retributivo) reduccion de la brecha salarial edio/Avanzado
S S S Dotar la valoracion de puestos de trabajo de elementos objetivos y .
Igualdad retributiva (Auditoria retributiva) 02B16UMA15 transparentes que conduzcan a una adecuada perspectiva de género Medio/Avanzado 1
lgualdad retributiva (Brecha salarial) 02B16UMA16 Conocer las acciones necesarias para reducir la brecha salarial en una Medio/ Avanzado 1

empresa desde la Optica de la gestion de las personas




Unidades Minimas de Aprendizaje

, - )
GESTION DE RECURSOS HUMANOS 2.0 Bienestar Organizacional *

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer el concepto de bienestar organizacional en el entorno empresarial con
Bienestar Organizacional (Introduccion) 02B17UMAO1 el fin de mejorar la organizacion, gestion y productividad de los equipos en las Medio/Avanzado 1
organizaciones.

Conocer los aspectos clave que dan sentido al bienestar organizacional con el

fin de aplicarlo de forma adecuada en la gestion. Medio/Avanzado 1

Bienestar Organizacional (Modelo HERO) 02B17UMA02

Diferenciar los tres enfoques desde los que se trabaja el bienestar
Bienestar Organizacional (Triple Enfoque) 02B17UMAOQ3 organizacional con el fin de aplicarlo de forma adecuada en la gestion Medio/Avanzado 1
empresarial.

Conocer el contexto, concepto y las aplicaciones del bienestar fisico para
02B17UMA04 implementarlo adecuadamente en la gestion empresarial optimizando de esta Medio/Avanzado 2
forma los esfuerzos y recursos invertidos.

Bienestar  Organizacional  (Bienestar  Fisico:
Concepto, Contexto y Claves)

Conocer el contexto, concepto y las aplicaciones del bienestar emocional para
02B17UMA05 implementarlo adecuadamente en la gestion empresarial optimizando de esta Medio/Avanzado 2
forma los esfuerzos y recursos invertidos.

Bienestar Organizacional (Bienestar Emocional:
Concepto, Contexto y Claves)

Conocer el contexto, concepto y las aplicaciones del bienestar social para
02B17UMA06 implementarlo adecuadamente en la gestion empresarial optimizando de esta Medio/Avanzado 1
forma los esfuerzos y recursos invertidos.

Bienestar  Organizacional  (Bienestar  Social:
Concepto, Contexto y -Claves)

Identificar los beneficios que el bienestar organizacional aporta a profesionales

y equipos en el desarrollo de sus funciones dentro del ambito empresarial. Medio/Avanzadg i

Bienestar Organizacional (Beneficios del bienestar) 02B17UMAQ07

* Contenido en Desarrollo. Preguntar por fecha de disponibilidad



GESTION DE RECURSOS HUMANOS 2.0

Unidades Minimas de Aprendizaje

Bienestar Organizacional *

MATERIA CODIGO UMA  COMPETENCIA NIVEL HORAS
Bienestar Organizacional (Bienestar Conocer el vinculo entre bienestar organizacional, management y liderazgo con
or anizaciongal Management y Liderazgo) 02B17UMA08 el fin de alcanzar sus multiples beneficios en el ambito de la consecucion eficaz Medio/Avanzado 1
s ’ g y 8 de los objetivos empresariales.
Bienestar Organizacional (El Chief Happiness Conocer el papel del Chief Happiness Officer, alcanzando asi los objetivos .
Officer (CHO)) 02B17UMAQ9 propuestos en tiempo y forma. Medio/Avanzado 1
Bienestar Organizacional (Funciones y Tareas del Conocer las funciones y tareas que debe llevar a cabo un Chief Happiness
CHO) g y 02B17UMA10 Officer para optimizar su funcion y alcanzar los mejores resultados en la Medio/Avanzado 2
organizacion.

Bienestar Organizacional (Perfil Profesional y Conocer el perfil competencial que debe poseer un Chief Happiness Officer para .
Competencias Clavedel CHO) 02817UMA11 optimizar su funcion y alcanzar los mejores resultados en la organizacion. Medio/ Avanzado Z

- . Conocer el papel que el Chieff Happiness Officer (CHO) desempefia desde la
(B:]reer;fjs:)tftrjgrEgsag]cZizSggﬁid(gll)lce I:O ggn:loml\;\;entory 02B17UMA12 perspectiva del mentoring y la facilitacion para crear espacios saludables y Medio/Avanzado 2

P y-es seguros con el fin de alcanzar los mejores resultados empresariales.

. . Conocer el impacto, relaciones y comunicacion que el Chief Happiness Officer
Bienestar Organizacional (EL CHO y los 02B17UMA13 (CHO) mantiene con el resto de los departamentos de la empresa para la puesta Medio/Avanzado 2
Departamentos de la Empresa) s . .

en marcha de iniciativas de bienestar organizacional.

Bi tar O izacional (Plan de Bi + Conocer el proceso de puesta en marcha de un plan de Bienestar organizacional

ienestar Organizacional (Plan de Bienestar 02B17UMA14 con el fin de provocar cambios y mejoras que repercutan positivamente en la Medio/Avanzado 1

Organizacional

empresa.

* Contenido en Desarrollo. Preguntar por fecha de disponibilidad



Unidades Minimas de Aprendizaje
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GESTION DE RECURSOS HUMANOS 2.0 Bienestar Organizacional *

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer el proceso de diagndstico de un Plan de Bienestar Organizacional, asi
02B17UMA15 como la estructura del Plan de accion con el fin de implementarlo de manera Medio/Avanzado 2
eficiente en la empresa.

Bienestar Organizacional (Diagnostico y Puesta en
Marcha)

Conocer los elementos clave para la venta interna del Plan de Bienestar
02B17UMA16 organizacional, involucrando a las areas Core de la empresa con el fin de poder Medio/Avanzado 2
implementar el proyecto de manera exitosa.

Bienestar Organizacional (Elementos Clave para la
Venta Interna del Plan)

Conocer iniciativas y herramientas clave para el correcto desarrollo e
02B17UMA17 implementacion del Plan de Bienestar Organizacional con el fin de generar Medio/Avanzado 2
impacto positivo en la empresa.

Bienestar Organizacional (Iniciativas clave y
herramientas)

Conocer el impacto positivo que los planes de bienestar organizacional pueden
Bienestar Organizacional (Impacto positivo) 02B17UMA18 generar en las empresas identificando indicadores clave de rendimiento que Medio/Avanzado 2
ayuden a justificar las inversiones realizadas en la materia.

Conocer el proceso de puesta en marcha de casos de reales de implementacion
Bienestar Organizacional (Casos de Exito) 02B17UMA19 de planes de bienestar y felicidad en la empresa con el fin de reconocer los Medio/Avanzado 1
hitos principales, las problematicas y las areas de mejora.

* Contenido en Desarrollo. Preguntar por fecha de disponibilidad



Unidades Minimas de Aprendizaje
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HABILIDADES BLANDAS (SOFT SKILLS) Delegacién

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer el concepto de delegacion y aquellos ambitos en los que puede ser

Delegacion (Concepto) 03B01UMADT aplicada para su posterior puesta en marcha Medio 3

i Conocer el proceso de delegacion, asi como los principales errores en los que no .
Delegacion (Proceso) 03B01UMAO2 se debe incurrir para evitarlos en la practica Medio 3

L. Aprender a identificar las tareas objeto de delegacion y su nivel de importancia .
Delegacion (Tareas) 03BO1UMAO3 en nuestro trabajo diario Medio 2
Del ién (Colaborad 03B01UMAO4 Aprender a acompafar y capacitar a los colaboradores en el proceso de Medi 2

elegacion (Colaborador) delegacion para que éste sea efectivo edio

. . Aprender a llevar a cabo acciones de seguimiento de la delegacion para poner en .
Delegacion (Seguimiento) 03B01LIMAOS marcha actuaciones de mejora para optimizar el proceso Medio 2
Delegacion (Competencias) 03B0O1UMA06 E?::tci\?; y aplicar las competencias necesarias para llevar a cabo una delegacion Medio 2
Delegacién (Herramientas Digitales) 03B01UMAO7 Conocer herramientas digitales disponibles para que nos pueden ayudar a realizar Medio 1

una correcta delegacion




HABILIDADES BLANDAS (SOFT SKILLS)

Unidades Minimas de Aprendizaje

j = R
o~ %

Organizacion de Funciones y Tareas
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MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
Organizacion de Funciones y Tareas Saber gestionar adecuada y eficientemente el tiempo en los entornos laborales,
(Tiempos y Tareas a Nivel Individual) 03B02UMAO1 desde la perspec't.lva individual, para hacer una correcta distribucion estratégica  Basico 2
de las responsabilidades laborales
s . Seleccionar debidamente la técnica de gestion y organizacion de funciones y
Organizacion de Funciones y Tareas 03B02UMA02 tareas, segln situacion contexto ejecutarla con los mayores beneficios Basi 2
(Técnicas a Nivel Individual) ~as, segun situac y Y, € y asico
posibles a nivel individual
Oreanizacién de Funciones v Tareas Saber gestionar adecuada y eficientemente el tiempo y las tareas de equipos en
S Y 03B02UMA03 entornos laborales, haciendo una correcta distribucion estratégica de las Basico 3
(Tiempos y Tareas en Equipo) -
responsabilidades laborales
Oreanizacion de Funciones v Tareas Saber seleccionar debidamente la técnica de gestion y organizacion de funciones
g y 03B02UMAQ4 vy tareas segUn situacion y contexto, y ejecutarla con los mayores beneficios  Basico 3

(Técnicas en Equipo)

posibles en equipos de trabajo




Unidades Minimas de Aprendizaje
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HABILIDADES BLANDAS (SOFT SKILLS) Técnicas de Negociacion

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer el concepto de negociacion, haciendo hincapié en la idea de la misma
Técnicas de Negociacion (entorno laboral) 03B05UMAO1 como proceso y mostrar las negociaciones mas habituales del ambito laboral  Basico 1
con sus diferentes connotaciones y escenarios

Conocer las competencias y habilidades mas destacadas de un perfil
Técnicas de Negociacion (Habilidades Clave) 03BO5UMA02 negociador, aproximarnos al prototipo de negociador eficaz a través de los Basico 1
factores mas influyentes en el perfil como la personalidad o valores

Saber establecer objetivos especificos y cuantificables para planificar

‘. . Basi 2
estratégicamente la negociacion asico

Técnicas de Negociacion (Objetivos) 03BO5UMAO03

Conocer la planificacion de estrategias (siguiendo el método Harvard) para
Técnicas de Negociacion (Estrategia) 03BO5UMAQ4  permitirnos perfeccionar nuestro método de negociacion y alcanzar los Basico 2
resultados esperado

Conocer que es una tactica negociadora y saber cuales son las mas empleadas

-, : = Basi 2
en funcion del tipo de negociacion en el que nos encontremos asico

Técnicas de Negociacion (Tacticas) 03B05UMAOQ5




Unidades Minimas de Aprendizaje
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HABILIDADES BLANDAS (SOFT SKILLS) Técnicas de Negociacion

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Entender las variables que mas influyen en el poder en negociacion y

como afecta éste al desarrollo y resultados del proceso negociador Basico 1

Técnicas de Negociacion (Influencia del poder) 03B05UMAQ6

Adoptar una vision futura de creacion de valor sobre el acuerdo y
Técnicas de Negociacion (Cierre) 03B05UMAQ7 cierre de la negociacion como herramienta para continuar en el Bésico 1
tiempo obteniendo resultados positivos




Unidades Minimas de Aprendizaje
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HABILIDADES BLANDAS (SOFT SKILLS)

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL  HORAS

Conocer adecuadamente los diferentes ambitos de las emociones basicas

para entender qué relevancia tienen en la gestion de conflictos Basico 1

Gestion de Emociones (Emociones Basicas) 03B06UMAO1

Saber como impactan las emociones en comunicacion para determinar como
Gestion de Emociones (Emociones en Comunicacion) 03B06UMA02 podemos generar un conflicto o resolverlo cambiando la manera en la que Basico 1
nos comunicamos

Conocer las habilidades necesarias para poder gestionar eficazmente los
Conflictos (Gestion Eficaz) 03B06UMAO3 conflictos en el ambito laboral para disponer de herramientas a la hora de Basico 2
resolver conflictos




Unidades Minimas de Aprendizaje
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HABILIDADES BLANDAS (SOFT SKILLS)

MATERIA CODIGO UMA  COMPETENCIA NIVEL  HORAS

Conocer qué es un conflicto y sus principales caracteristicas para ver distintos aspectos

Conflictos (Caracteristicas) 03B06UMA04 de estos y establecer su origen Basico 2
Conflictos (Tipos de conflictos) o3B0sumADs  Conocer adecuadamente los diferentes tipos de conflctos para establecer sus causas ¥ gy, g
Conflictos (Ambito Laboral) 03B06UMAOG ﬁ:)er}giig ldui(t;gsr;t:sb ;g;n;a:ud:rirgis:lver conflictos en el ambito laboral para encontrar la Basico 2
Conflictos (Autoevaluacion) 03BO6UMAO7 Saber identificar a través de una autoevaluacion la forma en la que resolvemos Basico 1

conflictos para establecer un plan de accion




Unidades Minimas de Aprendizaje

HABILIDADES BLANDAS (SOFT SKILLS) Habilidades Comunicativas y Relaciones Interpersonales

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL  HORAS
Habilidades Comunicativas 03B07UMAO1 Entender qué es la comunicacion desde tu punto de vista y desde el punto de Basi 2
(Nexo con Relaciones Interpersonales) vista de otros para sacar mayor rendimiento a este curso asico
Habilidades Comunicativas Tomar consciencia del funcionamiento del cerebro y su comunicacion con todo L.

(El Cerebro y la Comunicacion) 03B07UMA02 el cuerpo Basico 3
Habilidades Comunicativas Saber como conseguir menos padecimiento al interactuar con los demas para ..

(Inspirar y Persuadir a Otros) 03B07UMA03 mejorar la comunicacion y las relaciones interpersonales Basico 2
Habilidades Comunicativas Entender, entrenar y desarrollar habilidades conversacionales para disfrutar de L.

(Entrenado desde el Cerebro) 03B07UMAD4 tu buena comunicacion Basico 2
Habilidades Comunicativas 03BO7UMAOS Saber diferenciar la comunicacién cuando hablas o compartes con un hombre o Basico 1

(Diferencia entre Hombre y Mujer) una mujer para un mayor entendimiento




Unidades Minimas de Aprendizaje
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HABILIDADES BLANDAS (SOFT SKILLS) Escucha Activa y Empatia

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
E ha Activa (C t 03B0SUMAO1 Conocer el concepto de escucha activa y su impacto en el proceso de Medi 2
scucha Activa (Concepto) comunicacion para establecer una buena conversacion edio
. - Conocer los beneficios de la escucha activa como herramienta clave de las .
Escucha Activa (Beneficios) 03B08UMAOZ relaciones interpersonales para que éstas sean efectivas Medio 2
Escucha Activa (Claves) 03B08UMAO3 Apren.der las claves fundamentales para realizar una escucha activa Medio 2
efectiva
E ha Activa (C . Pod 03B0SUMAQ4 Conocer la importancia de la escucha activa para desarrollar Medi 2
scucha Activa (Conversaciones Poderosas) conversaciones poderosas edio
Escucha Activa (Técnicas y herramientas) 03BOSUMAOS Conocer técnicas y herramientas para llevar a cabo una escucha activa Medio 2

adecuada




Unidades Minimas de Aprendizaje
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HABILIDADES BLANDAS (SOFT SKILLS) Escucha Activa y Empatia

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL  HORAS
Empatia (Concepto) 03BO8UMAOG Eopocer el cpnceptq de empatia y su importqncia desde el punto de vista de Medio 2

a inteligencia emocional para las relaciones interpersonales
Empatia (Las personas empaticas) 03BO8UMAO7 tCrc;rl;oacjt;: ll:Se(r:na[;:t(;:itae rci;:]icoisraclus e(rjse ofri]rgzn a las personas empaticas para Medio 2
Epata (eneics c3osuncn T 0 b e 1 e PR PO o
Empatia (Cémo mejorarta) 03608uMAGy  CONOCET 108 elementos clave que permiten mejorar (a empatia para wna ey g
Empatia (Desarrollo) 03BOSUMA10 Conocer herramientas para desarrollar la empatia en el contexto personal y Medio )

profesional




Unidades Minimas de Aprendizaje

HABILIDADES BLANDAS (SOFT SKILLS) Presentaciones

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL  HORAS

Saber comunicar adecuadamente empleando la Inteligencia Emocional para
03BO9UMAO1 transmitir toda aquella informacion a nivel interno o externo que conlleve Basico 3
un logro en el entorno laboral

Presentaciones en PUblico
(Comunicacion Efectiva desde Inteligencia Emocional)

Saber captar positivamente la atencion y transmitir un mensaje claro e
Presentaciones en PUblico (Elevator Pitch) 03BO9UMAO2 impactante ya sea a nivel interno o externo que conlleve un logro en el  Basico 2
entorno laboral

Saber conectar emocionalmente con el publico objetivo y transmitir
Presentaciones en Publico (Storytelling) 03BO9UMAO3 contenidos de relevancia para la consecucion de logros en el entorno  Basico 3
laboral

Saber seleccionar correctamente los soportes visuales adecuados e
Presentaciones en PUblico (Soportes visuales) 03BO9UMAO4 integrarlos en las presentaciones verbales para la consecucion de un logro  Basico 2
en el entorno laboral




Unidades Minimas de Aprendizaje
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HABILIDADES BLANDAS (SOFT SKILLS) Toma de decisiones

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
. Saber identificar correctamente las particularidades de la situacion, para ..

Toma de Decisiones (Fundamentos) 03B10UMAOT optar de forma objetiva y analitica, por la estrategia mas adecuada Basico 2

Toma de Decisiones (Creatividad) 03B10UMAO2 Saber aplicar adecuadamente la creatividad en los procesos de toma de Basico 3

decisiones

Aprender a seleccionar debidamente la técnica de toma de decisiones
Toma de Decisiones (Técnicas para la TD Individual) 03B10UMAO3 individual mas apropiada a la situacion y el contexto y ejecutarla con los  Basico 2
mayores beneficios posibles

Aprender a seleccionar debidamente la técnica de toma de decisiones
Toma de Decisiones (Técnicas para la TD Compartida) 03B10UMAO4 colectiva mas apropiada a la situacion y el contexto y ejecutarla con los  Basico 3
mayores beneficios posibles




Unidades Minimas de Aprendizaje
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HABILIDADES BLANDAS (SOFT SKILLS) Liderazgo Personal y de Equipos

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL  HORAS

Comprender el proceso de cambio para realizar y mantener en el tiempo los

Liderazgo Personal (Proceso de cambio) 03B12UMAO01 objetivos deseados Medio 1
Liderazgo Personal (Estilo de liderazgo actual) 03B12UMA02 gr‘:”n‘:ffjre:;‘r;ﬁgi:; ;iﬂzr;zg" actual para tener un punto de partida solido .. 1
iderezgo ersonal Barersitantes) B0 e o oot Medo
Liderazgo Personal (Actitudes mentales potenciadoras) 03B12UMA04 Aprender a soltar el rol de victima para convertirte en autor de tu realidad Medio 1
Liderazgo Personal (Nuevo mapa de liderazgo) 03B12UMAQO5 Crear y disefiar tu nuevo mapa de liderazgo para pasar a la accion y Medio 1

desarrollar tu potencial




Unidades Minimas de Aprendizaje
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HABILIDADES BLANDAS (SOFT SKILLS) Liderazgo Personal y de Equipos

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
Liderazgo de Equipos (Competencias basicas) 03B12UMA06 (Cigrrr\]%cg:ol?esgc:gfetencias basicas como responsable de equipo para crecer Medio 1
Liderazgo de Equipos (Roles) 03B12UMAO7 SC;)Cnac;cg{ n)}/é)gfr;t;orr;rdil;siecri]itfgrentes roles que surgen en los equipos para Medio 1
Liderazgo de Equipos (Habilidades comunicativas) 03B12UMA08 QS;ZP:recro:fliiﬁggrergl(ire c:i?pohabilidades comunicativas para motivar y Medio 1
Liderazgo de Equipos (Eliminacion de barreras) 03B12UMAQ9  Conocer y eliminar las barreras mas habituales en los equipos Medio 1
Liderazgo de Equipos (Planes de accion) 03B12UMA10 Aprender a planificar, guiar y ejecutar planes de accion para favorecer la Medio 1

gestion personal del equipo




Unidades Minimas de Aprendizaje

HABILIDADES BLANDAS (SOFT SKILLS) Gestion y motivacion de equipos en remoto

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL  HORAS
L. s . Conocer el contexto en el que se desarrolla el trabajo en remoto para .
Gestion y motivacion de equipos remoto (Entornos) 03B13UMAO01 adaptarnos con garantias de éxito al nuevo paradigma profesional Basico 2
- s s . - Conocer el proceso de gestion de equipos que desarrollan su trabajo de
Ges'gony motivacion de equipos remoto (Gestion de 03B13UMAQ02 forma remota para adaptar nuestra metodologia a esta buena forma de Basico 3
equipos en remotos) :
trabajar
Gestion y motivacion de equipos remoto (Herramientas 03B13UMAO3 Conocer vy utilizar las herramientas profesionales para adaptarlas a la Basico 1

profesionales) gestion de equipos de forma remota

Conocer el concepto de motivacion y como influye en los equipos que
03B13UMA04 trabajan en remoto para adaptar nuestra forma de empoderar y desarrollar  Basico 2
a los profesionales

Gestion y motivacion de equipos remoto (Concepto de
motivacion)

Conocer las claves fundamentales de la motivacion en los equipos que
03B13UMAQ5 trabajan en remoto para que pongan en valor todo su potencia en esta Basico 3
nueva realidad

Gestion y motivacion de equipos remoto (Claves de la
motivacion)

Aprender a aplicar de forma practica acciones de motivacion a equipos que
trabajan en remoto para que obtenegan los mejores resultados posibles

Gestion y motivacion de equipos remoto (Acciones de

motivacion) Basico 1

03B13UMA06




Unidades Minimas de Aprendizaje
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HABILIDADES BLANDAS (SOFT SKILLS) Learnability

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL  HORAS

Conocer el entorno profesional actual y la importancia de trabajar la
Learnability (Contexto profesional actual) 03B14UMA01 competencia learnability para seguir aportando valor en un contexto cada Medio 3
vez mas cambiante

Conocer los contextos y fases del aprendizaje para entender la importancia
Learnability (Contexto y fases del aprendizaje) 03B14UMA02 que adquiere la learnability si queremos seguir resultando empleables y Medio 2
valiosos para organizaciones y empresas

Conocer las claves fundamentales que nos ayudan a desarrollar la
Learnability (Claves del learnability) 03B14UMA03 learnability y como nos puede ayudar la tecnologia para la adquisicion y  Medio 3
desarrollo de esta nueva competencia

Conocer los recursos disponibles y como desarrollar una planificacion
Learnability (Recursos y planificacién del aprendizaje) 03B14UMA04 adecuada que nos permita optimizar la inversion que realizamos en nuestra  Medio 2
learnability

Conocer en qué consiste y como desarrollar el EPA (Entorno personal de
Learnability (EPA) 03B14UMAQO5 aprendizaje) para sacar el maximo provecho posible a nuestro aprendizaje  Medio 3
continuo

Conocer como integrar la learnability desde el punto de vista de la gestion
Learnability (Learnability y RRHH) 03B14UMA06 del talento en la empresa para incluirlo dentro de los planes de formaciony  Medio 2
desarrollo




Unidades Minimas de Aprendizaje
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HABILIDADES BLANDAS (SOFT SKILLS) Inteligencia Emocional

J

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Inteligencia Emocional (Concepto de Inteligencia Conocer el concepto de inteligencia emocional y su impacto en el desarrollo

Emocional) 03B15UMAOT  hersonal y profesional. Medio 1
. . . . . . Conocer el origen y la historia de la inteligencia emocional para una mayor .

Inteligencia Emocional (Origen e historia de la IE) 03B15UMA02 comprensién del concepto. Medio 1

Inteligencia Emocional (Las emociones y su uso) 03B15UMAOQ3 Conocer las emociones basicas y el impacto que tienen en el Medio 1

comportamiento de los individuos para mejorar las relaciones del dia a dia.

Conocer los elementos o componentes de los que se conforma la
Inteligencia Emocional (Componentes de la IE) 03B15UMA04 inteligencia emocional y la relacidon que guardan entre ellos para una mayor  Medio 1
comprension del concepto.

Aprender el concepto y las claves fundamentales del autoconocimiento y su

Inteligencia Emocional (Autoconocimiento) 03B15UMA05 impacto en la inteligencia emocional para ponerlo en practica en el dia a  Medio 1
dia.
Aprender el concepto y las claves fundamentales del autocontrol y su

Inteligencia Emocional (Autocontrol) 03B15UMA06 impacto en la inteligencia emocional para ponerlo en practica en el dia a  Medio 1
dia.




Unidades Minimas de Aprendizaje
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HABILIDADES BLANDAS (SOFT SKILLS) Inteligencia Emocional

J

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL  HORAS

Aprender el concepto y las claves fundamentales de la automotivacion y su

Inteligencia Emocional (Automotivacion) 03B15UMAO7 impacto en la inteligencia emocional para ponerla en practica en el dia a dia. Medio 1
. . . , Conocer el concepto de empatia y su importancia desde el punto de vista de la .
Inteligencia Emocional (Empatia) 03B15UMAO8 inteligencia emocional para ponerla en practica en el dia a dia. Medio 1
Aprender el concepto y las claves fundamentales de las habilidades sociales y
Inteligencia Emocional (Habilidades sociales) 03B15UMAQ09 su impacto en la inteligencia emocional para mejorar en las relaciones del dia a Medio 1
dia.
. . . .. . Conocer los beneficios que la inteligencia emocional aporta como herramienta .
Inteligencia Emocional (Beneficios de trabajar la IE) 03B15UMA10 clave de la gestion personal y las relaciones interpersonales Medio 1
Conocer las creencias limitantes y los sesgos que pueden afectar al normal
Inteligencia Emocional (Creencias limitantes y sesgos)  03B15UMA11 desarrollo de la inteligencia emocional para unas buenas relaciones Medio 1
interpersonales.
. . . s . Conocer como afecta la inteligencia emocional en el ambito profesional y .
Inteligencia Emocional (IE en el ambito profesional) 03B15UMA12 Medio 1

desarrollar herramientas para su correcta gestion.




Unidades Minimas de Aprendizaje
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HABILIDADES BLANDAS (SOFT SKILLS) Copywriting

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
Copywriting (Qué es y para qué sirve el copywriting) 03B16UMAQO1 Reconocer cuando escribir como un/a copywriter Basico 1
Copywriting (Investigar antes de escribir) 03B16UMA02 Saber analizar la informacion adecuada antes de escribir Basico 1
Copywriting (A quién escribes) 03B16UMAO3 Apren'dgr a analizar a los lectores para conseguir el objetivo con mayor Basico 2
efectividad
Copywriting (Formulas de Copywriting) 03B16UMA04 Escribir titulos o textos puntuales de forma rapida gracias a aplicar formulas  Basico 1
- - . Saber como escribir para enamorar, vender o el objetivo que sea mediante ..
Copywriting (Copywriting en redes sociales y Blogs) 03B16UMAQO5S Basico 1

redes sociales




Unidades Minimas de Aprendizaje
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HABILIDADES BLANDAS (SOFT SKILLS) Copywriting

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL  HORAS
- - . Saber como escribir para enamorar, vender o el objetivo que sea mediante L.
Copywriting (Copywriting en emails) 03B16UMAO6 emails Basico 1
Copywriting (Copywriting para web) 03B16UMAO7 \S/feblfr como escribir para enamorar, vender o el objetivo que sea en una Basico 1
C iting (C iti . 03B16UMAOS Saber como escribir para enamorar, vender o el objetivo que sea mediante Basi 1
opywriting (Copywriting para anuncios) anuncios online asico
Copywriting (Tips de copywriting) 03B16UMAQ9 Saber hacer un Gltimo analisis del texto antes de enviarlo o publicarlo Basico 1




Unidades Minimas de Aprendizaje

HABILIDADES BLANDAS (SOFT SKILLS) Direccion compasiva en las organizaciones

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
Direccién compasiva en las organizaciones (Situacion del 03B17UMAOT Conocer la situacion de un directivo y su comportamiento con los Medi 1
Directivo) trabajadores para saber integrar un equipo y se sientan valorados. edio

. ., . . , Conocer que es el estrés y por qué surge, para aprender a poder gestionarlo .
Direccion compasiva en las organizaciones (El estrés) 03B17UMA02 y asi mejorar la calidad de vida. Medio 1
Direccion compasiva en las organizaciones (Las 03B17UMAO3 Aprender que son las emociones, como nos afectan y nos hacen sentir, para Medio 1

emociones) saber gestionarlas y asi poder desarrollar una inteligencia emocional.

Conocer y familiarizarnos con el concepto y funcionamiento del
03B17UMA04 Mindfulness, para poder integrar esta técnica en nuestra vida y asi poder Medio 1
vivir en conciencia.

Direccioén compasiva en las organizaciones (Introduccion
Mindfulness)




Unidades Minimas de Aprendizaje

HABILIDADES BLANDAS (SOFT SKILLS) Direccion compasiva en las organizaciones

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Direccion compasiva en las organizaciones (Mindfulness
en empresas)

Aprender a aplicar la técnica del Mindfulness en la empresa, para mejorar

03B17UMADS el ambiente de trabajo, la concentracion y la productividad.

Medio 3

Aprender cuales son los principales efectos del Mindfulness en un lider, asi
03B17UMAO6 como a gestionar sus equipos y confiar en ellos, controlando su ego para  Medio 2
llegar a ser un buen jefe.

Direccion compasiva en las organizaciones (Los lideres y
el ego)

Aprender el concepto de compasion para entender qué es la direccion
Direccién compasiva en las organizaciones (Compasion) 03B17UMAO7 compasiva y asi conocer los puntos clave para gestionar los equipos de  Medio 2
forma eficaz.

Identificar la importancia que tiene vivir el momento presente y conocer lo
Direccion compasiva en las organizaciones (El lkigai) 03B17UMA08 que uno siente en su interior, para llegar a ser felices, y sentirse realizados  Medio 1
como persona.




Unidades Minimas de Aprendizaje

HABILIDADES BLANDAS (SOFT SKILLS) Sensibilizacion en Igualdad de Género

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
Sensibilizacién en Igualdad de Género (Introduccién a la Conocer los conceptos relacionados con la Igualdad de Género para

, g 03B18UMA01 detectar las situaciones de discriminacion que viven las mujeres y nifas en  Basico 1
Igualdad de Género) el mundo

Sensibilizacion en Igualdad de Género (Marco legal de la Manejar la normativa referente a Igualdad de Género y prevencion de la

Igualdad de Género) 03B18UMAO2 desigualdad para poder aplicarla en los casos necesarios Basico 1
e s , . Conocer la situacion de desigualdad sufrida en el mundo laboral y las
Se,n51b1llzac10n en Igualdad de Genero (La igualdad de 03B18UMA03 herramientas disponibles tanto dentro como fuera de la empresa para  Basico 1
género en el empleo) -
evitarla

Sensibilizacion en Igualdad de Género (Comunicacion No Conocer los mecanismos de la comunicacion no sexista, para expresarse L.

sexista) 03B18LIMAO4 desde el punto de vista del respeto a la diversidad Basico 1
Sensibilizacion en Igualdad de Género (Violencia de 03B18UMAOS Conocer los mecanismos de la violencia de género, para poder detectar Basico 1

género) los casos cercanos y saber reaccionar en esos supuestos.




Unidades Minimas de Aprendizaje
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HABILIDADES BLANDAS (SOFT SKILLS) Como Hablar en Publico *

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer aspectos basicos sobre como escuchamos y qué cantidad y calidad de
Como Hablar en Pablico (Introduccion) 03B19UMA01 informacion somos capaces de recordar en una presentacion con el fin de Basico 1
incrementan las habilidades.

Identificar el objetivo de la presentacion y los objetivos individuales, asi como
el tipo de pulblico al que va dirigido y el tiempo disponible para asi tener una
03B19UMA02 idea previa. Identificar los medios tecnologicos necesarios, adaptar la Basico 2
presentacion al espacio disponible y la importancia de practicar la
presentacion con el fin de evitar incidencias durante la exposicion.

Como Hablar en Pablico (La preparacion de la
presentacion)

Aprender a estructurar el contenido de la presentacion, las ideas que quieres
03B19UMAO3 transmitir y el tipo de contenido visual a utilizar con el fin de que sea mas Basico 2
amena.

Como Hablar en Publico (El contenido de la
presentacion o discurso)

Aprender sobre las emociones, lenguaje verbal y no verbal, y las claves a la
Coémo Hablar en Piblico (Habilidades de comunicacion) 03B19UMAO4 hora de hablar en plblico con el fin de dominar las habilidades necesarias a la  Basico 3
hora de una exposicion.

Conocer aspectos claves como las pausas, la improvisacion, los elementos
humoristicos para asi fomentar la participacion de las personas oyentes.

Como Hablar en Pablico (Estrategias a utilizar en la

-, 03B19UMAQO5
presentacion)

Basico 2

Como Hablar en Publico (Dificultades a la hora de
hablar en publico)

Tener constancia sobre los errores habituales la hora de hablar en pUblico para

03B19UMA06 ..
asi evitarlos.

Basico 2

* Contenido en Desarrollo. Preguntar por fecha de disponibilidad



Unidades Minimas de Aprendizaje

FINANZAS Estados Contables (Cuentas Anuales)

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
Conocer adecuadamente en qué consisten las cuentas anuales para ..
Cuentas Anuales (Fundamentos) 04B01UMAO1 comprender el concepto de informacion contable Basico 2
- Conocer los principios y requisitos contables para que la empresa refleje L.
Cuentas Anuales (Contabilidad) 04B01UMA02 una imagen fiel Basico 3
Conocer las distintas definiciones contables para tener un mayor control ..
Cuentas Anuales (Cuadro de Cuentas) 04B01UMAO3 sobre la clasificacion del Cuadro de Cuentas Basico 2
Cuentas Anuales (Suiet N de Elab . 04B01UMAO4 Conocer los sujetos y las normas de cara a identificar a los sujetos Basi 1
uentas Anuales (Sujetos y Normas de Elaboracion) implicados en la elaboracion de las cuentas asico
Cuentas Anuales (Tipos de Cuentas) 04B01UMAOS Conocer los distintos modelos de presentacion de las Cuentas Anuales, para Basico 1

tener un manejo sobre la documentacion contable empresarial




Unidades Minimas de Aprendizaje

FINANZAS Estados Contables (Cuentas Anuales)

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL  HORAS
Cuentas Anuales (El Balance de Situacion) 04B01UMAO6 ggggrc:;nf; fiar:ggriinﬁl S;ji;ulzc;?;)rg:ara tener un elevado dominio sobre un Basico 3
Cuentas Anuales (Cuenta de PyG) 04B01UMAQ7 gﬁ;‘::fer ;f‘é:ﬁgi?odeec;‘gfmifa identificar el resultado neto de a empresa o, 2
Cuentas Anuales (La Memoria) 04B01UMAO8 gr?]npc;(;; la Memoria para identificar la parte literaria de las cuentas de una Basico 2
Cuentas Anuales (Estado de Cambios en Patrimonio 04B01UMAQ9 Conocer adecuadamente_el E§tado de Cambios en_el Patrimonio Neto para Basico 1
Neto) establecer las masas patrimoniales que afectan al mismo

Cuentas Anuales (Estado de Cambios de Flujo de 04BOTUMA10 Conocer el Estado de Cambios de Flujos de Efectivo para saber de dénde Basico 1

Efectivo) viene y a donde se dirige el efectivo




Unidades Minimas de Aprendizaje

FINANZAS Estados Contables (Cuentas Anuales)

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL  HORAS

Conocer el Analisis Patrimonial para determinar la situacion econdmica,

Cuentas Anuales (Analisis Patrimonial) 04B01UMA11 patrimonial y financiera de la empresa Basico 2
Cuentas Anuales (Analisis Financiero) 04B01UMA12 ggz;ctig flat’?gsézsefsli';i:%gczier° para que el alumno pueda identificar los Basico 1
Cuentas Anuales (Analisis Economico) 04BO1UMA13 S::;?ZC: drae'l1 : r;it:sei:az%op ::t]:l:)?li‘:iaa? establecer de qué forma (a inversion Basico 1
Cuents Anuaes (Documentos Complementarics)  OABDIUMA4  SOROCET 0 documents complementarios & s Cuents s g e s e, g
Cuentas Anuales (Novedades Legislativas) 04B0TUMA15 Conocer los cambios en la legislacion; en aras de que el alumno pueda estar Basico 1

actualizado con respecto a la normativa contable




Unidades Minimas de Aprendizaje

Analisis de Estados Contables y Financieros

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer adecuadamente la estructura del Plan General Contable

(PGC) para su aplicacion en el registro contable de las operciones Medio/Avanzado 3

Analisis de Estados Contables/Financieros (El PGC) 04B02UMAO1

Saber registrar contablemente las operaciones de venta de la
Analisis de Estados Contables/Financieros (Ventas) 04B02UMAQ02 empresa para que la informacion sea la adecuada tanto para su uso Medio/Avanzado 3
interno como externo

Saber registrar adecuadamente las operaciones de compra de
Analisis de Estados Contables/Financieros (Compras) 04B02UMAQ3 aprovisionamiento de la empresa para que la informacion sea Medio/Avanzado 2
correcta en el uso interno y externo

Saber registrar y valorar correctamente la gestion de existencias de
Analisis de Estados Contables/Financieros (Existencias) 04B02UMAO4 la empresa para que la informacion sea adecuada en el uso interno Medio/Avanzado 2
y externo

Saber registrar adecuadamente los gastos de la empresa y las
04B02UMAQ5 provisiones y deterioros de las partidas de activo para que la Medio/Avanzado 3
informacion sea correcta en el uso interno y externo

Analisis de Estados Contables/Financieros (Gastos
Generales y Provisiones)

Saber registrar adecuadamente las relaciones con el personal de la
04B02UMAO6 empresa para que la informacion sea correcta en el uso interno y Medio/Avanzado 2
externo

Analisis de Estados Contables/Financieros (Personal
Ajeno)




Unidades Minimas de Aprendizaje

Analisis de Estados Contables y Financieros

MATERIA CODIGO UMA  COMPETENCIA NIVEL HORAS
s e Etn BN FICROE  orpunagySHT [ decimdanente s oeracone 8 e P edormanaade 3
A e St Comabes FAICEOs  grmnagg ST TR e peracine e francicn 5 e R edomanaade 3
e e s Comebes Fanciess  oopupgg ST B o cperacons ot con xRS PR ormanzado 3
s e S e ISt o T 0 SC € et contatle el enores 1 8 o/manzado
s e Siacos Conehen Tt omouary ST DI sdeciadnene o cents e S IS o panzado
Analisis de Estados Contables/Financieros 04B02UMA12 Saber interpretar adecuadamente el Balance de Situacion para una Medio/Avanzado 2

(Interpretacion de Balance de Situacion)

correcta toma de decisiones




FINANZAS

Unidades Minimas de Aprendizaje

TS Muummmnnn e .

Inversiones

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
. - . . . Conocer el concepto de sistema financiero y los mecanismos .
Inversiones (Introduccion al Sistema Financiero) 04B03UMAO1 existentes para canalizar el ahorro a la inversion Medio/Avanzado 1
Conocer qué entidades principales participan en el sistema financiero
Inversiones (Componentes del Sistema Financiero) 04B03UMA02 espanol y su funcién para poder interpretar correctamente las Medio/Avanzado 2
posibles operaciones de inversion
Saber interpretar el resultado de la una emision de letras y bonos, y
Inversiones (Renta Fija: Emisiones y Rentabiliad) 04BO3UMAO3 la rentabilidad que ofrecen para realizar una correcta planificacion Medio/Avanzado 1
de la inversion
Inversiones (Renta Fija: Operaciones a Vencimiento y de Saber calcular el precio de una compraventa (simple o doble) en el
ja: op y 04B03UMA0O4 mercado secundario de una letra, y un bono y su rentabilidad para Medio/Avanzado 1
la Compraventa Doble) - Y . .
realizar una correcta planificacion de la inversion
Inversiones (Mercado Primario y Secundario de Renta Conocer el mecanismo de las operaciones de mercado primario y
Variable) y 04BO3UMA05 secundario de renta variable para realizar una correcta planificacion Medio/Avanzado 2
de la inversion
. AT Conocer los principales conceptos del analisis fundamental para .
Inversiones (Analisis Técnico y Fundamental) 04B03UMAO6 Medio/Avanzado 2

poder fundamentar las operaciones de inversion




Unidades Minimas de Aprendizaje
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FINANZAS Inversiones

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer el funcionamiento de un futuro y un CFD, sabiendo calcular las
pérdidas y ganancias que provoca una operacion, las garantias a mantener y
su rentabilidad, para poder realizar un correcto seguimiento de la inversion y
los riesgos asumidos

Entender el funcionamiento de una opcion financiera PUT y CALL, sabiendo
calcular las pérdidas y ganancias que provoca una operacion, las garantias a
mantener y su rentabilidad para poder realizar un correcto seguimiento de la
inversion y los riesgos asumidos

Inversiones (Futuros) 04BO3UMAQ7 Medio/Avanzado 1

Inversiones (Opciones) 04B0O3UMA08 Medio/Avanzado 1

Conocer el rol de los intervinientes en la inversion colectiva y qué vehiculos
Inversiones (Fundamentos de Fondos) 04BO3UMAQ9  de inversion existen para poder estimar la rentabilidad y el riesgo de estas Medio/Avanzado 1
inversiones

Saber manejar los criterios adecuados para identificar qué fondos son

Inversiones (Analisis y Seleccion de Fondos)  04BO3UMA10 mejores que otros

Medio/Avanzado 1

Conocer el concepto de inversion alternativa para poder diversificar una

cartera de inversion Medio/ Avanzado 1

Inversiones (Inversiones Alternativas) 04B03UMA11

Conocer qué fondos de inversion alternativos existen y como se gestionan

Inversiones (Fondos de Inversion Alternativa) ~ 04B03UMA12 para descorrelacionarse del mercado y diversificar una cartera de inversion

Medio/Avanzado 1




FINANZAS

Unidades Minimas de Aprendizaje

\

Sy

Financiacion

MATERIA CODIGO UMA  COMPETENCIA NIVEL HORAS
Fi iacion (P tos de | . 04BO4AUMAO1 Conocer adecuadamente como evaluar un proyecto de inversion para delimitar las Medi 1
inanciacion (Proyectos de Inversion) necesidades y capacidades de nuestra empresa edio
. s . ; Saber diferenciar la tipologia de fuentes de financiacion para poder clasificarlas en .
Financiacion (Tipologia de Fuentes) 04B04UMA02 base a sus caracteristicas basicas Medio 1
. s . Conocer los tipos de financiacion propia para entender como se generan y cémo .
Financiacion (Propia) 04B04UMA03 afectan a las cuentas de la empresa Medio 2
. s . Conocer las alternativas de financiacion bancaria para identificar la mas adecuada .
Financiacion (Bancaria) 04B04UMAD4 seglin la necesidad financiera de la empresa Medio z
Financiacion (F. Alternativa) 04BO4UMAOS Conocer los distintos tipos de financiacion alternativa para su correcta utilizacion Medio 3

segun la fase y necesidades de la empresa




Unidades Minimas de Aprendizaje

\
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FINANZAS Financiacion

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
Conocer el funcionamiento de otras vias de financiacion privada ligadas a la actividad

Financiacion (Privada) 04B04UMA06 empresarial para poder seleccionar la mas conveniente a la forma de operar de la  Medio 1
empresa

Conocer las subvenciones y entidades de financiacion plblica a nivel nacional para saber

Financiacion (Publica) 04B04UMAO7 donde solicitar la financiacion segln el tipo de inversion Medio 3
- s Conocer los principales programas de financiacién europeos para empresas para .

Financiacion (UE) 04B04UMAO8 identificar potenciales vias de externacionalizacion e innovacion en la empresa Medio 1

Financiacién (Tendencias) 04B04UMAO9 Identificar las tendencias en materia de financiacion para tener una vision actualizada Medio 1

del campo




Unidades Minimas de Aprendizaje

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer el concepto de Valor y Precio para poder diferenciar

Valoracion de Empresas (Fundamentos) 04B0O5UMAO1 negociacion de valoracion

Medio/Avanzado 1

Conocer qué métodos de valoracion de empresas existen para poder

Valoracion de Empresas (Métodos de Valoracion) 04B05UMA02 identificar ventajas e inconvenientes de cada uno

Medio/Avanzado 1

Conocer los métodos de valoracion de empresas estaticos para poder

Valoracion de Empresas (Métodos Estaticos) 04B05UMA03 valorar una empresa de forma objetiva

Medio/Avanzado 2

Saber como medir la creacion de valor para gestionar la empresa de

Valoracion de Empresas (Creacion de Valor) 04BO5UMA04 manera correcta

Medio/Avanzado 1

Valoracion de Empresas (Métodos de Multiplos de
Empresas Comparables)

Conocer el método de valoracion de empresas por multiplos de

04BO5UMAQ5 empresas comparables para poder valorar una empresa real

Medio/Avanzado 2




MATERIA

Unidades Minimas de Aprendizaje

CODIGO UMA COMPETENCIA

NIVEL

Valoracion de Empresas (Métodos Dinamicos y Coste de

Capital) 04B05UMA06

Conocer el concepto de valoracion de empresas por métodos
dinamicos para poder identificar la tasa de descuento adecuada

Medio/Avanzado

Valoracion de Empresas (Métodos por Descuentos de

Dividendos) 04BO5UMAOQ7

Conocer el Método de Descuento de Dividendos (MDD) para poder
valorar una empresa real

Medio/Avanzado

Valoracion de Empresas (Politica de Dividendos Optima) 04BO5UMAO08

Identificar la politica de dividendos 6ptima en una empresa real
para crear valor

Medio/Avanzado

Valoracion de Empresas (Método por Descuento de Flujos

de Caja) 04B05UMAQ9

Conocer el Método de Descuento de Flujos de Caja (DFC) para poder
valorar una empresa real

Medio/Avanzado

Valoracion de Empresas (Estructura Financiera Optima) 04B0O5UMA10

Saber identificar la Estructura Financiera Optima de la Empresa para
crear valor

Medio/Avanzado




Unidades Minimas de Aprendizaje
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GESTION DE LA CALIDAD Implantacion y gestion de Sistemas de Calidad (ISO 9000/2015)

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer el significado del concepto de calidad y otros afines para su
Calidad (Definiciones) 05B01UMA01 adecuada utilizacion en el desarrollo de los procesos de una Medio/Avanzado 1
organizacion.

Entender los distintos enfoques del concepto de calidad desde la
Calidad (Los padres de la Calidad) 05B01UMA02 perspectiva de los denominados Padres de la Calidad para su adecuada Medio/Avanzado 1
aplicacion en el desarrollo de los procesos de una organizacion

Conocer los distintos alcances de la gestion de la Calidad a lo largo de
la historia a fin de contextualizar el campo de aplicacion actual de la
gestion de la calidad en el desarrollo de los procesos de una
organizacion

Calidad (Evolucion como Sistema de Gestion) 05B01UMA03 Medio/Avanzado 1

Entender la importancia de la norma ISO 9001 como modelo de
Calidad (Norma 1SO 9001 como Modelo Internacional) 05BO1UMA04 referencia internacional para la implantacion y certificacion de Medio/Avanzado 1
sistemas de gestion de la calidad

Comprender los principios y conceptos esenciales de la gestion de la
calidad seglin la norma ISO 9000 de fundamentos y vocabulario para su
aplicacion correcta en el disefio de los procesos de un sistema de
gestion de la calidad

Calidad (Principios y Conceptos Basicos) 05B01UMA05 Medio/Avanzado 1




Unidades Minimas de Aprendizaje

« | - =

GESTION DE LA CALIDAD Implantacion y gestion de Sistemas de Calidad (ISO 9000/2015)

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer los distintos factores que llevan a las organizaciones a
Calidad (Factores de éxito) 05B01UMAO6 implantar y certificar sistemas de gestion de la calidad a fin de ser Medio/Avanzado 1
sensible a su importancia en los actuales contextos de negocio

Conocer la estructura y forma de presentacion de los requisitos de la
norma ISO 9001:2015, segln la estructura de alto nivel del anexo SL,
para ser capaz de plantear el proceso de implantacion de un sistema
de gestion de la calidad

Calidad (Vision General de la norma ISO 9001: 2015) 05B01UMA07 Medio/Avanzado 2

Entender y saber aplicar los requisitos relativos al contexto de la
Calidad (Requisitos Organizacion) 05B01UMAO8 organizacion, de acuerdo con la norma ISO 9001:2015, para ser capaz Medio/Avanzado 2
de disefar, desarrollar e implantar un sistema de gestién de la calidad

Entender y saber aplicar los requisitos relativos al liderazgo de la
Calidad (Requisitos Liderazgo) 05B01UMAQ9 organizacion, de acuerdo con la norma ISO 9001:2015, para ser capaz Medio/Avanzado 2
de disenar, desarrollar e implantar un sistema de gestion de la calidad

Entender y saber aplicar los requisitos relativos a los procesos de
Calidad (Requisitos procesos de planificacion) 05B01UMA10 planificacion, de acuerdo con la norma ISO 9001:2015, para ser capaz Medio/Avanzado 2
de disefar, desarrollar e implantar un sistema de gestion de la calidad




Unidades Minimas de Aprendizaje

« | - =

GESTION DE LA CALIDAD Implantacion y gestion de Sistemas de Calidad (ISO 9000/2015)

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Entender y saber aplicar los requisitos relativos a los procesos de apoyo,
Calidad (Requisitos Procesos de Apoyo) 05B01UMA11  de acuerdo con la norma ISO 9001:2015, para ser capaz de disefar, Medio/Avanzado 2
desarrollar e implantar un sistema de gestion de la calidad

Entender y saber aplicar los requisitos relativos a los procesos de
Calidad (Requisitos Procesos de Operacion) 05B01UMA12  operacion, de acuerdo con la norma ISO 9001:2015, para ser capaz de Medio/Avanzado 2
disefar, desarrollar e implantar un sistema de gestion de la calidad

Entender y saber aplicar los requisitos relativos a los procesos de

Calidad (Requisitos Procesos de Evaluacion del evaluacion del desempefio, de acuerdo con la norma ISO 9001:2015, para

Desempeno) 05B01UMA13 ser capaz de disefar, desarrollar e implantar un sistema de gestion de la Medio/ Avanzado 2
calidad
Entender y saber aplicar los requisitos relativos a los procesos de mejora,

Calidad (Requisitos Procesos de Mejora) 05B01UMA14  de acuerdo con la norma ISO 9001:2015, para ser capaz de disefiar, Medio/Avanzado 2

desarrollar e implantar un sistema de gestion de la calidad

Saber planificar el proyecto de implantacion de un sistema de gestion de
la calidad, partiendo de un diagndstico inicial y el compromiso de la
Calidad (Planificacion Proyecto de Implantacién) 05B01UMA15 direccion, a fin de ser capaz de abordarlo y lograr el cumplimiento de los Medio/Avanzado 3
requisitos de la norma ISO 9001:2015 hasta su certificacion por entidad
acreditada independiente




Unidades Minimas de Aprendizaje
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GESTION DE LA CALIDAD Implantacion y gestion de Sistemas de Calidad (ISO 9000/2015)

MATERIA CODIGO UMA  COMPETENCIA NIVEL HORAS

Saber disefar y documentar un sistema de gestion de la calidad eficaz y
eficiente en el cumplimiento de los requisitos de la norma ISO
9001:2015, y capaz de lograr su certificacion por entidad acreditada
independiente
Saber acometer de forma eficaz y eficiente el disefio de la estructura
organizativa de un sistema de gestion de la calidad, su puesta en
Calidad (Disefo de Estructura Organizativa) 05B01UMA17 marcha y su periodo de rodaje inicial, a fin de garantizar la correcta Medio/Avanzado 3
culminacion del proyecto de implantacion y preparacion para su
posterior certificacion por entidad acreditada independiente

Calidad (Soporte Documental) 05B01UMA16 Medio/Avanzado 3

Saber preparar de forma eficaz y eficiente la certificacion de un sistema
Calidad (Certificacion) 05B01UMA18 de gestion de la calidad, por entidad acreditada independiente, a fin de Medio/Avanzado 3
dar cumplimiento a los objetivos de la organizacion

Saber gestionar la operacion evaluacién y mejora continua de un
sistema de gestion de la calidad ya implantado, a fin de mantener en el
tiempo el certificado otorgado por una entidad acreditada
independiente, en base a su funcionamiento eficaz y eficiente

Calidad (Operacién, Evaluacion y Mejora Continua) 05B01UMA19 Medio/Avanzado 3

Saber planificar, realizar e informar de los resultados de un programa de
auditorias internas que permita evaluar el sistema de gestion de la
calidad ya implantado, a fin de mantener en el tiempo su correcta
implantacion y certificacion

Calidad (Auditorias Internas) 05B01UMA20 Medio/Avanzado 3




Unidades Minimas de Aprendizaje

.

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Prevencion de Riesgos Laborales (Comun)

MATERIA CODIGO UMA  COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer los conceptos basicos que regulan la seguridad y salud en el trabajo, asi
PRL contenido comUn (Conceptos basicos) 06B01UMAO1 como las causas de los accidentes para evitar que ocurran vy asi alcanzar un nivel  Basico 1
de seguridad y salud adecuado.

Conocer los factores de riesgo ligados al trabajo y las medidas preventivas

PRL contenido comin (Factores de riesgo) 06B0TUMAQ2 aplicables para conseguir un ambiente de trabajo saludable y sin peligros. Basico 1
. , . - Conocer las principales técnicas de primeros auxilios para saber actuar, de forma ..

PRL contenido comdn (Primeros auxilios) 06B01UMAO3 eficiente , ante un accidente. Basico 1
. , i Conocer los diferentes sistemas de organizacion de la prevencion y su gestion para ..

PRL contenido comun (Gestion) 06B01UMAO4 Basico 1

realizar una prevencion eficaz.




Unidades Minimas de Aprendizaje

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES PRL Comercio

MATERIA CODIGO UMA  COMPETENCIA NIVEL HORAS
Conocer los riesgos especificos de seguridad en la actividad de comercio y las

PRL Comercio (Seguridad) 06B02UMAO01 medidas preventivas aplicables para desarrollar la actividad profesional de manera  Basico 2
segura.

Conocer los riesgos especificos higiénicos en la actividad de comercio y las medidas

preventivas aplicables para desarrollar la actividad profesional de manera segura. Basico :

PRL Comercio (Higiene) 06B02UMAO2

Conocer los riesgos ergondomicos y psicosociales de la actividad y las medidas
PRL Comercio (Ergonomia y psicosocial) 06B02UMAO3 preventivas que se deben aplicar en su actividad profesional para alcanzar un nivel  Basico 1
de seguridad adecuado

Conocer las normas de actuacion ante emergencias para responder adecuadamente

en estas situaciones. Basico 2

PRL Comercio (Emergencias) 06B02UMA04




Unidades Minimas de Aprendizaje
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PREVENCION DE RIESGOS LABORALES PRL Oficinas y Despachos

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer los riesgos especificos de seguridad en la actividad de oficinas vy
PRL Oficinas y despachos (Seguridad) 06B03UMAO1 despachos, asi como las medidas preventivas aplicables para desarrollar la  Basico 3
actividad profesional de manera segura.

Conocer los riesgos relacionados con el uso de PVD y las medidas preventivas que
PRL Oficinas y despachos (PVD) 06BO3UMA02  como usuario de PVD debe aplicar en su actividad profesional para alcanzar un Basico 2
nivel de proteccion adecuado.

Conocer los principales protocolos de actuacion ante emergencias en el sector de

. . R - Basi 2
oficinas y despachos para actuar de manera adecuada en estas situaciones. asico

PRL Oficinas y despachos (Emergencias) 06BO3UMAO3




Unidades Minimas de Aprendizaje

o

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES PRL Hosteleria

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer los riesgos especificos de seguridad en la actividad de hosteleria y las
PRL Hosteleria (Seguridad) 06B04UMAO1 medidas preventivas aplicables para desarrollar la actividad profesional de Basico 3
manera segura.

Conocer los riesgos especificos higiénicos en la actividad de hosteleria y las
PRL Hosteleria (Higiene) 06B04UMAO2 medidas preventivas aplicables para desarrollar la actividad profesional de Basico 1
manera segura.

Conocer los riesgos relacionados con la manipulacion manual de cargas,
PRL Hosteleria (Manipulacion manual de cargas) 06B04UMA03  adquirir los conocimientos y habilidades necesarios para afrontar este riesgo Basico 1
de manera adecuada

Conocer las normas de actuacion ante emergencias para responder

PRL Hosteleria (Emergencias) 06B04UMA04 adecuadamente en estas situaciones.

Basico 2




Unidades Minimas de Aprendizaje
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DIGCOMP (COMPETENCIAS DIGITALES) Informacion y Alfabetizacion de datos

MATERIA CODIGO UMA  COMPETENCIA NIVEL HORAS

Navegar, buscar y filtrar datos, informacion y contenidos digitales de
07B01UMAO1 forma Optima para realizar busquedas de informacion en internet de Medio/Avanzado 3
cualquier tipo y en todo tipo de contextos.

Informacion y Alfabetizacion de Datos
(Desmontando el area)

Informacion y Alfabetizacion de Datos Evaluar datos, informacion y contenidos digitales mediante estrategias de

(Estrategia de verificacion) 07BO1UMAOZ | erificacion para confirmar su veracidad. Medio/Avanzado 3
Informacion y Alfabetizacion de Datos Aprender a gestionar los datos, informacion y contenidos digitales para .

(Comparacion de recursos) 07B01UMAO3 poder compartirlos. Medio/Avanzado 2
Informacion y Alfabetizacion de Datos 07B01UMAO4 Aprender a gestionar los datos, informacion y contenidos digitales para Medio/Avanzado 7

(Organizacion de la informacion) poder organizarlos.




Unidades Minimas de Aprendizaje

v

DIGCOMP (COMPETENCIAS DIGITALES) Comunicacion y Colaboracion

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
¥ e e e e o e e e s, Medolhvarado 2
Comunicacion y Colaboracion (Trabajo en remoto) 07B02UMA02 Conocer las herramientas digitales para trabajar en remoto. Medio/Avanzado 3
Eggs;\:ﬁczg;\; rr(lit‘;)(;a\cl)bno)raci()n (Formas y canales para 07B02UMAO3 gotr:gsg (ljaesl;c;rtrre\iz gll :g?igilgfg:)tzliz:ompartir datos e informacion Medio/Avanzado 3
Egggg:;;:sg? y Colaboracion (Sistema de productividad 07B02UMAO4 g;cci)l('i:zeagzshfglr:&i;rgsés?/ tecnologias digitales para llevar a cabo Medio/Avanzado 3
Comunicacion y Colaboracion (Estrategias de 07B02UMAOS Conocer diferentes herramientas y tecnologias digitales mas Medio/Avanzado 2

colaboracion en linea) apropiadas para los procesos de colaboracion.




Unidades Minimas de Aprendizaje

_~7]

DIGCOMP (COMPETENCIAS DIGITALES) Creacion de contenidos digitales

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
Creacion de Contenidos Digitales (Herramientas para la Conocer diferentes herramientas para la curacion y seleccion de .

curacion y seleccion de contenidos) 07B03UMADS contenidos. Medio/Avanzado 1
Creacion de Contenidos Digitales (Sistemas de control de Conocer el sistema de control de cambios para una mejor .

cambios) 07B03UMAOG comunicacion en los contenidos compartidos. Medio/Avanzado 3
Creacion de Contenidos Digitales (Compatibilidad de Conocer herramientas de compatibilidad de formatos para una .

formatos) 07B03UMAO7 correcta integracion de contenidos. Medio/Avanzado 3
Creacion de Contenidos Digitales (Estrategias para la Conocer las distintas estrategias que podemos crear para

seleccion de informacion en la reelaboracion de 07BO3UMA08 seleccionar vy clasificar el amplio contenido que podemos Medio/Avanzado 3
contenidos) encontrar.

Creacion de Contenidos Digitales (Licencia de uso) 07B03UMAQ9 Comprender como aplicar los derechos de autor y las licencias para Medio/Avanzado 3

la creacion de contenidos digitales.




Unidades Minimas de Aprendizaje
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DIGCOMP (COMPETENCIAS DIGITALES) Creacion de contenidos digitales

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Creacion de Contenidos Digitales (Principios de Conocer los fundamentos de las aplicaciones y servicios digitales .

arquitectura de las aplicaciones y servicios digitales) 07BO3LIMA10 para saber como se estructuran. Medio/Avanzado L
Conocer las funciones que desarrollan los sistemas operativos y

Creacion de Contenidos Digitales (Automatizadores en las ventajas que aporta la automatizacién de tareas para .

los sistemas operativos (Windows, Android e 105S)) 07BO3UMATT i hlementarlas en los distintos sistemas operativos que existen ~Medio/Avanzado 3
actualmente en el mercado.

Creacion de Contenidos Digitales (Programacion de Saber qué es un lenguaje de programacion para sus posibles .

tareas) 07B03UMA12 aplicaciones en base al desempefo del puesto de trabajo. Medio/Avanzado 3

Creacion de Contenidos Digitales (Lenguajes de 07BO3UMA13  Conocer lenguajes de programacion de bajo nivel o visuales. Medio/Avanzado 3

programacion)




Unidades Minimas de Aprendizaje

DIGCOMP (COMPETENCIAS DIGITALES) Seguridad en dispositivos electronicos

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Seguridad en dispositivos electrénicos (Desmontando el

area de seguridad) 07B04UMAO1  Conocer las amenazas del entorno digital para evitar riesgos. Medio/Avanzado 2

Seguridad en dispositivos electrdonicos (Asegura tus Conocer las diferentes ciberamenazas para poder actuar ante

dispositivos) 07B04UMA02 ellas. Medio/Avanzado 3
Seguridad en dispositivos electrénicos (Asegura tus . . . - . .
dispositivos II) 07B04UMA03  Aprender medidas y proteccion de seguridad para mis dispositivos. ~ Medio/Avanzado 3
Seguridad en dispositivos electrénicos (Riesgos Conocer los diferentes riesgos informaticos que pueden surgir del .
informaticos derivados del teletrabajo) 07B04UMAO4 teletrabajo para poder evitarlos. Medio/Avanzado 2
Seguridad en dispositivos electrénicos (Riesgos Aprender a configurar sistemas de seguridad para nuestros equipos .
informaticos derivados del teletrabajo Il) 07BOALIMAQS informaticos. Medio/Avanzado 3
Seguridad en dispositivos electronicos (Derechos y 07B04UMAOS Conocer el marco normativo en el uso de los datos personales para Medio/Avanzado 1

deberes en el uso de datos personales) un correcto uso el entorno digital.




Unidades Minimas de Aprendizaje

DIGCOMP (COMPETENCIAS DIGITALES) Seguridad en dispositivos electronicos

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Seguridad en dispositivos electronicos (Comparticion Aprender a compartir los datos personales de forma segura en el

segura de datos personales) 07B04UMAO7 entorno digital para evitar riesgos. Medio/Avanzado 3
Seguridad en dispositivos electronicos (Cuidado de la Establecer medidas de privacidad propia y ajena para el .
privacidad propia y ajena) 07B04UMAO8 intercambio de datos. Medio/Avanzado 3
Seguridad en dispositivos electroénicos (Sistema de Aprender sistemas de navegacion privada y comunicacion .
navegacion privada y comunicacion encriptada) 07B04UMAD9 encriptada para un intercambio de datos mas seguro. Media/Avanzado 3
Seguridad en dispositivos electrénicos (Mantenimiento Conocer el mantenimiento de la cadena de custodia y veracidad

g P 07B04UMA10 de la informacion para una navegacion segura en el entorno Medio/Avanzado 3

de la cadena de custodia y veracidad de la informacion) digital

Conocer los riesgos para la salud que pueden suponer el uso en
07B04UMA11 exceso de las Nuevas tecnologias de la informacion para evitarlos Medio/Avanzado 3
en nuestro dia a dia.

Seguridad en dispositivos electronicos (Identificacion y
actuacion ante los riesgos para la salud )

Seguridad en dispositivos electronicos (Reglas y Conocer el impacto ambiental que pueden suponer el uso de las
configuraciones para el ahorro de energia en dispositivos 07B04UMA12 tecnologias digitales para asi poder establecer medidas de ahorro Medio/Avanzado 3
moviles) y eficiencia en el uso de los dispositivos.




Unidades Minimas de Aprendizaje

DIGCOMP (COMPETENCIAS DIGITALES) Resolucion de problemas e Identificacion de necesidades

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
ey ™% oaosuagt S5 esler problemss echetes s Pt ® o pvanaac 3
i e oS e st e e et S e "% % o/ anzade 3
o e onme  nfcacin de NeCesades o gagy S5l e (e ponctie o sUeacn ol 003l omvanaaco 2
o e e e 0y e B o™ ™ edormaniado 3
:{:Z&l;ﬁdézsdtz :;g&lgeg::)e Identificacion de Necesidades 07BOSUMAOS Ldoir:ez;i;:;nuevos recursos tecnologicos para estar al tanto de las Medio/ Avanzado 3




DIGCOMP (COMPETENCIAS DIGITALES)

Unidades Minimas de Aprendizaje

Resolucion de problemas e Identificacion de necesidades

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

et ot e cenCase. oraostags SO V3o bt ecioosio ar 0 SE8n e 0055 o o

ey S B e g™ ™ pedo/vanaato 3

?Le; Zl]l;:l]]%r;gi I:;ztr)]loelg\ga:zae) Identificacion de Necesidades 07B05UMA08 :Jnizrgin;lcjgrf s;jg:l p-lt-e:i:akr::'inti)oggra::éegtiggo;ﬁg;? d?.saerr”?o gétlg]ltt:aign: Medio/Avanzado 2
tecnologicas.

oy oo € 19296 oraosuacn G075 o cobeclod de ot Sompetenenen.™ " edormamado 3

Resolucion de Problemas e Identificacion de Necesidades 07BO5UMA10 gg:ss&:iéﬁiobs;er:r::;n(tj:n;::gg:agii: r:ieefap:: (r::;\l/i:c?gg;sye: ueelnét;sbi(:g Medio/Avanzado 3

(Boletines y fuentes de conocimiento)

tecnologico.




VENTAS

Unidades Minimas de Aprendizaje

Técnicas de Venta de Alto Rendimiento. Neuroventas

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
Neuroventas (Fundamentos) 09B01UMAOQ1 Entenf;le_r que son las Neuroventas para aprovechar al maximo sus Medio/Avanzado 2
beneficios
Entender como funciona el cerebro racional y emocional, para
Neuroventas (El Cerebro Emocial y Racional) 09B01UMA02 vender de forma mas inteligente, eficaz y conseguir clientes mas Medio/Avanzado 3
satisfechos
Saber aumentar las ventas entendiendo y conociendo el cerebro
Neuroventas (Estrategias Infalibles de Ventas) 09B01UMAO3 instintivo para llegar al inconsciente de tu consumidor y venderle Medio/Avanzado 3
sin venderle
N tas (P de Venta a N iacion Exit 09B01UMAO4 Entender el valor simbodlico de una venta para hacer ventas Medio/A d 3
euroventas (Pasos de Venta a Negociacion Exitosa) emocionales y darle al cliente el "verdadero” motivo para comprarte edio/Avanzado
Neuroventas (El Codigo Reptiliano de tu Producto) 09B01UMAQO5 Entender el codigo para llegar al cerebro reptiliano de tu cliente y Medio/Avanzado 3

lograr que te veany te recuerden




Unidades Minimas de Aprendizaje

VENTAS Técnicas de Venta de Alto Rendimiento. Neuroventas

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Saber once claves que no pueden faltar en tu estrategia de ventas

para tener una alta probabilidad de cierre Media/Avanzado 3

Neuroventas (Las Tres Piramides) 09B01UMA06

Conocer los 5 neurotransmisores que debes activar en tu cliente para

. . R io/Avanz
cerrar una venta exitosa claves para tu pitch comercia Medio/ Avanzado 3

Neuroventas (Las 5 Etapas para Conseguir una Venta) 09B01UMAO7

Saber activar los tres cerebros para entender como tu cliente toma la

decision de compra con Gatillos mentales Medio/Avanzado 2

Neuroventas (Gatillos Mentales y Neorotips) 09B01UMAO8

Saber desarrollar un Speech comercial efectivo y tips sencillos y

practicos para disparar las ventas Medio/Avanzado 3

Neuroventas (Neuro Speech Comercial) 09B01UMAQ9




Unidades Minimas de Aprendizaje
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VENTAS Vender por teléfono

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Saber identificar y comprender perfil del vendedor telefénico, para
Vender por teléfono (Perfil del vendedor) 09B02UMAQO1 entender las habilidades, competencias y caracteristicas que una persona  Medio 1
necesita para vender por teléfono.

Aprender a disefar el guion de venta telefénica, para no necesitar
Vender por teléfono (Guion de venta telefonica) 09B02UMA02 apoyarse 100 % en la improvisacion, contando con un punto de partida  Medio 1
disenado conforme a la estrategia comercial

Comprender que la conversacion telefonica tiene distintas fases, cuales
son y qué las caracteriza; comprender que hay distintas tipologias de
Vender por teléfono (Fases de la venta telefonica) 09B02UMAQO3 clientes que necesitan de distinta gestion y trato; comprender que hay  Medio 1
situaciones y expresiones que deben ser evitadas por un comercial de
venta telefonica

Identificar y comprender cémo utilizar la voz a lo largo de una
Vender por teléfono (Como utilizar la voz) 09B02UMA04 conversacion de venta por teléfono, para poder aprender a gestionarla, de  Medio 1
cara a sacarle el maximo partido.

Vender por teléfono (Conocer al cliente: Sesgos
mentales)

Conocer al cliente: sus sesgos mentales que se encontrara a lo largo de su

09B0ZUMADS proceso de toma de decisiones (compra).

Medio 1




-
VENTAS

Unidades Minimas de Aprendizaje

T -
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W

Vender por teléfono

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
, . . L Conocer al cliente: sus motivaciones de compra que se encontrara a lo .
Vender por teléfono (Conocer al cliente: Motivaciones) 09B02UMAO6 largo de su proceso de toma de decisiones (compra). Medio 1
. . . . Conocer al cliente: cuales son los obstaculos que se encontrara a lo largo .
Vender por teléfono (Conocer al cliente: obstaculos) 09B02UMAQ7 de su proceso de toma de decisiones (compra). Medio 1
vend teldf C  cliente: perfil 09B02UMAOS Conocer al cliente: cuales son los perfiles de clientes que se encontrara a Medi 1
ender por telefono (Conocer al cliente: perfiles) lo largo de su proceso de toma de decisiones (compra). edio
Vend teléf cl del ha acti 09B02UMAQY Identificar y comprender cuales son las claves de una escucha activa Medi 1
ender por telefono (Claves de la escucha activa) (diferenciandola con la escucha superficial). edio
Identificar las caracteristicas que podemos encontrar en una persona que
Vender por teléfono (La telefonofobia) 09B02UMA10 sufre de "telefonofobia” y cuales son las claves para minimizar su impacto Medio 1

en el desempeio de la labor comercial telefonica.




Unidades Minimas de Aprendizaje
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VENTAS Social Selling: Vende mas y Mejor con LinkedIn

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
. . . . - . Entender adecuadamente qué es el Social Selling para aprovechar al
gg[c[]i?]lgfeumg. Vende mas y Mejor con Linkedin (EL Social 09B04UMAO1 maximo esta metodologia como complemento de mejora en el proceso de Medio 2
tus ventas.

Social Selling: Vende mas y Mejor con LinkedIn (LinkedIn Descubrir el valor simbolico de Linkedin como la red por excelencia para

y el B2B) 09B04UMAQ2 todo negocio basado en B2B y sacar todo el poder de la cuenta gratuita. Medio L
So’c1al Selllng: Vende mas y Mejor con LinkedIn (Tu 09BO4UMAO3 Crgar. tu propio. metodo en .Llnkedln, donde estableceras las bases de tus Medio 2
método en LinkedIn) objetivos y requisitos que quieras alcanzar.

Social Selling: Vende mas y Mejor con LinkedIn (Perfil de 09B04UMAO4 Como conseguir ese brillo en tu perfil de LinkedIn para que destaque entre Medio 2

Linkedin) tu competencia.

Buscar y encontrar a las personas adecuadas dentro de tu segmento de
09B04UMAO5 mercado (segln tus objetivos), para invitarles a que formen parte de tu red Medio 2
de contactos.

Social Selling: Vende mas y Mejor con LinkedIn
(BUsqueda de contactos)

Social Selling: Vende mas y Mejor con LinkedIn (Ampliar Desarrollar tu estrategia de invitaciones para ampliar tu red de contactos y
09B04UMAO6  ~, . ) o
red de contactos) como de ser cordial después de que hayan aceptado tu invitacion.

Medio 2




Unidades Minimas de Aprendizaje
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VENTAS Social Selling: Vende mas y Mejor con LinkedIn

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Descubrir las claves para fortalecer el conocimiento de tu marca y
09B04UMAQ7 mostrarte como un lider de opinion e impactar en tu mercado para atraer  Medio 1
potenciales clientes y seguidores.

Social Selling: Vende mas y Mejor con LinkedIn
(Fortalecer tu marca)

Hacerte amigo del algoritmo y conocer la forma de como publicar para que
te permita ganar mayor visibilidad en tus contenidos y captar la atencion  Medio 1
de tu comunidad de seguidores.

Sog:i-al. selling: Vende mas y Mejor con Linkedin 09BO4UMAOS
(Visibilizar los contenidos )

Aumentar tu presencia en Linkedin aprendiendo a construir nuevas
09B04UMAQ9 relaciones de confianza y credibilidad donde te conviertas en el mejor Medio 3
recurso.

Social Selling: Vende mas y Mejor con LinkedIn
(Aumentar la presencia en LinkedIn)

Identificar tus armas de prospeccion para disponer de un sistema de ventas
en LinkedIn que te ayude a encontrar a los tomadores de decisiones y estar  Medio 3
presente en su proceso de compra.

Social Selling: Vende mas y Mejor con LinkedIn (Sistema 09BO4UMA10
de ventas en LinkedIn)

Social Selling: Vende mas y Mejor con LinkedIn Descubrir qué indicadores debemos activar para conocer el estado en el

(Indicadores en tu estrategia) 09B04UMAT1 que nos encontramos en nuestra estrategia. Medio 1
Social Selling: Vende mas y Mejor con LinkedIn (Gestion 09BO4UMA12 Aprender a gestionar el tiempo en LinkedIn para aumentar la Medio 1
del tiempo en LinkedIn) productividad.




VENTAS

Unidades Minimas de Aprendizaje

Storytelling en el Ambito Comercial

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
Storvtelli licado al &mbit ial (L Saber identificar y comprender conceptualmente de qué hablamos cuando

rory et ing aplicado al ambito comercial (Los 09BO5UMAO1 hablamos de Storytelling para poder encuadrar adecuadamente nuestro  Medio 2
cimientos) diseno posterior de Storytelling comercial.

Storytelling aplicado al ambito comercial (Claves del Saber identificar las claves del Storytelling aplicado al ambito de la

Storytelling en ambitos como la Politica, Medicina, 09BO5UMAQ02 Politica, la Medicina, la Educacion y el Deporte, para extraer de esos  Medio 2
Educacion y Deporte) ejemplos aprendizajes aplicables al ambito comercial.

. . A . . Saber identificar las claves del Storytelling aplicado al ambito del
Stor;l/t'illlﬂgtgphcald oPalball.m.I(:;]tg comercial (Storytelling 09BO5UMA03 Marketing y la Publicidad, para extraer de esos ejemplos aprendizajes Medio 1
en el Marketing y la Publicidad) aplicables al ambito comercial.

Saber identificar las claves de la Economia Conductual y comprender
Storytelling aplicado al ambito comercial (Sesgos como funcionan los "sesgos cognitivos” para entender como las personas .
09B05UMA04 . . o Medio 2
mentales) tomamos decisiones y por lo tanto como disehar argumentos que ayuden
al Comercial a conseguir sus objetivos.
storvtelli licado al ambit ial (C l Saber identificar los obstaculos que el comprador se encontrara en el
ory e';ng alf icado al ambito comercial (Conocer 09BO5UMAQ5 proceso de venta, asi como las motivaciones de compra del consumidor  Medio 2
consumidor (buyer persona)) (buyer persona)
Saber identificar las claves de una correcta escucha activa (diferenciada
Storytelling aplicado al ambito comercial (Cliente- 09BO5UMAO6 de una escucha superficial) para convertir al cliente en cliente-narrador, Medio 1

narrador)

de forma que el vendedor pueda obtener toda la informacion que
necesita para fundamentar sobre ella su storytelling.




Unidades Minimas de Aprendizaje

GESTION COMERCIAL Fidelizacion de Clientes

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Entender las ventajas de establecer una estrategia de fidelizacion
Fidelizacion de Clientes (Fundamentos I) 10B02UMAO1 en su empresa para decidir si es interesante plantear una ante la Medio/Avanzado 1
direccion

Conocer las bases psicoldgicas que facilitan o dificultan la fidelidad

Fidelizacion de Clientes (Fundamentos Il) 10B02UMA02 . - -
de los clientes para poder tomar decisiones que la mejoren

Medio/Avanzado 1

Comprender los conceptos de Marketing Relacional y Ciclo de Vida
del Cliente para ubicar a cada uno de sus clientes y determinar las
acciones correspondientes y saber calcular el Coste de Adquisicion
de un cliente para conocer su rentabilidad y tomar decisiones en
relacion con su impacto en el Valor del Cliente a lo largo de su Ciclo
de Vida

Fidelizacion de Clientes (Fundamentos Il1) 10B02UMAO3 Medio/Avanzado 2

Saber calcular el valor de los clientes para gestionar el impacto de
Fidelizacion de Clientes (Customer Lifetime Value) 10B02UMA04 las decisiones de estrategia de clientes en la rentabilidad del Medio/Avanzado 1
negocio




Unidades Minimas de Aprendizaje

GESTION COMERCIAL Fidelizacion de Clientes

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Comprender la logica de segmentacion para elegir las mas adecuadas
a su negocio, particularmente en cuanto a la fidelizacion.
10B02UMAO5 Saber dominar la fijacion de objetivos y metas para crear su propia Medio/Avanzado 1
estrategia de fidelizacion y reflejar por escrito su plan de
fidelizacion

Fidelizacion de Clientes (Segmentacion de Clientes y
Estrategia de Fidelizacion)

Comprender las condiciones previas y los elementos que constituyen
Fidelizacion de Clientes (Programas de Fidelizacion 1) 10B02UMAO6 un programa o club de fidelizacion para ser capaz de construir un Medio/Avanzado 1
briefing practico y adecuado a las necesidades del negocio

Saber manejar las mecanicas basicas de fidelizacion para establecer
Fidelizacion de Clientes (Programas de Fidelizacion I1) 10B02UMAO7 un programa minimo con el que poner en marcha un programa Medio/Avanzado 1
definido

Saber definir y manejar los elementos Avanzados para perfeccionar el

Fidelizacion de Clientes (Programas de Fidelizacion Ill)  10B02UMAO8 programa de fidelizacion y medir su rentabilidad

Medio/Avanzado 2




Unidades Minimas de Aprendizaje

GESTION COMERCIAL Estrategia y Acciones de Venta Cruzada

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Disefar una estrategia comercial basada en los diferentes tipos de ventas

Venta Cruzada (Cross selling y Up selling) 10BO4UMAO1 cruzadas para optimizar los beneficios de la empresa Medio 3

Venta Cruzada (Tecnologia Aplicada) 10BOAUMAO2 Comprender la importancia de las nuevas tecnologias en la aplicacion de las Medio 1
ventas cruzadas

Venta Cruzada (El Marketing en las VC) 10BOAUMAO3 Conocer las principales herramientas de marketing para lograr conseguir Medio 2
ventas cruzadas

Venta Cruzada (VC segln el Proceso Comercial) 10B04UMA04 saber 1§ient1f1car Y valorar la; bgndades de.cada tipo de 'venta Y Proceso pedio 2
comercial en funcion de los objetivos comerciales que se quieran lograr

Venta Cruzada (Técnicas de Venta Aplicadas a las VC) 10BO4UMAQ5 Saber identificar que tipo de vendedor somos para adecuar las técnicas de Medio 2

venta apropiadas segun el momento en el que estemos de la venta cruzada




Unidades Minimas de Aprendizaje

GESTION COMERCIAL Venta Online (Ecommerce)

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Saber conceptualizar y conocer todos los aspectos importantes de un eCommerce

eCommerce (Fundamentos) 10BO6UMAO1 : - Medio 1
para poder valorar la idoneidad de lanzar uno.

eCommerce (Plan de Negocio) 10BO6UMAQ2 Conocer. Ilos principales aspectos econémicos de un eCommerce para poder valorar Medio 1
la creacion de uno

eCommerce (CMS y plataformas de pago) 10BO6UMAO3 anocer los principales gestores de conten!do (CM§) y plataformas de pago Medio 2
existentes para eCommerce para poder elegir las mas adecuadas en cada proyecto

eCommerce (Disefio) 10BO6UMAO4 Cpnocer los principales aspectos‘d.e imagen y disefio de un eCommerce para que se Medio 1
ajuste a lo que queremos transmitir

eCommerce (Marketing) 10BO6UMAOS Conocer los distintos canales de marketing que puede utilizar un eCommerce para Medio 3

poder elegir los mas adecuados en cada proyecto




Unidades Minimas de Aprendizaje

GESTION COMERCIAL Venta Online (Ecommerce)

MATERIA CODIGO UMA  COMPETENCIA NIVEL HORAS

10BO6UMAO6 Conocer distintas técnicas y principios de User Experience (UX) aplicables al

eCommerce (UX) N . AP Medio 1
eCommerce para crear sitios faciles e intuitivos y minimizar errores

eCommerce (CRO) 10BO6UMAQ7 Cor!ocer distintas técnicas y principios de. la Conversion Ra"c’e Optmization (CRO) Medio 1
aplicables al eCommerce para crear sitios orientados a conversion

eCommerce (Logistica) 10BO6UMAOS Conoc_er los principales aspectos logisticos de un eCommerce para poder valorarlos si Medio 1
se quiere montar uno

eCommerce (Atencién al Cliente) 10BO6UMAO9 Conocer los d1st}ntos ca,nales de atencion al cliente que puede utilizar un eCommerce Medio 1
para poder elegir los mas adecuados en cada proyecto

eCommerce (Aspectos Legales) 10BO6UMA10 anocer los principales aspectos legales de un eCommerce para poder valorarlos si se Medio 1
quiere montar uno

eCommerce (Analitica) 10BOSUMAT1 Conocer las principales métricas y KPIs de un eCommerce para conocer su estado y Medio 2

evolucion y acciones a acometer




Unidades Minimas de Aprendizaje
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MARKETING DIGITAL Community Manager

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Comunity Manager (Fundamentos) 11B01UMAO1 Entender adecuadament.e lqs: labores a Qesempenar como community manager Medio 1
para favorecer la comunicacion empresarial

Comunity Manager (Plan de Marketing Digital) 11B01UMAO2 Saber plamflca.r estrategias efectivas para mejorar el lmpacto.de'las acciones Medio 2
como community manager, aumentar el impacto y buscar la viralidad

Comunity Manager (Métricas Analiticas) 11B01UMAO3 Entgnder la 1mport_anc1a de medllr y _gnallzar las acciones y publicaciones Medio 3
realizadas para mejorar la comunicacion corporativa

Comunity Manager (Reputacion Online) 11B01UMAO4 Compren_der la importancia de la reputacion online para salvaguardar la imagen Medio 1
corporativa

Comunity Manager (Blog Corporativo) 11BO1UMAOS Entender el funcionamiento, la tipologia y la importancia del blog corporativo Medio 2

para determinar el mas adecuado para cada empresa
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MARKETING DIGITAL Community Manager
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MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Comunity Manager (Blogger) 11B01UMAO6 E[\;gegn:rer como realizar contenido unico y diferencial para un blog corporativo en Medio 1

Comunity Manager (Redes Sociales) 11B01UMAQ7 Con.oc.:er las prmcypales redgs soc1ales' ex1ste|jtes y su popularidad en Espana para Medio 2
definir la estrategia corporativa en Social Media

Comunity Manager (Red Facebook) 11B0O1UMAO8 Conocer Facebook como red social y sus aplicaciones para uso corporativo Medio 2

Comunity Manager (Red Twitter ) 11B0O1UMAO09 Conocer Twitter como red social y sus aplicaciones para uso corporativo Medio 2

Comunity Manager (Red Instagram) 11B01UMA10 Conocer Instagram como red social y sus aplicaciones empresariales para uso Medio 2

corporativo
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Unidades Minimas de Aprendizaje
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Community Manager

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Comunity Manager (Red Linkedin) 11BO1UMA11 Conocer ' Linkedln como red social y sus aplicaciones empresariales para uso Medio 2
corporativo

Comunity Manager (Red Youtube) 11BOTUMA12 Conocer 'Youtube como red social y sus aplicaciones empresariales para uso Medio 2
corporativo

Comunity Manager (Social Media Plan) 11B01UMA13 Saber obtener lg capacidad. para crear un plan de social media adgcuado para Medio 2
nuestra estrategia de comunicacion para completar el plan de marketing

Comunity Manager (Herramientas) 11B0O1UMA14 Conocer las principales herramientas a utilizar para realizar las labores de Medio 1

community manager
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MARKETING DIGITAL SEO: posicionamiento organico

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Saber identificar y evaluar adecuadamente los aspectos técnicos de
SEO: posicionamiento organico (Aspectos Técnicos) 11BO3UMAO1 un sitio web para mejorar su rendimiento y, por extension, su Medio/Avanzado 1
posicionamiento organico

Saber analizar los problemas técnicos detectados para proponer y

SEQ: posicionamiento organico (Problemas Técnicos) 11B03UMAO2 recomendar soluciones al equipo técnico responsable Medio/Avanzado 1
SEO: .. ient - Conocer la intencion de blUsqueda de los usuarios para identificar y
- posicioharmiento organico 11BO3UMAO3  asociar las cadenas de texto mas utilizados cuando realizan una Medio/Avanzado 1

(Buyer Persona y Analitica de Datos) bisqueda

Saber evaluar la viabilidad e impacto de las posibles combinaciones
SEQ: posicionamiento organico (Palabras Clave) 11BO3UMAO4 de palabras clave de blUsqueda para elegir aquellas que presenten Medio/Avanzado 1
mayores oportunidades de negocio

Saber identificar la competencia directa y analizar sus estrategias de
11BO3UMAO5 palabras clave de busqueda para detectar nichos o sectores en los Medio/Avanzado 1
que se pueda obtener ventaja competitiva

SEO: posicionamiento organico
(Analisis Competencia)

Saber jerarquizar las paginas de un sitio web bajo una arquitectura
11BO3UMAO6 web oOptima para tener un rendimiento de flujo de autoridad por Medio/Avanzado 1
enlaces internos

SEQ: posicionamiento organico
(Arquitectura Web)

Saber maquetar y estructurar el contenido, textual y grafico, de las
11BO3UMAO7 paginas web para optimizar cada pagina segin los resultados del Medio/Avanzado 2
analisis de palabras clave

SEO: posicionamiento organico
(Metadatos y Etiquetas HTML)




Unidades Minimas de Aprendizaje

L O A ST

MARKETING DIGITAL

MATERIA

SEO: posicionamiento organico

CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

SEQ: posicionamiento organico (Schema)

Saber etiquetar el contenido de las paginas web con marcado
11BO3UMAO8 estructurado de datos (Schema) para resaltar los enlaces en los resultados Medio/Avanzado 1
de blsqueda

SEO: posicionamiento organico
(Autoriad de Dominios y Enlaces)

Saber discernir la importancia de los conceptos relacionados con la
11BO3UMA09 autoridad de los dominios web para conocer y evaluar su impacto en el Medio/Avanzado 1
posicionamiento organico del sitio web

SEO: posicionamiento organico
(Estrategia de Link Building)

Aprender a desarrollar una estrategia de Link Building para aportar mas

11B03UMA10 autoridad, valor y trafico de calidad al sitio web

Medio/Avanzado 2

SEQ: posicionamiento organico
(Analisis de Enlaces Externos de la Competencia)

Saber analizar los sitios web de la competencia directa y evaluar sus
11BO3UMA11 estructuras de enlaces externos entrantes para disenar una estrategia de Medio/Avanzado 1
enlaces externos de mayor calidad

SEQ: posicionamiento organico
(Navegabilidad de un Sitio Web)

Conocer los factores que pueden afectar la navegabilidad de un sitio web

11BO3UMA12 . o : : : s
para mejorar la experiencia de usuario y su nivel de satisfaccion

Medio/Avanzado 1

SEO: posicionamiento organico
(Monitorizacion)

Saber monitorizar y valorar el grado de aceptacion de los usuarios a los
11BO3UMA13 elementos de la pagina web para identificar como mejorar la interaccion Medio/Avanzado 1
de los mismos
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SEM: Posicionamiento de Pago

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA

NIVEL HORAS

SEM (Fundamentos Google Ads) 11B04UMAO1

Conocer los fundamentos basicos de la publicidad en buscadores, asi
como el contexto actual del SEO y el SEM para saber elegir la mejor
estrategia segun los objetivos y el presupuesto

Medio/Avanzado 1

SEM (Creacion de Cuentas Publicitarias) 11B04UMAO2

Saber configurar de una cuenta publicitaria y funciones mas
importantes para saber manejarse por el panel de cara la creacion
de campanas

Medio/Avanzado 1

SEM (Seguimiento de Conversiones en Google Ads) 11B04UMAO3

Saber crear e instalar diferentes tipos de conversiones para medir el
numero de objetivos cumplidos con las campaiias

Medio/Avanzado 1

SEM (Google Ads y Analytics) 11B04UMA04

Saber vincular Google Analytics y Google Ads. Esto permitira a los
anunciantes mejorar sus campafas y a tener informes mas
completos y Avanzados

Medio/Avanzado 1

SEM (Planificar Campanas y Estudios de Palabras Clave) 11B04UMAO5

Saber planificar y estructurar campanas de blusqueda en Google Ads
utilizando el planificador de palabras clave

Medio/Avanzado 1
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SEM: Posicionamiento de Pago

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

SEM (Crear Campaiias de Busqueda en Google Ads)  11B04UMAQ6 saber configurar una campa.\ﬁ.a de busqueda desde cero con el fin de Medio/Avanzado 1
aparecer en las primeras posiciones de Google

SEM (Primera Optimizacion de una Campana) 11B04UMAO7 Sabg r optimizar campaﬁas. ,de busqueda y~las pujas smart Bidding para Medio/Avanzado 1
mejorar la tasa de conversion de las campanfas

SEM (Cref:lcién de Audiencias de Remarketing y 11B04UMAO8 Creacion Qe audiencia}s para .incrementar la notoriedad de marca y dirigir Medio/Avanzado 1

Personalizadas) los anuncios a potenciales clientes

SEM (Campanas de branding: el display y Youtube)  11B04UMAQ9 saber campanas de Display y Youtube para atraer trafico web y aumentar Medio/Avanzado 1

la notoriedad de marco

SEM (Herramientas que te haran la vida mas facil)  11B04UMA10

Conocer las ventajas de herramientas SEM para reducir el tiempo de
optimizacion de las campaniias

Medio/Avanzado 1
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MARKETING DIGITAL Performance Marketing: Planificacion Digital de Medios
MATERIA CODIGO UMA  COMPETENCIA NIVEL HORAS
Performance Marketing (Objetivos) 11B06UMAO1 Saber establecer objetivos para orientar a resultados campanas digitales de Medio/Avanzado 1
marketing
Performance Marketing (KIPs) 11B06UMAQ2 Saber métricas clave para orientar los resultados de las campanias de Medio/Avanzado 1
g marketing online
Performance Marketing (Cuadro de Mandos) 11B0O6UMAO3 Sabgr crear un panel de control para ?vitar desviaciones en las Medio/Avanzado 1
estimaciones y resultados de las campanas
. e Entender las caracteristicas de la publicidad digital, asi como los tipos de .
Performance Marketing (Formatos Graficos) 11B06UMAO4 formatos que la componen Medio/Avanzado 1
Performance Marketing (Display Advertising) 11B0O6UMAQ5S Comprender la centribucion del Display a las campafias, asi como su Medio/Avanzado 1

idoneidad y ubicacion en el funnel de conversion
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MARKETING DIGITAL Performance Marketing: Planificacion Digital de Medios
MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Performance Marketing (Facebook) 11B06UMAO6 Conocer los fundamentos de las campaias de Display a través de Medio/Avanzado 1

Facebook y su contribucion a la estrategia de marketing

Crear campanas de Display en Instagram para alcanzar los objetivos

fijados en la estrategia de marketing

Medio/Avanzado

Como crear una red de Influencers para que se conviertan en
prescriptores de marca

Medio/Avanzado

Saber realizar capsulas de contenido audiovisual para enriquecer la
planificacion de marketing desde la perspectiva own, paid y earned

media

Medio/Avanzado

Performance Marketing (Instagram) 11BO6UMAO7
Performance Marketing (Gestion de Influencers) 11BO6UMAO8
Performance Marketing (Youtube) 11B06UMA09
Performance Marketing (Marketing de Contenidos) 11B06UMA10

Saber disefar acciones de branded content a través de canales

propios o de terceros para estimular trafico o extender
notoriedad de marca

la

Medio/Avanzado
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MARKETING DIGITAL Performance Marketing: Planificacion Digital de Medios
MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
Performance Marketing (Email Marketing) 11BO6UMA11 Saper configurar estrateg1a§ de emailmarketing para optimizar Medio/Avanzado 1
ratios de apertura y rendimiento

Performance Marketing (Retargeting) 11BO6UMA12 Conocer en la tecnologia de retargeting para identificar su Medio/Avanzado 1
idoneidad dentro de la estrategia de display
Saber disefar campanas de compra programatica y sistema de pujas

Performance Marketing (Compra Programatica y RTB) 11B06UMA13 de espacios publicitarios en tiempo real (RTB) para impactar a Medio/Avanzado 1
audiencias segmentadas

Performance Marketing (Afiliacion) 11BO6UMA14 saber crear una campaﬁa de afiliacion a traves de medios digitales Medio/Avanzado 1
para garantizar conversiones
Saber disefar tacticas de publicidad contextual con segmentacion

Performance Marketing (Publicidad Contextual) 11BO6UMA15 tematica para adecuar el contenido publicitario a la linea editorial Medio/Avanzado 1

del publisher
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Anall'tica WEB con Google Analytics 4

I

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
Analitica WEB con Google Analytics 4 (Planificacion del 11B10UMAO1 Identificar los objetivos de un producto digital para que pueda ayudar a Medi 1
analisis) conseguir los del negocio. edio
Saber cémo llevar a cabo una configuracion basica de GA4 en una web y

Analitica WEB con Google Analytics 4 (Implementacion y 11B10UMAO2 manejar la interfaz de la aplicacion para poder configurarla correctamente  Medio 1
configuracién basicas de GA4) y obtener informacion basica.
Analitica WEB con Google Analytics 4 (Configuracion 11B10UMAO3 Conocer los apartados Avanzados de la configuracion de GA4 y su utilidad Medi 1
Avanzadoada de GA4) para poder sacar mayor partido a la herramienta. edio

‘s . . Conocer las funcionalidades Avanzadoadas de GA4 y saber como
Analitica WEB con Google Analytics 4 (Implementacion 11B10UMAO4 implementarlas en un site para poder sacar mayor partido a la Medio 3
Avanzadoada de GA4) herramienta
Analitica WEB con Google Analytics 4 (Privacidad y 11B10UMAOS Saber gestionar las cuestiones relativas a la privacidad de los usuarios y Medio 1

consentimiento en GA4)

GA4 para cumplir en RGPD.
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MARKETING DIGITAL Anall'tica WEB con Google Analytics 4

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL  HORAS
Ana,htica WEB con Google Analytics 4 (Los informes 11B10UMAO6 Conocer_ los informes estandar de GA4 para extraer la informacion Medio 3
estandar de GA4) necesaria.
Analitica WEB con Google Analytics 4 (Los informes a 11B10UMAOQ7 Conocer los informes personalizados de GA4 (libres, de embudo y de ruta) Medi 3
medida de GA4) para obtener mas informacion de la que te aportan los informes estandar. edio
Analitica WEB con Google Analytics 4 (Reporting para Conocer los informes de marketing y atribucion de GA4 para entender el .

- 11B10UMA08 A - Medio 1
Marketing con GA4) rendimiento de las campanas.
Analitica WEB con Google Analytics 4 (Obtener 11B10UMAQ9 Conocer los datos necesarios, saber extraerlos y convertirlos en informacion Medi 1
informacion del reporting) accionable para ayudar a cumplir los objetivos del producto digital. edio




Unidades Minimas de Aprendizaje
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OFIMATICA (EXCEL) Excel Iniciacién

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer el entorno Excel y las principales novedades de esta version

Excel 2016 Iniciacion (Introduccion) 12B01UMAO1 . . Medio 1
para ubicarnos de forma general en la aplicacion

Excel 2016 Iniciacion (Herramientas basicas) 12BO1UMAO2  Conocer los primeros pasos con Excel para crear libros nuevos Medio 2

Excel 2016 Iniciacion (Administracion de hojas y libros) 12B01UMA03 2Pe€r administrar hojas de calculo y libros de Excel para organizar mi o 45, 1
trabajo dentro de un archivo

e . . Saber como introducir y editar datos en Excel para genera hojas de .
Excel 2016 Iniciacion (Edicion de datos) 12B01UMAO4 calculo eficaces Medio 2
Excel 2016 Iniciacién (Formatos) 12B01UMAO5 Conocer los formatos de celdas para visualizar los datos de diversas Medio 2

formas




Unidades Minimas de Aprendizaje
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OFIMATICA (EXCEL) Excel Iniciacién

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Excel 2016 Iniciacién (Estilos) 12B01UMAO6 Saber estructurar hojas, filas y columnas para establecer medidas las filas y Medio 2
columnas

Excel 2016 Iniciacién (Insertar y Eliminar) 12B01UMAO7 Conocer las técnicas 'de insert.ar y eliminar elementos para modificar la Medio 2
estructura de una hoja o archivo de Excel

Excel 2016 Iniciacion (Vistas) 12B01UMAO8 Saper trabajar con vistas en Excel para poder utilizar mas de un libro en una Medio 2
misma pantalla

Excel 2016 Iniciacién (Férmulas) 12B01UMAQ9 Sa!)er como introducir formulas y funciones basicas para realizar nuestros Medio 2
primeros calculos

Excel 2016 Iniciacion (Funciones Basicas) 12B01UMA10 Saber trabajar con funciones basicas para aprender el funcionamiento de las Medio 3

referencias a celdas
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OFIMATICA (EXCEL) Excel Iniciacién

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Excel 2016 Iniciacion (Introduccién a Graficos) 12B01UMA11 3ber generar un grafico en Excel para conocer como representar Medio 1
visualmente los datos

Excel 2016 Iniciacién (Tipos de Graficos) 12B01UMA12 Conocer los distintos tipos de g’raﬁco§ sencillos en I?xcel para elegir Medio 1
adecuadamente la representacion segun los datos origen

Excel 2016 Iniciacion (Modificacion de Graficos) 12B01UMA13  Saber realizar modificaciones sencillas de graficos para cambiar su aspecto Medio 2

Excel 2016 Iniciacion (Minigraficos y Mapas 3D) 12B01UMA14 COnocer los Minigraficos, Mapas 3D y paseos guiados para obtener .y, 1
visualizaciones novedosas

Excel 2016 Iniciacion (Introduccion a Imagenes) 12B01UMA15 Saber cdmo utilizar e insertar imagenes para dar aspectos relevantes a sus Medio 1

hojas de calculo




Unidades Minimas de Aprendizaje
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OFIMATICA (EXCEL) Excel Iniciacién

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Excel 2016 Iniciacién (Manioulacién de Ima 12B01UMA16 Saber realizar manipulacion de imagenes e insercion de formas y dibujos Medi 1

xce niciacion {Manipulacion de Imagenes) para dar efectos originales a las hojas de calculo edio

Excel 2016 Iniciacion (SmartArt) 12B01UMA17  Conocer la aplicacion SmartArt para generar diagramas Medio 1

Excel 2016 Iniciacion (WordArt) 12B01UMA18 Coqoqer la aplicacion WordArt y cuadros de texto para insertar textos Medio 1

artisticos

Excel 2016 Iniciacion (Preparacion de Impresion) 12B01UMA19  Saber preparar un documento para su impresion Medio 1
s s - Conocer las herramientas de impresion para poder imprimir .

Excel 2016 Iniciacion (Imprimir) 12B01UMA20 adecuadamente Medio 1
e . e Conocer las opciones de correccion ortografica y gramatical que ofrece .

Excel 2016 Iniciacion (Correccion ortografica) 12BO1UMA21 Excel para una presentacion correcta de los datos. Medio 1
s s - Conocer las herramientas que nos permitan proteger las celdas de una .

Excel 2016 Iniciacion (Seguridad en Excel) 12BO1UMA22 Medio 1

hoja o libros completos para mantener la integridad de los datos.
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OFIMATICA (EXCEL) Excel Avanzado

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Excel 2016 Avanzado (Tipos de Graficos) 12B02UMAO1 Saber diferepcjar lo_s .tipos de gra ficos que existen en Excel 2016 para Medio/Avanzado 1
saber que grafico utilizar en los diferentes supuestos

Excel 2016 Avanzado (Novedades de Graficos) 12B02UMA02 Conocer las principales novedades de graficos en Excel 2016 mediante un Medio/Avanzado 1

supuesto practico para poder aplicar todos los graficos en cada momento

12B02UMAO3 Aprender las opciones de formato y presentacion mas importantes para

Excel 2016 Avanzado (Perfeccionar Graficos) realizar graficos de gran impacto visual

Medio/Avanzado 2

Saber utilizar minigraficos en celdas y conocer su utilizacion para tener

Excel 2016 Avanzado (Minigraficos) 12B02UMA04 alternativas a graficos habituales

Medio/Avanzado 1

Conocer las funciones de blUsqueda mas usadas para aplicarlas en

Excel 2016 Avanzado (Funciones de Busqueda) 12B02UMAQ5 supuesto de busqueda de valores

Medio/Avanzado 1
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PROJECT MANAG

EMENT DASHEOARD

OFIMATICA (EXCEL) Excel Avanzado

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer las funciones de texto mas usadas para aplicarlas en supuestos

Excel 2016 Avanzado (Funciones de Texto) 12B02UMAQ6 Medio/Avanzado 1
con celdas de texto

Excel 2016 Avanzado (Funciones Logicas) 12B02UMAOQ7 Conocgr las funciones logicas mas usadas para aplicarlas en supuestos de Medio/Avanzado 1
eleccion de valores

Excel 2016 Avanzado (Funciones Estadisticas) 12B02UMAO08 Conocer las funciones estadisticas mas usadas para aplicarlas en Medio/Avanzado 1

supuestos de estadistica

Conocer las funciones de fecha mas usadas para aplicarlas en suspuestos

Excel 2016 Avanzado (Funciones de Fecha y Hora) 12B02UMAQ9 o ;
que utilice cronologia de datos

Medio/Avanzado 1

Aprender las herramientas de auditoria para solventar errores comunes

Excel 2016 Avanzado (Auditoria de Formulas) 12B02UMA10 . .
en calculos con funciones

Medio/Avanzado 1

Saber diferenciar las caracteristicas entre tablas y listas en Excel para

Excel 2016 Avanzado (Tablas vs Listas) 12B02UMA11 saber utilizar cada una de ellas en los diferentes supuestos

Medio/Avanzado 2
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EMENT DASHEOARD

OFIMATICA (EXCEL) Excel Avanzado

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Saber crear tablas en Excel y conocer sus caracteristicas mas importantes
Excel 2016 Avanzado (Caracteristicas Tablas) 12B02UMA12 para su manejo para sacar provecho a la manipulacion de grandes Medio/Avanzado 2
cantidades de datos

Excel 2016 Avanzado (Tablas Dinamicas) 12B02UMA13  Saber utilizar tablas de datos para crear tablas dinamicas mas eficaces Medio/Avanzado 2

Saber utilizar escenarios en supuestos practicos para comparar diferentes

Excel 2016 Avanzado (Escenarios) 12B02UMA14 grupos de valores y resultados Medio/Avanzado 1
Saber utilizar la herramienta buscar objetivo para encontrar el resultado

Excel 2016 Avanzado (Objetivos) 12B02UMA15 deseado en problemas con variables utilizando ajustes en valores de Medio/Avanzado 1
entrada

Excel 2016 Avanzado (Consolidar datos) 12B02UMA16  >2DEr crear hojas maestras de datos para poder ensamblar hojas de Medio/Avanzado 1
calculo independientes.

Excel 2016 Avanzado (Resolver) 12B02UMA17 Saber utilizar la herramienta “Solver” para encontrar el resultado optimo Medio/Avanzado 2

en una celda sobre problemas sujetos a restricciones y limitaciones
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PROJECT MANAG

EMENT DASHEOARD

OFIMATICA (EXCEL) Excel Avanzado

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Saber crear mis primeras macros utilizando el grabador para

Excel 2016 Avanzado (Crear Macros) 12B02UMA18 . ; . Medio/Avanzado 2

comprender el funcionamiento de automatizar tareas
. Conocer las formas de referencias celdas en la grabacion de macros .

Excel 2016 Avanzado (Referenciar Celdas) 12B02UMA19 . - .. < Medio/Avanzado 1
para realizar tareas automatizadas con rangos fijos o variables

Excel 2016 Avanzado (Grabador de Macros) 12B02UMA20 saber realizar un eJemp!o pra;tlco mediante un conjunto de macros Medio/Avanzado 1
para comprender el funcionamiento general de macros

Excel 2016 Avanzado (Objetos y Propiedades) 12B02UMA21 Conocer las pr!nc1pales sentencias de, programacion y su clasificacion Medio/Avanzado 2
para poder aplicarlas en supuestos practicos

Excel 2016 Avanzado (Editor de VBA) 12B02UMA22 Aprender a utilizar las herramientas en el entorno de programacion Medio/Avanzado 1

VBA para poder programar de forma rapida y agil

Saber realizar un ejemplo practico mediante programacion en VBA

Excel 2016 Avanzado (Ejemplo Programando en VBA) 12B02UMA23 -
para conocer los aspectos Avanzados de la programacion

Medio/Avanzado 1




Unidades Minimas de Aprendizaje

OFIMATICA (WORD) Word Iniciacién

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Comprender el entorno de trabajo y las herramientas relacionadas con el
Word 2016 Iniciacion (Primeros pasos) 12BO3UMAO1 disefio de pagina para saber como realizar una configuracion correcta y  Basico 2
poder optimizar el rendimiento segun el tipo de documento mas adecuado

Entender las posibilidades que ofrecen las herramientas relacionadas con

Word 2016 Iniciacion (Herramientas de Seleccion e encontrar/reemplazar textos, ortografia/gramatica e idioma para

Idiomas) 12B03UMAO2 optimizar el trabajo, introducir simbolos y corregir posibles errores en los Basico 2
contenidos para enriquecer documentos
Word 2016 Iniciacién (Formato de Fuente) 12B03UMAO3 gomprender los conceptos relacionados con el formato de fuente para Basico 1
ominar su correcto uso
e . Comprender los conceptos relacionadas con el formato de parrafo y
Word 20.16 Iniciacion (Formato de Parrafo y 12BO3UMAO4 tabulaciones para utilizarlos adecuadamente y mejorar el aspecto de los Basico 1
Tabulaciones) d
ocumentos
Word 2016 Iniciacion (Copiar/Borrar Formatos) 12B03UMAQ5  Conocer las herramientas relacionadas con reutilizar y eliminar los Bésico 1
formatos para optimizar el trabajo
Word 2016 Iniciacién (Bordes y Sombreados) 12B03UMAO6 Entender las posibilidades de uso de bordes/sombreados para texto/pagina Basico 1

para asimilar sus opciones de aplicacion en documentos




Unidades Minimas de Aprendizaje

OFIMATICA (WORD) Word Iniciacién

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Comprender las herramientas relacionadas con etiquetar y enumerar listas

Word 2016 Iniciacion (Listas) 12B03UMAO7 para elaborar documentos de forma ordenada Basico 1

Word 2016 Iniciacion (Imagenes y WordArt) 12B03UMAOS Conocer las p.051b1lldades.para incluir imagenes, formas y rotulos de texto Basico 2
como contenido para enriquecer los documentos creados

Word 2016 Iniciacion (Diagramas, Cuadros de Texto) 12BO3UMA09 Conocgr las posibilidades para_1nclu1r d1ag.ramas Y cya}dros de texto como Basico 2
contenido para usar las herramientas relacionadas eficientemente

Word 2016 Iniciacion (Encabezado, Pie de Pagina) 12BO3UMA10 .E”te”def las pos1p1l1dades de encabezado y pie en la pagina del Word para Basico 1
introducir contenidos de manera adecuada

Word 2016 Iniciacion (Tablas) 12BO3UMA11  Saber las posibilidades de tablas del Word para incluirlas como contenido Basico 3
Entender las posibilidades que Microsoft Office Word ofrece en la

Word 2016 Iniciacion (Imprimir documentos) 12B03UMA12 impresion efectiva de documentos para la correcta visualizacion de los  Basico 1

contenidos.




Unidades Minimas de Aprendizaje

— |

.‘i: _E

OFIMATICA (WORD) Word Avanzado

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Entender el uso y personalizacion de los estilos de fuente/parrafo
Word 2016 Avanzado (Estilos y Temas) 12B04UMAO1  para usarlos correctamente y aplicarlos de forma eficiente mediante Medio/Avanzado 1
temas y/o conjuntos de estilos

Comprender los conceptos relacionadas con las listas de varios niveles

- Medio/Avanzado 1
(esquemas) para dominar su correcto uso

Word 2016 Avanzado (Listas con Niveles) 12B04UMA02

Ser capaz de introducir texto en columnas como contenido y poder

Word 2016 Avanzado (Columnas) 12B04UMA03 . .
personalizarlo para maquetar documentos eficazmente

Medio/Avanzado 1

Comprender los conceptos relacionadas con la insercion de paginas
Word 2016 Avanzado (Portada) 12B04UMAO4  especiales, la creacion de secciones y la inclusion de un fondo de Medio/Avanzado 1
pagina para enriquecer documentos

Entender las posibilidades de uso de graficos para su inclusion en

Word 2016 Avanzado (Graficos) 12B04UMA05 d
ocumentos

Medio/Avanzado 1

Conocer las posibilidades para incluir marcadores, hipervinculos y
Word 2016 Avanzado (Marcadores e Hipervinculos) 12B04UMAO6 referencias cruzadas para proporcionar navegabilidad en los Medio/Avanzado 2
documentos creados




Unidades Minimas de Aprendizaje
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.‘i: _E

OFIMATICA (WORD) Word Avanzado

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer las herramientas de creacion de tablas de contenido para

Word 2016 Avanzado (Tablas de contenido) 12B04UMA07 P N . Medio/Avanzado 1

elaborar indices dinamicos de forma eficiente en documentos
. - Comprender las herramientas de anotacion y el uso de contrasefias .

Word 2016 Avanzado (Comentarios y Contrasenas) 12B04UMA08 . Medio/Avanzado 1
para resaltar texto y proteger contenidos en documentos

Word 2016 Avanzado (Control de Cambios) 12B04UMA09 Conocer las pOS]bﬂ.] dades del control Qe. cambios para usar las Medio/Avanzado 1
herramientas relacionadas de forma eficiente

Word 2016 Avanzado (Convertir Tabla/Texto) 12B04UMA10 Conocer l.a.s pos1b1l1dqdes d? conversion tabla a texto y VICEVEISa - Medio/Avanzado 1
para modificar contenidos e incluirlos acorde a nuestras necesidades

Word 2016 Avanzado (Combinar Correspondencia) 12B04UMA11 Enten'der las pos1b1l1dade§ en (a elaboracion de sobres/etiquetas para Medio/Avanzado 2
combinar correspondencia

Word 2016 Avanzado (Macros) 12BO4UMA12 Conocer las posibilidades de la grabadora de macros para elaborar Medio/Avanzado 2

macros que automaticen y optimicen trabajo




Unidades Minimas de Aprendizaje

OFIMATICA (POWER POINT) Power Point

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Saber definir los conceptos claves para realizar presentaciones
Power Point 2019 (Fundamentos) 12BO5UMAO1  efectivas y dar los primeros pasos dentro del entorno Power Point Basico/Medio 1
para su representacion digital

Conocer los elementos compositivos del PowerPoint de forma
Power Point 2019 (Diapositivas, Insercion de Objetos) 12BO5UMAO2 escalada: objeto, diapositiva y cuerpo de presentacion; para Basico/Medio 2
trasladar nuestro esquema de conocimiento inicial la pantalla

Power Point 2019 (Disefio) 12B05UMAQ3 >aPer optimizar los rasgos de ordenacion y disefio de nuestras  psgic o /pedio 1
presentaciones para un resultado equilibrado final de las mismas
Power Point 2019 (Movimientos) 12BO5UMAO4 Saber realizar presentaciones dinamicas: las claves de uso de Bésico/Medio 1

transiciones y animaciones para crear comunicaciones atractivas




Unidades Minimas de Aprendizaje

OFIMATICA (POWER POINT) Power Point

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Saber dominar las herramientas complementarias esenciales al
Power Point 2019 (Herramienta Complementarias) 12BO5UMAQO5 disefio, para optimizar nuestra capacidad compositiva con  Basico/Medio 1
PowerPoint compositivo

12BO5UMAQ6 Saber exponer de manera adecuada nuestra presentacion, sea en

Power Point 2019 (Presentacion) e . L L Basico/Medio 1
diferido o con una presentacion con audiencia

Power Point 2019 (Guardado) 12BO5UMAO7 Saber emp.lea~r las diferentes técnicas det exportacion y guardado de Bésico/Medio 1
nuestros disefnos para asegurarnos el mejor resultado final
Saber listar, reconocer y entender los diferentes formatos, asi

Power Point 2019 (Alternativas y Complementos) 12B05UMAO8  €OM° las herramientas complementarias u _homonimas, a fin de Basico/Medio 2

enriquecer el background de recursos digitales para la realizacion
de presentaciones




Unidades Minimas de Aprendizaje

OFIMATICA

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer los fundamentos esenciales de PowerBi y el flujo natural de

- . . Medio/Avanzado 1
trabajo para manejar el programa de forma eficaz

Bl en Excel (Fundamentos) 12B06UMAO1

Saber distinguir correctamente las distintas fuentes de datos para

Bl en Excel (Power Query: Conexion de Datos) 12B06UMAQ2 obtener los datos de las mismas de forma adecuada

Medio/Avanzado 2

Conocer los primeros pasos al crear una consulta y los diferentes
métodos de actualizacion de datos para elegir adecuadamente y evitar Medio/Avanzado 1
riesgos y errores

the(;\s;Excel (Power Query: Actualizacion y Estructura de 12B06UMAO3

Saber crear una estructura de datos estable para facilitar la
interpretacion de datos, transformar y trabajar de forma eficaz con Medio/Avanzado 3
los datos obtenidos para adecuarlos al objetivo del estudio a realizar

Bl en Excel (Power Query: Transformacion y Tipologia de 12B06UMAO4
Datos)

Saber desarrollar la creatividad y los conocimientos necesarios para

Bl en Excel (Power Query: Consultas) 12B06UMAO5 crear nuevas consultas y estructuras a partir de varios elementos de Medio/Avanzado 2
diferentes fuentes




Unidades Minimas de Aprendizaje

OFIMATICA

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

B en Excel (Power Pivot: Modelo de Datos) 12B06UMAQG  CONOCEr y experimentar con tecnicas que proporcionen modelos de o io/avanzado 2
datos bien estructurados y eficientes

Saber obtener datos de diferentes fuentes de datos y transformarlos

Bl en Excel (Power Pivot: Obtencién de Datos y Tablas) 12B06UMAO7 . .
y ordenarlos adecuandolos a nuestras necesidades

Medio/Avanzado 3

Conocer adecuadamente los conceptos relacionados con la
Bl en Excel (Power Pivot: Calculos en Power Pivot) 12BO6UMAO8 inteligencia de tiempo y aplicarlos en la creacion de nuevos Medio/Avanzado 1
elementos

Saber generar nuevos elementos y campos en el modelo de datos a
Bl en Excel (Power Pivot: Tablas y Graficos Dinamicos) 12BO6UMAQ9 partir de calculos y funciones Avanzadoadas para completar y Medio/Avanzado 3
enriquecer nuestro trabajo

12B06UMA10 Saber utilizar el contenido desarrollado para generar informes

visualmente atractivos dentro de la aplicacion de calculo (Excel) iediofAvanzacs 2

Bl en Excel (Power Pivot: Jerarquiasy KPIs)




Unidades Minimas de Aprendizaje

OFIMATICA

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Saber crear nuevos contenidos de datos y visuales, a partir del
Bl en Excel (Power Pivot: Funciones DAX en Power Pivot) 12B06UMA11 contenido del modelo de datos volcandolos en nuevos tipos de Medio/Avanzado 2
visualizacion

Conocer, de forma introductoria, un nuevo lenguaje de funciones y
Bl en Excel (Power Pivot: funciones DAX) 12BO6UMA12 aplicarlo de forma efectiva en operaciones que aumenten las Medio/Avanzado 2
posibilidades de nuestro modelo

Bl en Excel (Power View) 12B06UMA13 Saber crear y exponer visualizaciones de nuestros datos de forma

] . . . Medio/Avanzado 3
comprensible para crear informes y elementos visuales complejos

Saber crear y exponer mapas Yy recorridos, utilizando datos
Bl en Excel (Power Map) 12B06UMA14 geolocalizables como base, para crear informes y elementos visuales Medio/Avanzado 3
complejos




Unidades Minimas de Aprendizaje

-
OFIMATICA (TEAMS)

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Adquirir las nociones iniciales de la funcionalidad y objetivos de uso

Microsoft Teams (Nociones iniciales) 12BO8UMAO1 . } PR
de Microsoft Teams para conseguir un dominio inicial.

Basico/ Medio 1

Dominar la creacion y comparticion de elementos generados o
insertados en Microsoft Teams para tenerlos en cuenta a la hora de Basico/ Medio 1
gestionar contenidos de equipos de trabajo.

MicrosofF Teams (Herramientas y recursos para 12B0SUMAO2
compartir)

Fomentar nuestra capacidad de eleccion de los diferentes recursos
Microsoft Teams (Recursos comunicativos) 12BO8UMAO3 comunicativos y de comparticion para potenciar la comunicacion Basico/ Medio 1
optima con Microsoft Teams

Microsoft Teams (App asociadas) 12B0SUMAO4 Facilitar el conocimiento del universo de apps de MT para aumentar

las posibilidades funcionales de Microsoft Teams. Basico/ Medio !




Unidades Minimas de Aprendizaje
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OFIMATICA (ONE NOTE) Iniciacion en OneNote

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
OneNote (Nociones bisicas) SNt e overnos de manera naturat dentro de s spicacion Onevoe P50 1
OneNote (Creacion y edicion de formatos) 12B09UMA02 gg:iigr?l;j ec rce::ti;'):i dyosegric(ijéenlad:p{icé;rzialéfr?soF\:rNaotina correcta creacion y Basico 1
OneNote (Uso Avanzado) 12BOSUMAO3 Ampliar nuestra capacidad operativa y poder aumentar el knowhow Bésico 1

respecto a edicion de datos y trabajo en equipo con OneNote.




Unidades Minimas de Aprendizaje

OFIMATICA (OUTLOOK) Outlook

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer y aplicar adecuadamente los conceptos basicos y

funcionalidades de Outlook para utilizar con soltura la herramienta. Basico/ Medio 1

Outlook (Introduccion) 12B10UMAO1

Conocer las operaciones de formato y anadidos de imagenes o
enlaces entre otros elementos para enriquecer el contenido de
nuestros mensajes de correo electronico, asi como conocer la
creacion de reglas automaticas o métodos de recuperacion de envios
para mejorar la gestion de envios y recepciones de mensajes de
correo.

Conocer como anadir nuevos contactos y agruparlos segiin nuestras
necesidades para una optima organizacion de los mismos, asi como
manejar adecuadamente los contactos de la libreta de contactos
para ser capaces de exportarlos e importarlos a otras plataformas.

Outlook (Redaccion y envio de mensajes I) 12B10UMAQ2 Basico/ Medio 3

Outlook (Contactos) 12B10UMAO3 Basico/ Medio 1

Conocer las posibilidades de organizacion de Outlook para gestionar
de forma eficiente nuestros mensajes y aprender las opciones de
trabajo automatico y configurarlas para evitar tareas tediosas y
complejas.
Aprender a crear y diferenciar los tipos de eventos existentes en un
calendario para organizar nuestro tiempo, asi como conocer como
Outlook (Calendario) 12B10UMAO5 configurar de forma adecuada nuestra jornada laboral y compartir Basico/ Medio 2
nuestros calendarios con la organizacion para poder gestionar los
tiempos.

Outlook (Redaccion y envio de mensajes Il) 12B10UMA04 Basico/ Medio 2




Unidades Minimas de Aprendizaje

OFIMATICA (POWER POINT) PowerPoint Intermedio

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Reforzar y ampliar los conceptos claves para aumentar nuestra

capacidad de gestion de objetos insertados en presentaciones. Basico/ Medio 1

PowerPoint 2019 Intermedio (Conceptos claves) 12B11UMAO1

Dominar la gestion grafica y de estilo para poder aplicar disefios

: Basico/ Medio 1
Avanzados en nuestras presentaciones

PowerPoint 2019 Intermedio (Gestion grafica y de estilo) 12B11UMA02

Optimizar nuestra capacidad creativa a la hora de gestionar objetos
12B11UMAO3 multimedia para potenciar la versatilidad, personalizacion y Basico/ Medio 1
dinamismo de nuestras presentaciones.

PowerPoint 2019 Intermedio (Gestion de fotos, video y
audio)

Facilitar el conocimiento de insercion de objetos para una mejor

optimizacion visual en la presentacion de diapositivas basadas datos. Basico/ Medio 1

PowerPoint 2019 Intermedio (Optimizacion visual) 12B11UMAO4

Dominar las herramientas de dinamizacion de elementos de la
12B11UMAQ5 presentacion para una mejor captacion de la audiencia con nuestras Basico/ Medio 1
presentaciones

PowerPoint 2019 Intermedio (Animaciones y
transiciones)

Conocer alternativas de trabajo con Microsoft Powerpoint para
PowerPoint 2019 Intermedio (PowerPoint Mobile) 12B11UMAO6 ofrecer una mayor variabilidad de accion a la hora de componer o Basico/ Medio 1
deleitar presentaciones




Unidades Minimas de Aprendizaje

PROJECT

MANAGEMENTS

GESTION DE PROYECTOS Iniciacion al Project Management

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
Conocer el marco conceptual de la direccion de proyectos para

Iniciacion al Project Management (Marco Conceptual I)  13BO1UMAQ1 iniciar el conocimiento de la metodologia aplicada por el PMI® Basico/ Medio 2
(Parte 1)

Conocer el marco conceptual de la direccion de proyectos para
Iniciacion al Project Management (Marco Conceptual Il)  13B01UMAQ2 iniciar el conocimiento de la metodologia aplicada por el PMI® Basico/ Medio 2
(Parte 2)

Iniciacion al Project Management (Responsabilidad Conocer el Codigo de Etica y Conducta Profesional de los Directores

Profesional) 13BO1UMAD3 0 proyectos. Basico/ Medio 2
c e . .. Conocer la gestion de la INTEGRACION en los proyectos para - :
Iniciacion al Project Management (Integracion) 13B01UMAO4 mantener aglutinados todos los procesos a emplear Basico/ Medio 2
Conocer la gestion del ALCANCE de un proyecto para delimitar
Iniciacion al Project Management (Alcance) 13B01TUMAO5 exactamente el volumen de trabajo a realizar y evitar trabajos no Basico/ Medio 2

computados




GESTION DE PROYECTOS

Unidades Minimas de Aprendizaje

PROJECT

MANAGEMENTY

Iniciacion al Project Management

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
c e . Conocer la gestion del TIEMPO de proyecto para poder planificar las tareas - .
Iniciacion al Project Management (Cronogramall) 13B0TUMADG y trabajos en orden cronolégico adecuado y mas ajustado posible (Parte 1) Basico/ Medio 3
c e s : Conocer la gestion del TIEMPO de proyecto para poder planificar las tareas . . .
Iniciacion al Project Management (Cronograma Il) 13B0O1UMAOQ7 y trabajos en orden cronolégico adecuado y més ajustado posible (Parte 2) Basico/ Medio 3
c e s . Conocer como se realiza la gestion de los COSTOS del proyecto para .. .
Iniciacion al Project Management (Costos) 13B01UMAOS ajustar el presupuesto y evitar sobrecostes por esfuerzos no computados Basico/ Medio 3
c e s . . Conocer como se gestiona la CALIDAD de los elementos de un proyecto - .
Iniciacion al Project Management (Calidad) 13B01UMAQ9 para mantener los criterios exigidos Basico/ Medio 3
Conocer como se gestionan los RECURSOS de un proyecto (Materiales y
Iniciacion al Project Management (Recursos I) 13BO1UMA10 humanos) para emplearlos en el mejor desempefo posible y evitar Béasico/ Medio 2
duplicidades de tareas (Parte 1)
Conocer como se gestionan los RECURSOS de un proyecto (Materiales y
Iniciacion al Project Management (Recursos Il) 13B01UMA11 humanos) para emplearlos en el mejor desempefio posible y evitar Basico/ Medio 2

duplicidades de tareas (Parte 2)




Unidades Minimas de Aprendizaje

PROJECT

MANAGEMENTS

GESTION DE PROYECTOS Iniciacion al Project Management

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer como se gestionan las COMUNICACIONES entre los interesados

4 . . - Basico/Medio 2
para mantener un nivel adecuado de informacion a cada interesado

Iniciacion al Project Management (Comunicaciones) 13B01UMA12

Conocer como se clasifican y gestionan los RIESGOS de un proyecto para
Iniciacién al Project Management (Riesgos I) 13B01UMA13 poder evaluarlos y tener un plan de contingencia ante la ocurrencia del Basico/Medio 2
riesgo (Parte 1)

Conocer como se clasifican y gestionan los RIESGOS de un proyecto para
Iniciacion al Project Management (Riesgos I1) 13B01UMA14 poder evaluarlos y tener un plan de contingencia ante la ocurrencia del Basico/Medio 3
riesgo (Parte 2)

Conocer como se tratan y gestionan las ADQUISICIONES y compras de un
Iniciacion al Project Management (Adquisiciones) 13BO1UMA15 proyecto para controlar los contratos de compra y garantizar las entregas Basico/Medio 3
tal como se planificaron

Conocer como se gestionan los INTERESADOS de un proyecto para poder
Iniciacion al Project Management (Interesados) 13BO1UMA16 interactuar con ellos y aportarles la informacion adecuada a su nivel de Bésico/Medio 3
implicacion




Unidades Minimas de Aprendizaje

‘ A

GESTION DE PROYECTOS Iniciacion al Marco de Trabajo SCRUM

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Iniciacion al Marco de Trabajo SCRUM (Introduccion a las Conocer el contexto en el que se desarrollan las metodologias agiles y su

Metodologias Agiles) 13802UMAD1 importancia en el entorno empresarial en la actualidad Medio 1
Iniciacion al Marco de Trabajo SCRUM (Principios Conocer los principios que dan forma a la agilidad, asi como el manifiesto .

agiles/El manifiesto agil) 13802UMAO2 sobre el que se cimienta su estructura Medio 1
Iniciacion al Marco de Trabajo SCRUM (SCRUM: Historia, Conocer la historia del marco de trabajo Scrum asi como su definicion y .
definicion y usos) 13B02UMAO3 principales usos en el ambito empresarial Medio 2
Iniciacion al Marco de Trabajo SCRUM (SCRUM: 13B02UMAO4 Conocer los fundamentos, pilares y valores que dan sentido a este marco Medi 2
Fundamentos, pilares y valores) de trabajo agil con el fin de desarrollarlo de manera adecuada edio
Iniciacion al Marco de Trabajo SCRUM (SCRUM: Roles, 13B02UMAO5 Identificar los diferentes elementos que componen el marco de trabajo Medio 2

eventos y artefactos) Scrum y que son utilizados para su correcto desarrollo




Unidades Minimas de Aprendizaje

‘ A

GESTION DE PROYECTOS Iniciacion al Marco de Trabajo SCRUM

MATERIA CODIGO UMA  COMPETENCIA NIVEL HORAS

Iniciacion al Marco de Trabajo SCRUM Conocer las reglas que cualquier profesional o equipo que trabaje con Scrum

(Reglas del SCRUM) 13B02UMAOG debe actaar para desarrollar el marco de trabajo de manera adecuada Medio 1
Iniciacion al Marco de Trabajo SCRUM 13B02UMAQ7 Identificar los beneficios que el marco de trabajo Scrum aporta a profesionales, Medi 1
(Beneficios del SCRUM) equipos y el correcto desempeno de los proyectos edio
Iniciacion al Marco de Trabajo SCRUM 13B02UMAOS Conocer las estructuras de funcionamiento bajo las que trabajan los equipos que Medi 2
(Estructura de funcionamiento de SCRUM) utilizan el marco de trabajo Scrum edio
Iniciacion al Marco de Trabajo SCRUM Conocer la figura del Scrum Master y el papel que juega en el correcto .

(Figura del SCRUM Master) 13B02UMA09 desarrollo del marco de trabajo Scrum Medio 2
Iniciacion al Marco de Trabajo SCRUM 13B02UMA10 Conocer la figura del Product owner y el papel que juega en el correcto Medio 2

(Figura del Product owner) desarrollo del marco de trabajo Scrum




Unidades Minimas de Aprendizaje

‘ A

GESTION DE PROYECTOS Iniciacion al Marco de Trabajo SCRUM

MATERIA CODIGO UMA  COMPETENCIA NIVEL  HORAS

Conocer el papel del equipo de desarrollo para un correcto desempefio de los
13B02UMA11 proyectos en base a las pautas establecidas por el Scrum Master y el Product Medio 2
Owner

Iniciacion al Marco de Trabajo SCRUM
(Equipo de Desarrollo)

Iniciacion al Marco de Trabajo SCRUM Conocer los elementos y herramientas a través de las que se gestionan los

(Gestion del tiempo en SCRUM) 13B02UMA12 tiempos de trabajo en el marco de trabajo Scrum Medio 2
Iniciacion al Marco de Trabajo SCRUM Conocer el proceso de planificacion del trabajo que se realiza en Scrum al inicio .

(Sprint planning meeting) 13B02UMAT3 de cada nueva etapa Medio !
Iniciacion al Marco de Trabajo SCRUM 13B02UMA14 Conocer el proceso de seguimiento del trabajo que se desarrolla en Scrum para Medi 1
(Daily SCRUM meeting) analizar la situacion y tomar decisiones de manera agil edio
Iniciacion al Marco de Trabajo SCRUM 13B02UMA15 Conocer el proceso de revision del trabajo desarrollado por el equipo Scrum Medio 1

(Sprint review meeting) antes de ser validado




Unidades Minimas de Aprendizaje

GESTION DE PROYECTOS Iniciacion al Marco de Trabajo SCRUM

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
Iniciacion al Marco de Trabajo SCRUM (Sprint 13B02UMA16 Conocer el proceso de analisis del trabajo realizado en un marco temporal Medi 1
retrospective meeting) concreto para valorar posibles mejoras y fortalezas edio
o . . . Conocer el proceso para aplicar mejora continua en los procesos de trabajo .
Iniciacion al Marco de Trabajo SCRUM (Sprint grooming) 13B02UMA17 propios del marco de trabajo Scrum Medio 1
Iniciacion al Marco de Trabajo SCRUM (Artefactos de Conocer las herramientas de trabajo que los equipos Scrum utilizan para el .
SCRUM) 13B02UMA18 desarrollo de los proyectos Medio 2
o . Conocer el Product Backlogy su impacto en el correcto desarrollo del .
Iniciacion al Marco de Trabajo SCRUM (Product Backlog) 13B02UMA19 proyecto por parte del equipo de trabajo Scrum Medio 1
s s : . Conocer el Sprint Backlog y su impacto en el correcto desarrollo del .
Iniciacion al Marco de Trabajo SCRUM (Sprint Backlog)  13B02UMA20 proyecto por parte del equipo de trabajo Scrum Medio 1
s s . Conocer el Incremento y su impacto en el correcto desarrollo del proyecto .
Iniciacion al Marco de Trabajo SCRUM (Incremento) 13B02UMA21 Medio 1

por parte del equipo de trabajo Scrum




Unidades Minimas de Aprendizaje
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SEGURIDAD ALIMENTARIA Normativa de Conservacion de Alimentos y Alérgenos

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
Normz.a\tiva anservacion Alimentos (Tipos de Alimentos 14BO4UMAO1 Saper identificar adecuadamente lqsl tipos. de alimentos dg ,origen Medio/Avanzado 1
de Origen Animal) animal para llevar a cabo una seleccion optima de conservacion

Normativa Conservacion Alimentos (Tipos de Alimentos 14B04UMAO2 Saber Identificar adecuadamente los tipos de alimentos de origen no Medio/Avanzado 1

de Origen no Animal) animal para llevar a cabo una seleccion optima de conservacion

Conocer detalladamente los distintos rangos de valores de
14B04UMAO3 temperatura de los productos tanto en proceso intermedio en Medio/Avanzado 1
proceso de entrega al cliente

Normativa Conservacion Alimentos (Condiciones
Temperaturas Almacenaje)

Saber elegir convenientemente las distintas posibilidades de
14B04UMAQ4 presentacion de los productos en base a las condiciones de Medio/Avanzado 1
conservacion para obtener la maxima satisfaccion del cliente

Normativa Conservacion Alimentos (Presentaciones de
envasado)

Conocer profundamente todos los aspectos de mejora que presenta
14B04UMA05 el método de conservacion "Envasado en atmdsfera protectora” para Medio/Avanzado 1
asegurar la vida util del producto

Normativa Conservacion Alimentos (Envasado en
Atmosfera Protectora)




Unidades Minimas de Aprendizaje
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SEGURIDAD ALIMENTARIA Normativa de Conservacion de Alimentos y Alérgenos

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Saber conservar de manera segura las comidas preparadas durante
Normativa Conservacion Alimentos (Conservacion de 14B04UMAO6 toda su vida Gtil para garantizar en todos los eslabones de la cadena
Comidas Preparadas. La Listeria) la salubridad de su ingesta debido a la tendencia actual de consumo.
La Listeria como principal elemento a controlar

Medio/Avanzado 1

Saber integrar la fase de conservacion de los alimentos de manera
Normativa Conservacion Alimentos (Prerrequisito) 14B04UMAQ7 efectiva en los prerrequisitos como parte integral del sistema de Medio/Avanzado 1
autocontrol

Conocer integramente el concepto de alérgeno como peligro quimico
Normativa Alérgenos (Introduccion) 14B04UMAO8 para poder minimizar su riesgo en la gestion del sistema de Medio/Avanzado 1
autocontrol

14B04UMAQ9 Saber localizar exactamente las zonas de almacenamiento de los

Normativa Alérgenos (Zonas de almacenamiento) , g .
alérgenos en las zonas de produccion como base de su control integral

Medio/Avanzado 1

Saber generar e implantar eficazmente los documentos de control de
Normativa Alérgenos (Control documental) 14B04UMA10 los alérgenos en el sistema APPCC de una empresa de alimentacion Medio/Avanzado 2
para cumplir la legislacion vigente




Unidades Minimas de Aprendizaje
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SEGURIDAD ALIMENTARIA Normativa de Conservacion de Alimentos y Alérgenos

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
Saber inspeccionar internamente los procesos, buenas practicas de

Normativa Alérgenos (Inspeccion Interna) 14B04UMA11 mampulaF on, buenas pract1cas C.I'T: produccion como base para garantizar Medio/Avanzado 1
el cumplimiento de la implantacion de los documentos en una empresa y
particularmente en la industria y la restauracion colectiva

Normativa Alérgenos (Verificacion) 14B04UMA12 Saber verificar laboratorialmente la implantacion del control de alérgenos Medio/Avanzado 2

en una empresa de alimentacion para evidenciar la seguridad alimentaria

Aplicar adecuadamente la normativa europea sobre alérgenos en el
Normativa Alérgenos (Normativa Europea) 14B04UMA13  etiquetado de productos alimenticios para transmitir la informacion Medio/Avanzado 1
alimentaria al consumidor de manera inequivoca y fehaciente




Unidades Minimas de Aprendizaje
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Gestion de Alérgenos en Comercios Minoristas, Hosteleria,

SEGURIDAD ALIMENTARIA " " ,
Restauracion y Restauracion Colectiva

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Saber desarrollar adecuadamente un sistema de autocontrol de
alérgenos en el comercio minorista y en la restauracion en base a las Medio/Avanzado 2
buenas practicas de manipulacion y fabricacion

Alérgenos en Comercio, Hosteleria y Restauracion 14BO5UMAO1
(Sistema de Autocontrol)

Saber trasladar integramente al sistema de autocontrol la realidad de
14B0O5UMAO2 los alérgenos. Los legislados y los no legislados para minimizar los Medio/Avanzado 2
riesgos

Alérgenos en Comercio, Hosteleria y Restauracion
(Gestion de Alérgenos)

Saber desarrollar eficientemente la documentacion del autocontrol en
14B05UMAO03 el sector de la restauracion para minimizar el riesgo de los comensales Medio/Avanzado 1
alérgicos o intolerantes

Alérgenos en Comercio, Hosteleria y Restauracion
(Documentacion del Autocontrol)




SEGURIDAD ALIMENTARIA

comercializacion de los productos alimenticios en establecimientos de comercio al por menor

Unidades Minimas de Aprendizaje
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MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA

NIVEL

Regdlacién de determinados requisitos en materia de higiene de la producciéon y

HORAS

Regulacion de determinados requisitos en
establecimientos de comercio al por menor (Normativa 14B06UMAQ1
de Higiene en Producto Minorista)

Conocer los distintos requisitos de higiene de la produccion,
elaboracion, transporte, almacenamiento y comercializacion de
los productos alimenticios en establecimientos de Comercio al por
menor.

Medio/Avanzado

Regulacion de determinados requisitos en
establecimientos de comercio al por menor (Elaboracion 14B06UMAO2
y Despacho de Productos Alimenticios)

Conocer detalladamente las distintas particularidades de los
procesos de elaboracion y despacho de productos alimenticios
segln las caracteristicas de los comercios al por menor donde
pueden ser bienvenidos animales domésticos.

Medio/Avanzado




Unidades Minimas de Aprendizaje
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LOGISTICA' Y COMERCIO EXTERIOR Logistica. Gestion de la cadena de suministros

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer la funcion de la logistica empresarial y la organizacion

actual del flujo de materiales, atendiendo a sus cuatro pilares

fundamentales: aprovisionamiento, produccion, distribucion vy
Logistica (La Cadena Logistica Internacional) 16BO1TUMAQ1 servicio postventa, para adquirir los conocimientos basicos sobre las Medio/Avanzado 1
areas mas importantes de la logistica y alcanzar una vision global del
conjunto de acciones llevadas a cabo en una empresa de ambito
logistico.
Conocer vy saber diferenciar todas aquellas infraestructuras
industriales dotadas de espacios y equipamientos, destinadas a
operaciones logisticas, para saber seleccionar las instalaciones
logisticas mas adecuadas para cada operacion.

Logistica (Infraestructuras y Plataformas Logisticas) 16B01UMAO2 Medio/Avanzado 1

Conocer los diferentes tipos de operadores logisticos y saber cuales
Logistica (Operadores Logisticos) 16BOTUMAO3 son las funciones de cada uno de ellos para saber seleccionar los Medio/Avanzado 1
operadores logisticos mas adecuados para cada operacion.

Conocer los objetivos principales de la cadena de suministros y los
eslabones principales que conforman la gestion de la cadena de
suministros: aprovisionamiento, compras, produccion, almacenaje y
distribucion, para adquirir los conocimientos basicos sobre las areas
mas importantes de la logistica y alcanzar una vision global del
conjunto de acciones llevadas a cabo en una empresa de ambito
logistico. De esta manera, maximizar beneficios y minimizar riesgos
en la toma de decisiones.

Logistica (La cadena de suministros y gestion de la

cadena de suministros (SCM)) 16B0TUMAO4

Medio/Avanzado 1




Unidades Minimas de Aprendizaje

R by
RSN iy

(]| L

‘l J: H 113 l’l" | = gﬁ Hadd i

iV d: 2

LOGISTICA'Y COMERCIO EXTERIOR Logistica. Gestion de la cadena de suministros

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer los fundamentos de Lean Manufacturing, para familiarizarse
con las herramientas que favorecen sistemas de produccion adecuados,
basados en el ritmo de produccion correcto, carga de trabajo adecuada
y sistemas de produccion basados en JIT.

Logistica (Fundamentos de Lean Manufacturing) 16B01UMAO5 Medio/Avanzado 1

Conocer los objetivos principales de la cadena de suministros y los
eslabones principales que conforman la gestion de la cadena de
Logistica (Optimizacion de los Costes logisticos) 16B01UMAO6 suministros: aprovisionamiento, compras, produccion, almacenaje y Medio/Avanzado 1
distribucion, para aprender a calcular los costes que conllevan las
operaciones logisticas.

Conocer los costes directos e indirectos dentro de la cadena de
Logistica (Componentes del Costo logistico) 16BOTUMAQ7 suministros, para aprender a calcular los costes que conllevan las Medio/Avanzado 1
operaciones logisticas.

Conocer y comprender los costes asociados a la logistica, tales como
16BO1UMAOQ8 costes financieros o costes de Outsourcing, para aprender a calcular los Medio/Avanzado 1
costes asociados que conllevan las operaciones logisticas.

Logistica (Cadena de suministros y costos logisticos
asociados)
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LOGISTICA'Y COMERCIO EXTERIOR

Unidades Minimas de Aprendizaje
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Logistica. Gestion de la cadena de suministros

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
Saber identificar las siete dimensiones de las operaciones de
produccion y logisticas que componen la gestion de la cadena de
Logistica (Mejora productiva en la cadena de suministros, las cuales deben ser tenidas en cuenta a la hora de .
suministros ) 16B0TUMA09 buscar reducir costos e incrementar la eficiencia global de la cadena, Medio/Avanzado 1
para aprender como mejorar la productividad y reducir costes en cada
uno de los eslabones que conforman la cadena de suministros.
Conocer las diferentes alternativas logisticas en cuanto a distribucion
I__oglst1c§ (Alternativas logisticas de distribucion 16BOTUMA10 se ref1ere en operaciones 1nt§rn§c1op§les, para conocer las dlfergntes Medio/Avanzado 1
internacional) alternativas logisticas de distribucion en operaciones de caracter
internacional.
Conocer que es la Logistica inversa y su importancia en la logistica
Logistica (Logistica Inversa) 16BO1UMA11 actual, para conocer sus funciones principales, sus ventajas y Medio/Avanzado 1

limitaciones.




MATERIA

LOGISTICA'Y COMERCIO EXTERIOR

Unidades Minimas de Aprendizaje

Py, .“*1;,‘,:’;{."_5.‘:'-'_7;5"‘_‘: -

Transporte Internacional

CODIGO UMA COMPETENCIA

NIVEL

HORAS

Transporte Internacional (Introduccion)

16B02UMAO1

Entender la importancia del transporte en una economia global, para
adquirir una vision global de la dimension e importancia del transporte
en el ambito empresarial

Medio/Avanzado

Transporte Internacional (Tipos de Transportes)

16B02UMA02

Conocer los diferentes medios de transporte y la tipologia de vehiculos
para aprender a valorar las ventajas y desventajas que ofrecen cada uno
de los medios de transporte y en qué casos utilizar uno u otro

Medio/Avanzado

Transporte Internacional (Incoterms)

16B02UMAO3

Conocer los incoterms 2010 y las modificaciones incoterms 2020 para
aprender a elegir el incoterms mas adecuado en funcion de la estrategia
comercial de la empresa.

Medio/Avanzado

Transporte Internacional (Normativa Reguladora)

16B02UMAO4

Conocer los diferentes tipos de contratacion y regimenes para los
diferentes medios de transportes dentro del marco aduanero comunitario
para saber aquellos aspectos necesarios para contratar diferentes medios
de transporte

Medio/Avanzado

Transporte Internacional (Planificacion de Rutas)

16B02UMA05

Entender la importancia de la planificacion de rutas en el transporte de
larga distancia por carretera (operaciones intracomunitarias) y su
metodologia para aprender los métodos de planificacion mas utilizados

Medio/Avanzado




Unidades Minimas de Aprendizaje

LOGISTICA'Y COMERCIO EXTERIOR Transporte Internacional

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Entender la importancia de las infraestructuras en la actividad
Transporte Internacional (Redes e Infraestructuras) 16B02UMAO6 logistica de distribucion, parra tener nociones sobre las Medio/Avanzado 1
infraestructuras y redes que conforman la red logistica

Entender como cotizan los diferentes medios de transporte y que
Transporte Internacional (Costes) 16BO2UMAO7 costes incluyen para entender los diferentes costes que conlleva uno Medio/Avanzado 1
u otro medio de transporte

Conocer la documentacion basica en la operativa internacional para
manejar con facilidad los documentos de una operativa
internacional, tales como contratos de transporte, documentacion
comercial y certificados

Transporte Internacional (Gestion Documental basica)  16B02UMA08 Medio/Avanzado 1

Conocer los diferentes tipos de pdlizas mas utilizadas en la operativa
Transporte Internacional (Pdlizas de Seguros) 16B02UMAQ9  internacional para saber cuando utilizar una u otra péliza en funcion Medio/Avanzado 1
del riesgo, frecuencia de envio, riesgos politicos, etc.

Entender y conocer los documentos necesarios cuando la mercancia
viaja en régimen de transito para familiarizarse con aquellos
documentos necesarios para mover mercancia dentro de la Unidn
Europea

Transporte Internacional (Documentacion) 16B02UMA10 Medio/Avanzado 1




Unidades Minimas de Aprendizaje

LOGISTICA Y COMERCIO EXTERIOR Lean manufacturing

MATERIA CODIGO UMA  COMPETENCIA NIVEL HORAS

Determinar los aspectos fundamentales de Lean manufacturing para
aprender aquellos aspectos que hacen mejorar la productividad en las

Lean manufacturing (Aspectos fundamentales) 16BO3UMAO1 e Medio/Avanzado 1
empresas y aquellos otros que no aportan valor y reducen la eficiencia y
eficacia de las mismas.
Conocer los principios y estructura del sistema Lean dentro de entornos

Lean manufacturing (Principios y estructura) 16BO3UMA02 productivos para aprender a diferenciar valor anadido vs despilfarro, y Medio/Avanzado 1

saber qué medidas correctivas adoptar en todas aquellas variables
consideradas despilfarro.

Conocer los pasos a seguir en la implementacion del VSM y aprender a
Lean manufacturing (Implementacion del VSM) 16BO3UMAO03 realizar un diagrama de flujo para saber ilustrar, analizar y mejorar los Medio/Avanzado 1
pasos necesarios para la elaboracion de productos y servicios.

Conocer la simbologia de flujo de informacion y materiales, asi como el
calculo de determinadas variables de produccion para poder encontrar
puntos débiles en nuestro sistema de produccion y oportunidades de
mejora.

Lean manufacturing (Mapa del flujo de valor) 16BO3UMA04 Medio/Avanzado 1




Unidades Minimas de Aprendizaje

LOGISTICA Y COMERCIO EXTERIOR Lean manufacturing

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
Lean manufacturing (Herramienta 5S) 16BO3UMAO5 Conocer la herramienta 55 para utilizarla como punto de partida para Medio/Avanzado 1
introducir la filosofia Lean manufacturing en la empresa.
Conocer el cambio rapido de la técnica SMED (Single-minute exchange
Lean manufacturing (Técnica SMED) 16B03UMAQs O dies), para aprender a reducir el tiempo de cambio y aumentar la i/ Avanzado 1

fiabilidad del proceso de cambio, lo que reduce el riesgo de defectos y
averias.

Conocer la técnica TPM (Mantenimiento productivo total) para evitar
Lean manufacturing (Técnica TPM) 16BO3UMAO7  averias y que todos los equipos y maquinas se encuentren en perfecto Medio/Avanzado 1
estado para trabajar.

Conocer los beneficios e implantacion de las técnicas y sistemas Lean
Lean manufacturing (Lean de control visual) 16BO3UMAO8  de control visual para permitir un rapido reconocimiento de la Medio/Avanzado 1
informacion que se comunica.

Conocer los beneficios e implantacion de Jidoka / Pokajoke para poder
parar la maquinaria si algo va mal y asi reducir paradas de maquinas
no programadas y condicionantes o cuellos de botella en los sistemas
productivos.

Lean manufacturing (Jidoka) 16BO3UMA09 Medio/Avanzado 1




LOGISTICA'Y COMERCIO EXTERIOR

Unidades Minimas de Aprendizaje

Lean manufacturing

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Lean manufacturing (Heijunka) 16B03UMA10  Conocer los beneficios e implantacion Heijunka para calcular Takt Time i /avanzado 1
y equilibrado de linea, mejorando y optimizando las células de trabajo.

Lean manufacturing (Kanban) 16B03UMA11 ;onocer.los beneficios e implantacion Kanban para la optimizacion de Medio/Avanzado 1
inventarios y stock.
Conocer las diferentes fases de implantacion Lean para lograr un

. - . aprovechamiento mas eficiente de los recursos disponibles, humanos o .

Lean manufacturing (Modo de implantacion) 16B03UMA12 materiales, suprimir aquellas actividades que no aporten valor y reducir Medio/ Avanzado 1
los tiempos muertos a su minima expresion.
Aprender a asignar una gran responsabilidad a todos los niveles

Lean manufacturing (Factor humano) 16BO3UMA13  jerarquicos, en especial a los operarios, para proveer a la empresa de Medio/Avanzado 1
una mejor comunicacion, colaboracion y motivacion.

Lean manufacturing (Six Sigma) 16B03UMA14 Conocer los fundamentos de Six Sigma para reducir o eliminar los Medio/Avanzado 1

defectos o fallos en la entrega de un producto o servicio al cliente.




Unidades Minimas de Aprendizaje
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LOGISTICA Y COMERCIO EXTERIOR Logistica y RRHH

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL  HORAS

Conocer el modelo actual de recursos humanos, las funciones, el rol de las
distintas personas que forman el departamento, la diferencia entre rendimiento

Logistica y RRHH (Direccion en recursos humanos)  16B04UMAO1 econdmico y las politicas de recursos humanos, para una buena direccion de los Medio 1
recursos humanos.

‘e e Conocer como se hace una planificacion en recursos humanos, sus factores .
Logistica y RRHH (Planificacion) 16B04UMA02 condicionantes, etapas y beneficios de la planificacion. Medio 2
Logistica y RRHH (Puestos de trabajo) 16B04UMAO3  Conocer las competencias en los puestos de trabajo, para su analisis y disefo. Medio 2

e . Conocer el proceso de contratacion, fuentes de reclutamiento, la seleccion, el .
Logistica y RRHH (Contratacion) 16B04UMAO4 proceso de acogida, para una buena incorporacion del empleado. Medio 1

s . . Conocer el sistema de evaluacion, sus dificultades y exigencias, para llevarla a .
Logistica y RRHH (Sistema de evaluacion) 16B04UMAQ5 cabo de forma 6ptima. Medio 1
Logistica y RRHH (Formacién) 16B0AUMAOG Conocerla importancia de la formacion en la empresa y la motivacion en los Medio 2

puestos de trabajo, para poder aplicar programas formativos con éxito.




Unidades Minimas de Aprendizaje
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LOGISTICA Y COMERCIO EXTERIOR Logistica y RRHH

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL  HORAS
Logisti RRHH (C fesional 16B0AUMAO7 Conocer las fases y consejos para un buen desarrollo de la carrera profesional Medi 2
ogistica y (Carrera profesional) dentro de una empresa y los métodos que se utilizan. edio
Conocer el concepto de retribucidon, sus politicas y los tipos de sistemas
Logistica y RRHH (Retribuciones) 16B04UMAO8  retributivos que hay, para una buena gestion de las retribuciones dentro de la  Medio 1
empresa.
Logistica y RRHH (Diversidad) 16B04UMAO9 Conocer el concepto de gestion de la diversidad, situaciones a combatir en su Medio 1

gestion y acciones para impulsar la diversidad en las empresas.

Conocer qué es la externalizacion empresarial, la direccion internacional en
Logistica y RRHH (Externalizacion) 16B04UMA10  recursos humanos y sus enfoques, para conocer los inconvenientes de las Medio 2
expatriaciones y la influencia de la cultura.

Conocer los programas de seguridad, de ayuda al empleado y de salud y bienestar

en el entorno laboral para que este sea favorable. Medio 2

Logistica y RRHH (Seguridad y salud) 16B04UMA11

Conocer qué son las empresas logisticas, su gestion y su estructura humana, para

.. i 1
una buena gestion de los recursos humanos en este sector. Medio

Logistica y RRHH (Empresa logistica) 16B04UMA12




Unidades Minimas de Aprendizaje

LOGISTICA'Y COMERCIO EXTERIOR Comercio Exterior

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Iniciarse en el comercio exterior para conocer ventasy compras

Comercio exterior (Iniciacion al Comercio Exterior) 16BO5SUMAO1 fuera de las fronteras de los paises Medio/Avanzado 1
Conocer que es el marketing, como lo utilizan las empresas y la
Comercio exterior (Marketing) 16B05UMAO2 importancia que tiene para saber satisfacer las necesidades del Medio/Avanzado 2

cliente

Conocer la importancia que tiene la logistica como puente entre la
Comercio exterior (Logistica) 16BO5UMAO03 zona de produccion y consumo para facilitar el flujo de mercancias Medio/Avanzado 1
al menor coste

Conocer que es una aduana, su funcionamiento, finalidad
Comercio exterior (Aranceles, destinos y depositos) 16BO5UMAO4 arancelaria, diferencia entre destinos y depésitos aduaneros, etc. Medio/Avanzado 2
para la comercializacion de mercancias en el comercio internacional

Conocer la parte financiera y juridica, mercado de divisas, tipos de
créditos documentarios y distintas formas de pago y su seguridad en
las operaciones exteriores, etc., para realizar operaciones seguras
en comercio exterior
Conocer la documentacion que acompana a la carga y vehiculo, la
cobertura de riesgos de mercancia y operativa logistica,
16B0O5UMAO6 documentos de seguro y fiscales, asi como otro tipo de certificados Medio/Avanzado 3
que en ocasiones acompanan a la mercancia para cada uno de los
medios de transporte

Comercio exterior (Financiacion y Crédito

documentario) 16BO5UMAO05

Medio/Avanzado 2

Comercio exterior (Documentacion, Seguro y
Certificados)




LOGISTICA'Y COMERCIO EXTERIOR

Unidades Minimas de Aprendizaje
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Comercio Exterior

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
- . Conocer las operaciones con lva en las exportaciones y en las .
Comercio exterior (Iva) 16B05UMAO7 operaciones intracomunitarias para la gestion de fiscalidad Medio/Avanzado 1
Conocer la mercadotecnia, es decir, el estudio de mercados a los que
Comercio exterior (Mercados) 16BOSUMAO8 nos vamos a dirigir para poder llevar a cabo con éxito las Medio/Avanzado 1
exportaciones
Comercio exterior (Union Europea, Organismos e Organizacion econdmica y comercial de la Unidn Europea para la .
Instituciones) 16BO5UMA09 coordinacion de una economia internacional Medio/Avanzado 2
Comercio exterior (Incoterms: clasificacion Conocer qué son los incoterms, cuando y como se utilizan, el traspaso
- : y 16B0OSUMA10 de riesgo en cada incoterm, documentacion necesaria y ejemplos de Medio/Avanzado 2
documentacion) L .
sus usos para el transporte en comercio internacional
Comercio exterior (Exportacion) 16BO5SUMA11 cCionocer est,rateg1as de exportacion para poder entrar en los mercados Medio/ Avanzado 1
e otros paises
Comercio exterior (Enlaces) 16BO5UMA12 Conocer los requisitos , documentacion, aranceles, etc, del pais de Medio/ Avanzado 1

destino para asegurarnos el éxito en operaciones de C. E




Unidades Minimas de Aprendizaje

LOGISTICA Y COMERCIO EXTERIOR Costes Logisticos

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer como se hace una buena gestion en una cadena de suministros para

Costes Logisticos (Cadena de suministros, costes) 16BO6UMAO1 alcanzar el objetivo de reduccién de costes. Medio 1
P - Conocer como las empresas hacen estudios internos de los costes en la cadena .

Costes Logisticos (Estudios) 16B06UMAO2 de suministros para reducir los mismos y ser mas competitivas. Medio 1

Costes Logisticos (Sistema Lean) 16B06UMAO3 gggcéier el sistema Lean y sus beneficios en la comunicacion para la gestion de Medio 1
fe i s Conocer una perspectiva mas amplia en la gestion de costes como relaciones .

Costes Logisticos (Ampliacion) 16B06UMAD4 con proveedores, diseiio etc., para ampliar la eficacia de la gestion. Medio 2

Costes Logisticos (Ajustes) 16BO6UMAOS Conocer dos tipos de costes como son de la actividad y el coste objetivo para el Medio 2

éxito de una adecuada gestion.




Unidades Minimas de Aprendizaje

LOGISTICA Y COMERCIO EXTERIOR Costes Logisticos

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL  HORAS

Conocer las herramientas necesarias como el coste objetivo para transformar la
Costes Logisticos (Herramienta, coste objetivo) 16B06UMAO6  presion que ejerce el mercado sobre la cadena de suministro para para poder Medio 1
aplicar esta metodologia.

Conocer la gestion del ciclo de vida y gestion de la cadena de distribucion

Costes Logisticos (Ciclo de vida) 16B06UMAO7 basandose en la produccion, vida util del producto etc. Medio !
CostesLogsicos (e s Conocer v ol CC CAes de competenci) pore st o e gy g
Cosesogsticos et ooy Conoce b et (e s cnpress e confoman o adenede gy
Costes Logisticos (Optimizar) 16BO6UMA10 Conocer el proceso integro de produccion, financiacion e informacion para Medio 1

conseguir una buena optimizacion de recursos.




Unidades Minimas de Aprendizaje

LOGISTICA Y COMERCIO EXTERIOR Costes Logisticos

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer las ventajas para aumentar la productividad en la cooperacion horizontal en

Costes Logisticos (Cooperacion horizontal) 16BO6UMA11 e .. L Medio 2
una cadena de suministro y abastecimiento para la optimizacion de recursos.
Costes Logisticos (Pyme) 16B06UMA12 &o&c:;:rira la cadena de suministros de una pyme para aplicar con eficiencia los costes en Medio 1
. . Conocer toda la informacion de la empresa para realizar una buena gestion de la cadena .
Costes Logisticos (Gestion) 16BO6UMA13 de suministros y ser mas eficientes, eficaces y competitivos. Medio 2
Costes Logisticos (Pérdidas) 16B06UMA14 Conocer una nueva metodologia para tratar las pérdidas de oportunidad de venta por Medio 2

problemas de abastecimiento.




Unidades Minimas de Aprendizaje

‘//I) .
LOGISTICA'Y COMERCIO EXTERIOR Compras y Proveedores

MATERIA CODIGO UMA  COMPETENCIA NIVEL HORAS

Introduccion al concepto de marketing, como y para qué se utiliza y
Compras y Proveedores (Marketing y Proveedores)  16B07UMAO1 la correcta relacion con los proveedores para una buena gestion y Medio/Avanzado 2
eficacia

Conocer todo lo que engloba un departamento de gestion de
compras, desde la venta del producto, hasta los costes de

Compras y Proveedores (Inventario y Costes) 16B07UMA02 inventarios en almacén para conocer el mercado y su Medio/Avanzado 2
comportamiento
Compras y Proveedores (Cambios) 16BO7UMAO3 Conocer la adaptacion de las empresas a los cambios que se van Medio/ Avanzado 1

presentando y que se requieren para ser mas competitivas

Saber la importancia de las relaciones entre proveedores y clientes,

Compras y Proveedores (Relaciones) 16B0O7UMA04 la comunicacion fluida y organizacion entre departamentos para Medio/Avanzado 1
evolucionar

Conocer las diferentes herramientas de marketing entre empresa y
proveedor, y a su vez, conocer la problematica entre empresas de
distribucion y sus proveedores para mantener una relacion efectiva y
favorable

Compras y Proveedores (Distribucion y Compras) 16B07UMA05 Medio/Avanzado 2




'/7/1 .
LOGISTICA'Y COMERCIO EXTERIOR

Unidades Minimas de Aprendizaje

Compras y Proveedores

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
Aprender como se regula un contrato de suministros, a negociar con

Compras y Proveedores (Negociacion y Contrato) 16B07UMAO6 proveedores, saber como tratarlos, y el tipo de relacién que se debe  Medio/Avanzado 2
mantener para conseguir una relacion prospera
Conocer la planificacion de compras, y gestionar presupuestos para .

Compras y Proveedores (Presupuestos) 16BO7UMAQ7 conseguir los objetivos estratégicos marcados por la empresa Medio/Avanzado 1

. Conocer con claridad los objetivos que persigue el departamento de .

Compras y Proveedores (Gestion) 16B07UMA08 compras para gestionarlo de manera eficiente Medio/Avanzado 1
Aprender una eficiente gestion de proveedores, aplicando técnicas y

Compras y Proveedores (Comunicacion) 16BO7UMAQ9 sistemas para mejorar la comunicacion y establecer relaciones Medio/Avanzado 1

duraderas




LOGISTICA Y COMERCIO EXTERIOR

Unidades Minimas de Aprendizaje

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
Conocer que es la logistica, el origen y su evolucion, cuales son sus

Gestion de Almacén (Logistica de Almacenamiento) 16BO8UMAO1 claves, tipos de operadores logisticos y plataformas para un buen Medio/Avanzado 1
funcionamiento de un servicio o transporte
Competencia 2. Conocer los diferentes medios de los que

Gestion de Almacén (Unidades de Carga, Paletsy disponemos para el manejo de cargas, asi como el tamano, .

Contenedores) 16B08UMAO2 dimensiones, tipos de palets y contenedores para saber seleccionar Medio/Avanzado 2
cual necesitamos seglin nuestra carga dentro del almacén
Conocer las diferentes areas de un almacén y las funciones que se

Gestion de Almacén (Muelles y partes de un Almacén) ~ 16BO8UMAO3 realizan en cada una de ellas para una correcta gestion del Medio/Avanzado 2
almacén.
Conocer la clasificacion de los almacenes teniendo en cuenta

Gestion de Almacén (Clasificacion de Almacenes) 16BO8UMAO4 diferentes aspectos para asegurarnos almacenes mas organizados y Medio/Avanzado 1

eficientes




Unidades Minimas de Aprendizaje

»
»
LOGISTICAY COMERCIO EXTERIOR
MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer el almacén central, los centros de distribucion y la
preparacion de pedidos, para tener un mejor control de
mercancias y aprovechamiento de los espacios, asi como para
evitar pérdidas de tiempo de los operarios.

Gestion de Almacén (Almacén Central y de Distribucion.

Pedidos y Estanterias Cantilever) Medio/Avanzado 1

16BO8UMA05

Conocer los elementos de control e informacion de un almacén

Gestion de Almacén (Control de Almacén) 16BO8UMAO6 como albaranes, etiquetados, incidencias, etc, para una correcta Medio/Avanzado 1
gestion de la misma

Conocer la clasificacion de estanterias y cual o cuales debemos

Gestion de Almacén (Tipos de Estanterias) 16BO8UMAO7 utilizar en funcidon de nuestra carga o mercancia para una Medio/Avanzado 2
correcta optimizacion de recursos y espacio del almacén

Conocer qué es el Cross docking, sus beneficios y la importancia

Gestion de Almacén (El Cross - Docking) 16BOSUMAO8 que tiene esta técnica en un almacén para optimizar el tiempo de  Medio/Avanzado 1
almacenaje




Unidades Minimas de Aprendizaje

Aduana

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer el concepto y funciones de una aduana, asi como los
Aduana (Aduana, derecho aduanero y regimenes) 16BO9UMAO1  regimenes comerciales y disposiciones legales, para el control de Medio/Avanzado 1
salida y entrada de mercancias .

Conocer cuales son las tarifas aduaneras, en funcion del tipo de
Aduana (Nomenclatura y cédigo) 16BO9UMAO2 mercancia llegada a aduana para asegurarnos que tipo de arancel se Medio 2

paga.

Conocer el origen de las mercancias, los tipos de documentos que
Aduana (Origenes y documentos) 16BO9UMAO3 acompaian a la mercancia, los certificados que acreditan el pais y Medio 1
el origen, para establecer las tarifas arancelarias correspondientes.

Conocer cual es la base imponible que se tiene en cuenta para
Aduana (Valor en aduanay calculo) 16BO9UMAO4 poder calcular los derechos arancelarios, cuales son sus condiciones Medio 2
y los métodos de valoracion que utilizan para calcularlo.




Unidades Minimas de Aprendizaje

ISTICAY COMERCIO EXTERIOR Aduana

LOG

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer los conceptos despachos, procedimientos, exportacion, depositos,
16BO9UMAO5 importacion y zonas francas, asi como sus funciones para distintos Medio 2
procedimientos de los destinos aduaneros.

Aduana (Despachos, procedimientos, exportacion,
depositos, importacion y zonas francas)

Conocer qué es la deuda aduanera, por qué surge, qué sujetos intervienen

) i 3
etc. para saber como hacer frente a estas deudas. Medio

Aduana (Deuda, normativa e intereses) 16BO9UMAQ6

Conocer el DUA (Documentos Unico aduanero), el DAE (documento aduanero
de exportacion), documentos y formularios que acompanan a dichos
Aduana (DUA, DAE, formularios y homologaciones) 16BO9UMAO7 documentos, certificados, y homologaciones necesarias para la exportacion  Medio 1
e importacion de la mercancia, cuando se utiliza, como se cumplimenta,
etc. para un transporte mas seguro.




Unidades Minimas de Aprendizaje

-

LOGISTICA Y COMERCIO EXTERIOR Distribucion capilar

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Distribucion Capilar (Introduccion distribucion urbana
de mercancias)

Introduccion a la distribucion urbana de mercancias y sus caracteristicas

16B10UMAO1 especificas como ultimo eslabon de la cadena logistica.

Medio 3

Conocer todo lo referente a las caracteristicas de reparto y organizacion de

Distribucion Capilar (Servicios distribucion urbana) 16B10UMA02 la distribucion capilar

Medio 2

Conocer conceptos economicos basicos y entender cdmo funciona el sistema
16B10UMA03 de costes en distribucion, para gestion operativa y econdémica de la Medio 3
distribucion capilar.

Distribucion Capilar (Analisis de costes distribucion
urbana de mercancias)

Conocer los costes aprendiendo y diferenciando entre costes fijos y variables

Distribucion Capilar (Costes) 16B10UMA04 y costes directos e indirectos. Y conocer el concepto de amortizacion.

Medio 2




Unidades Minimas de Aprendizaje

LOGISTICA Y COMERCIO EXTERIOR Distribucion capilar

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer los factores que influyen en la eleccion de los vehiculos para el

Distribucion Capilar (Vehiculos para el transporte 16B10UMAO5 transporte capilar, la normativa sobre masas y dimensiones y por ultimo la Medio 1

capilar) documentacion relativa a vehiculo, conductor y carga.
Conocer los distintivos de los camiones y los que estan obligados a llevarlos,
, . , der | ti b irculacié idad vial y d tacio .
Distribucion Capilar (Mercancias ADR Y ATP) 16B10UMAO6 aprencer fa normativa sopre circuracion y sesguridad via y cocumentacion Medio 2

relativa a conductor y vehiculo para mercancias peligrosas, para una mejor
equipamiento y mantenimiento de vehiculos.

Aprender que es una planificacion de cargas, como se programan rutas en el
Distribucion Capilar (Planificacion de rutas) 16B10UMAQ7 transporte, y conocer los métodos que se utilizan para realizar las rutas en Medio 2
funcion de los tiempos.

Conocer la normativa sobre el tacografo, las responsabilidades de la empresa
16B10UMAO8 de transporte y lo relativo a sus actividades, cuales son los tiempos de Medio 1
conduccion y descanso, para realizar rutas de la forma mas dptima posible.

Distribucion  Capilar  (Sistemas inteligentes de
transporte)

Conocer la normativa mercantil del contrato de transporte, su contenido y
caracteristicas, la responsabilidad del transportista y la importancia de juntas
arbitrales, el contrato de seguro y todo lo relativo a inspeccion y régimen
sancionador, para una contratacion mas optima y eficiente.

Distribucion Capilar (Contratos de transporte y seguro) 16B10UMAQ9 Medio 2




Unidades Minimas de Aprendizaje

_——

Planificacion de la Demanda

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer la planificacion de ventas y operaciones en la organizacion para que
Planificacion de la Demanda (Plan de ventas) 16B11UMAO1 la oferta esté en equilibrio con la demanda, cual es su proposito y el contexto Medio 2
de la decision del plan.

Conocer el rol del prondstico en una cadena de suministro, sus caracteristicas,
Planificacion de la Demanda (Prondsticos de demanda) 16B11UMA02 componentes y los métodos para pronosticar, para poder determinar el mas Medio 3
eficiente segln las necesidades.

Conocer la importancia de la coordinacion en una cadena de suministro para

Planificacion de la Demanda (Cadena de suministros) 16B11UMAO3 evitar obstaculos y poder desarrollarla de forma 6ptima.

Medio 3

Conocer el inventario de ciclo en una cadena de suministro, asi como los
Planificacion de la Demanda (Inventario de ciclo) 16B11UMAQ4 costes relacionados con este inventario, para una buena administracion de las Medio 3
economias de escala.

Conocer el rol del inventario de seguridad en la cadena de suministro para

Planificacion de la Demanda (Inventario de seguridad)  16B11UMAQ5 determinar su nivel adecuado.

Medio 2




Unidades Minimas de Aprendizaje

LOGISTICA Y COMERCIO EXTERIOR Marketing Internacional

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer el proceso de globalizacion, las fuerzas impulsoras, ventajas y riesgos,
Marketing Internacional (Globalizacion) 16B12UMAO1 niveles de globalizacion, corporaciones econémicas internacionales, para un mayor Medio 1
conocimiento de la economia global.

Conocer las bases generales del marketing doméstico y el marketing internacional,

asi como los distintos ambientes, para el analisis optimo del entorno. Medio

Marketing Internacional (Analisis del entorno) 16B12UMA02

Conocer las teorias del comercio internacional, los modelos y la hipotesis del ciclo
Marketing Internacional (Beneficios del Comercio) 16B12UMA03 de vida de un producto, los instrumentos de politica comercial y politicas Medio 2
comerciales, para obtener unos mejores beneficios del comercio internacional.

Conocerla internalizacion de la empresa, la investigacion, seleccion, tamano y

. . R i 3
potencial de mercados, para buena internalizacion de la empresa. .

Marketing Internacional (La internalizacion) 16B12UMA04




Unidades Minimas de Aprendizaje

LOGISTICA Y COMERCIO EXTERIOR Marketing Internacional

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL  HORAS

Conocer qué es la exportacion directa e indirecta y conocer otras formas de
Marketing Internacional (Entradas en comercio exterior) 16B12UMAO5 entrada en los mercados internacionales, para determinar la mejor forma de Medio 1
entrada en los mercados internacionales.

Conocer las orientaciones estratégicas de empresas internacionales y politicas
Marketing Internacional (Orientaciones estratégicas) 16B12UMAO6 de distribucion internacional, de comunicacion y promocion, para determinar Medio 2
las orientaciones estratégicas de las empresas internacionales.

Conocer internet y la investigacion internacional de mercado, el comercio
Marketing Internacional (Internet) 16B12UMAO7 electronico y su marco legal en internet, para un mejor uso de las nuevas Medio 1
tecnologias en el marketing internacional.




Unidades Minimas de Aprendizaje

LOGISTICA'Y COMERCIO EXTERIOR

MATERIA

CODIGO UMA

Transporte de Larga distancia

COMPETENCIA NIVEL HORAS

Transporte de Larga Distancia (Trasporte de

Conocer y familiarizarnos con el transporte de mercancias, los

mercancias) 16B13UMAO1 diferentes modos y su tipificacion, para una correcta eleccion del Medio/Avanzado 1
mismo segun la mercancia y el destino de la misma
. . Conocer las ventajas y desventajas del transporte por carretera y que es
Transi)orte de Larga Distancia (Transporte por 16B13UMA02 el contrato de transporte de mercancias por carretera para identificar Medio/Avanzado 1
carretera) la documentacion que se emplea
T te de L Distancia (T ¢ Aprender el funcionamiento y caracteristicas del transporte de
frasnpor.le e Larga Distancia (Trasnporte por 16B13UMAO3 mercancia por ferrocarril para saber cuando utilizarlo en funciéon del Medio/Avanzado 1
errocarril) volumen de carga, peso y destino de la mercancia
. . L. Conocer el funcionamiento y aspectos basicos del transporte aéreo y
Tr:;nporte de Larga Distancia (Trasnsporte Maritimo 16B13UMA04 maritimo de mercancias para saber elegir cual utilizar segin volumen y Medio/Avanzado 1
y Aereo) peso de mercancia, destino y costes
T te de L Distancia (T " Conocer el funcionamiento del transporte combinado y multimodal para
rasnporte de Larga Distancia (Transporte 16B13UMAO5 saber cuando elegir uno u otro y en qué tipo de operaciones son mas Medio/Avanzado 1

combinado y multimodal)

rentables y eficaces




Unidades Minimas de Aprendizaje

LOGISTICA'Y COMERCIO EXTERIOR

Transporte de Larga distancia

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Transporte de Larga Distancia (Flota de Vehiculos) 16B13UMAQ6

Conocer las caracteristicas de la flota de vehiculos y los muelles de carga
para aprender a distinguir entre flota ligera y pesada y saber el disefio de Medio/Avanzado 1
muelles

Transporte de Larga Distancia (Manipulacion de

Conocer los sistemas de proteccion y manipulacion de la mercancia para

Mercancias) 16B13UMAO7 saber cuando es conveniente paletizarla o no Medio/Avanzado 1
. . Conocer e identificar los costes que se derivan de una flota de vehiculos .

Trasnporte de Larga Distancia (Costes) 16B13UMA08 para saber cuando es més rentable utilizar flota propia o ajena Medio/Avanzado 2
i i i A der cé d 1 imi d

Trasnporte de Larga Distancia (Operativa de 16B13UMAQ9 prender como se debe llevar a cabo un correcto mantenimiento de Medio/ Avanzado )

Transporte)

vehiculos para usarlos de forma eficiente y ahorrar costes

Trasnporte de Larga Distancia (Sistemas de Costes) 16B13UMA10

Conocer y familiarizarnos con los tipos de costes usados en transporte

para saber implantar un sistema de costes Medio/ Avanzado 1

Trasnporte de Larga Distancia (Control y Gestion) 16B13UMA11

Conocer como se lleva a cabo la operativa y gestion de una empresa de

transporte para saber utilizar los indicadores de gestion y control Medio/ Avanzado 2




//)a

Unidades Minimas de Aprendizaje

LOGISTICA'Y COMERCIO EXTERIOR

MATERIA

Gestion de Operaciones de Financiacion Internacional

CODIGO UMA COMPETENCIA

NIVEL HORAS

Gestion de Oper. Financiacion Internacional

Conocer las funciones basicas y aspectos basicos del sistema financiero

: . . 16B15UMAO1  para saber distinguir entre activos y pasivos financieros, instituciones y Medio/Avanzado 1
(Sistema Financiero)
mercados
Estudiar y comprender que son las operaciones y leyes financieras para
Ge§tlon de_Oper: Financiacion Internacional 16B15UMAQ2 aprc'er!der”a cuantificar 'los 1nterese§ por el .aplazam1ento’ y/o Medio/Avanzado 3
(Calculos Financieros) anticipacion de un capital en el tiempo mediante los calculos
financieros
Gestion de O Fi iacion Int ional Conocer los tipos de instrumentos financieros, profundizando en los
Iestlon et pt(ejr. F?nancyac.lg)n nternaciona 16B15UMAO3  préstamos, sistemas de amortizacion y crédito para saber cual elegir Medio/Avanzado 1
(Instrumentos de Financiacion) y/o utilizar en cada momento
Gestién de O Fi acion Int ional ver los tipos de financiacién que existen para las operaciones de
estion de Uper. Hnanciacion internaciona 16B15UMA04 exportacion para poder elegir cual es mas ventajoso segin las Medio/Avanzado 2

(Financiacion en Exportacion)

necesidades




Unidades Minimas de Aprendizaje
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LOGISTICA'Y COMERCIO EXTERIOR Gestion de Operaciones de Financiacion Internacional

J

MATERIA CODIGO UMA  COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer los distintos tipos de financiacién que existen para las operaciones
16B15UMA05 de importacion para saber elegir cual es mas ventajoso segin las Medio/Avanzado 1
necesidades

Gestion de Oper. Financiacion Internacional
(Financiacion en Importacion)

Conocer las caracteristicas y funcionamiento del factoring, forfaiting,
16B15UMA06 sistemas de compensacion y operaciones triangulares para saber elegir Medio/Avanzado 1
entre estos productos financieros segun sus ventajas

Gestion de Oper. Financiacion Internacional
(Formas de Financiacion)

Analizar las principales ayudas nacionales y europeas que existen para que
16B15UMA0Q7 una empresa pueda internacionalizar su actividad para saber elegir entre Medio/Avanzado 1
ellas, en funcion del producto a comercializar y el pais de expansion

Gestion de Oper. Financiacién Internacional
(Ayudas Oficiales)




Unidades Minimas de Aprendizaje

LOGISTICA'Y COMERCIO EXTERIOR Licitaciones

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer que son las licitaciones internacionales y los tipos que existen para saber

los beneficios que aporta a las empresas la participacion en licitaciones Medio/Avanzado 2

Licitaciones (Licitacion Internacional) 16B16UMAO1

Aprender a detectar y localizar licitaciones de interés para saber ejecutar los

proyectos para la participacion en licitaciones Medio/Avanzado 2

Licitacion (Preparacion de Propuesta) 16B16UMA02

Conocer que es el pliego de condiciones, su preparacion y documentacion para

saber hacer el seguimiento de las ofertas a procesos de licitacion Medio/Avanzado

Licitacion (Pliego de Condiciones) 16B16UMAO3




Unidades Minimas de Aprendizaje

\ P4

LOGISTICA Y COMERCIO EXTERIOR Medios de Pago Internacionales

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Medios de Pago Internacionales
(Incoterms)

Aprender las caracteristicas de un contrato de compraventa y los incoterms, para

16B17UMAO1 saber cual elegir en funcion de las necesidades de la operacion y el contrato

Medio/Avanzado 3

Conocer el papel que tienen los documentos en las operaciones de compra venta
16B17UMA02  internacionales para saber distinguir y elegir los principales tipos de documentos en Medio/Avanzado 3
funcion de la mercancia y el pais de destino

Medios de Pago Internacionales
(Gestion de Documentos)

Aprender como se seleccionan y clasifican los medios de cobro y pago
16B17UMA03  internacionales para saber qué factores se debe tener en cuenta a la hora de elegir Medio/Avanzado 2
un medio/cobro pago u otro

Medios de Pago Internacionales
(Eleccion de Medios de Pago)

Conocer el concepto e importancia del crédito documentario en las operaciones
16B17UMAO4  internacionales para saber identificar en que situaciones es mas conveniente y Medio/Avanzado 3
seguro utilizarlo

Medios de Pago Internacionales
(Crédito Documentario)




Unidades Minimas de Aprendizaje

LOGISTICA'Y COMERCIO EXTERIOR Mercado de Divisas

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer y familiarizarnos con el concepto y funciones del mercado de

- . : i io/Avanz 2
divisas para aprender su funcionamiento y saber operar en él Medio/Avanzado

Mercado de Divisas (Divisas) 16B18UMAO1

Estudiar los riesgos derivados del mercado de divisas y su riesgo de

Mercado de Divisas (Riesgo de Cambio) 16B18UMA02 cambio para saber detectar cuando una operacién implica dicho riesgo y Medio/Avanzado 2
como confrontarlo

Conocer cuales son los riesgos que pueden enfrentar una empresa en

Mercado de Divisas (Tipos de Riesgo) 16B18UMA03 comercio exterior para saber elegir el tipo de cobertura y asi evitar o Medio/Avanzado 2
minimizar dicho riesgo




Unidades Minimas de Aprendizaje
.

S g .

LOGISTICA'Y COMERCIO EXTERIOR

w0 4

Organizacion de la Produccion Industrial

MATERIA CODIGO UMA  COMPETENCIA NIVEL HORAS
o . . Conocer y familiarizarnos con el concepto de produccion y saber cual es la
Organizacion de la Produccion Industrial . . > .
. . 16B19UMAO1 naturaleza de los procesos productivos para saber organizar la produccion Medio/Avanzado 1
(Sistemas Productivos) . o
y los tiempos de respuesta en fabrica
Organizacion de la Produccion Industrial Conocer cuales son las caracteristicas de la produccion, y los distintos .
(Produccién y Almacenaje) 16B19UMAO2 modelos de organizacion para saber elegir entre ellos Medio/Avanzado 2
Organizacion de la Produccion Industrial Conocer el concepto de capacidad industrial, los tipos de capacidad que .
(Capacidad Industrial) 16B19UMAO3 hay y sus caracteristicas para saber utilizar cada tipo y saber gestionarlo Medio/Avanzado 2
Organizacién de la Produccion Industrial Aprender como es el proceso de fabricacion fabril y los sistemas de
(Planificacion Industrial) 16B19UMA04 plamﬁgamon para conocer e identificar los objetivos de la planificacion Medio/Avanzado 1
industrial
Organizacion de la Produccion Industrial Estudiar el plan maestro de produccion, las estrategias de produccion y .
(Plan de Produccion) 16B19UMADS sus costes para diferenciarlas y elegir la correcta Medio/ Avanzado 1
Organizacion de la Produccion Industrial 16B19UMAO6 Conocer en que consiste el sistema de flujo de materiales para ver el Medio/Avanzado 1

(Sistema MRP 1)

funcionamiento y ventajas del sistema MRP | y llevar a cabo su control




Unidades Minimas de Aprendizaje
.

!q A\ wm N &

LOGISTICA'Y COMERCIO EXTERIOR Organizacion de la Produccion Industrial

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Organizacion de la Produccion Industrial Conocer cuales son los objetivos y la problematica de la programacion

(Programacion de Operaciones) 16B19UMAO7 industrial para aprender que factores influyen en la realizacion de los mismos Medio/Avanzado 2
g:gsgg:i:\cl;r;cliﬁ la Produccion Industrial 16B19UMAO8 Sl?snggsgsq:?;;l:rl]ts;srtgzi ng;rcl)ld,uscucsigsntajas e inconvenientes para conocer Medio/Avanzado 1
o timey e INUETAL semioua09 L e como mejorar los proceses de praduccion ¢ Medo/Avanzado 2
Organizacion de la Produccion Industrial 16B19UMA10 Conocer las ventajas y caracteristicas de los distintos sistemas de produccion Medio/Avanzado 5

(Sistemas Vanguardistas de Produccion) para saber elegir cual se adapta a las necesidades de produccion

Aprender que es la productividad industrial, los factores que influyen en ella
16B19UMA11 Yy sus componentes para saber como reducir los costes e incrementar el Medio/Avanzado 1
output, y la mejora de los niveles de servicio

Organizacion de la Produccion Industrial
(Productividad Industrial)

Conocer y evaluar los costes, su evolucion, y el comportamiento eficiente de
16B19UMA12 la operativa industrial para poder realizar la gestidbn economica de una Medio/Avanzado 1
fabrica

Organizacion de la Produccion Industrial
(Costes e Indicadores)




Unidades Minimas de Aprendizaje

| 3

LOGISTICA Y COMERCIO EXTERIOR Logistica Inversa

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
Conocer y familiarizarse con el concepto de logistica inversa, para

Logistica Inversa (Concepto de Logistica Inversa) 16B20UMAO1 aprender qué actividades la componen y cuales son sus objetivos y su Medio/Avanzado 2
estrategia.

Logistica | Fluios de ret 16B20UMAO2 Aprender qué es el flujo de retorno de mercancia y conocer su tipologia Medio/A d 1

ogistica Inversa (Flujos de retorno) para, saber que opciones de recuperacion de los productos tenemos. edio/Avanzado

Logistica Inversa (Capacidad Industrial) 16B20UMAOQ3 Aprender que  son las devoluciones y su politica, para asi saber como Medio/Avanzado 1

gestionar una devolucion y cual es su procedimiento.

Conocer cual es la causa de los productos desechados en el proceso
Logistica Inversa (Gestion de residuos) 16B20UMA04 productivo, para saber como es la gestion de sus residuos y cual es su Medio/Avanzado 1
proceso de recogida.




b

LOGISTICA'Y COMERCIO EXTERIOR

MATERIA

Unidades Minimas de Aprendizaje

B

CODIGO UMA COMPETENCIA

Logistica Inversa

NIVEL HORAS

Conocer que es un Sistema Integrado de Gestion y su funcionamiento, para

Logistica Inversa (Sistema integrado de gestion) 16B20UMAO5  entender la importancia que tienen en la ayuda de recogida y reciclado de Medio/Avanzado 1
productos desechados.

Logistica | Redes de logistica i 16B20UMAOG Conocer que son las redes de logistica inversa y las diferencias entre ellas, Medio/ A d 1

ogistica Inversa (Redes de logistica inversa) para aprender los factores clave de su organizacion y disefo. edio/Avanzado
Identificar cuales son los procesos operativos en la logistica inversa, para

Logistica Inversa (Proceso operativo) 16B20UMAO7  conocer el ciclo de un producto desde su recogida hasta su distribucién o Medio/Avanzado 1
eliminacion.
Aprender como se lleva a cabo la logistica inversa en el comercio

Logistica Inversa (Comercio electronico) 16B20UMAO8  electronico y su importancia, para saber fidelizar clientes y crear una Medio/Avanzado 1

empresa competitiva.




Unidades Minimas de Aprendizaje

N

LOGISTICA Y COMERCIO EXTERIOR E-commerce y E-logistic

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Conocer y familiarizarnos con el cliente 5.0 y lo que este va a demandar
E-commerce y e-logistic (El cliente 5.0) 16B22UMAO1  para saber los cambios que necesita la logistica actual y convertirse en Medio/Avanzado 3
logistica 5.0.

Conocer la gestion y operativa que necesitan las empresas hacia la
E-commerce y e-logistic (Gestion operativa) 16B22UMAO2 logistica 5.0 para saber desarrollar todos y cada uno de los pasos Medio/Avanzado 3
necesarios para ello y saber implementarlos en la empresa.

Conocer las tecnologias disruptivas para saber como utilizarlas en la

E-commerce y e-logistic (Tecnologias disruptiva) 16B22UMAO03 empresa y como gracias a ellas se puede ser mas competitivo.

Medio/Avanzado 3

Reconocer la importancia que tiene el factor humano en las empresas,
E-commerce y e-logistic (Factor humano) 16B22UMAQ4 para asi aprender a gestionar e implementar el cambio cultural necesario Medio/Avanzado 1
para la logistica 5.0.




Unidades Minimas de Aprendizaje

o0
LD
[ B0

1000 099996 ¢
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LOGISTICA'Y COMERCIO EXTERIOR

laoe

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
e e o MM o TP e P T T 8 a1
A ey s P®  edorvarado 2
Erportaciones & mportaciones) o IEBZIUADY G o ol VA en (s xportacioneey o \as importaciones,  Medio/Avanzado 3
Fiscalidad en el comercio internacional 16B23UMAO4 Conocer que son los impuestos especiales y su tipologia para aprender cuando Medio/ Avanzado 3

(Impuestos especiales) y por qué se aplican y en qué circunstancias.




Unidades Minimas de Aprendizaje

@Y LEARN

IDIOMAS Inglés Al

MATERIA CODIGO UMA  COMPETENCIA NIVEL HORAS

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Days of the week, numbers and
greetings4. Grammar. Verb TO BE: structure and use5. Listening5.1 Listening 1: My
school5.2 Listening 2: Studying abroadé. Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2
SituationKey ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Continents4. Grammar.
Inglés A1 (Where are you from?) 17B03UMA02 Interrogative verb TO BE 5. Listening5.1 Listening 1: Small family5.2 Listening 2: My day6.  Basico 2
Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas

Inglés A1 (Count it!) 17B03UMAO1 Basico 2

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Nationalities4. Grammar. Verb
Inglés A1 (Around the World) 17BO3UMAOQ3 TO BE: affirmative and negative5. Listening5.1 Listening 1: Where are you from?5.2  Basico 2
Listening 2: My Friends and 16. Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: telephone vocabulary and

numbers4. Grammar. Interrogative verb TO BE: yes/no questions and wh-questions 5. L. 2
Listening5.1 Listening 1: The University 5.2 Listening 2: Our holidays!6. Writing7. Basico
Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Objects in an Office4. Grammar.
Inglés A1 (Work, work!) 17B03UMAO5 Nouns and Articles5. Listening5.1 Listening 1: Working in an office5.2 Listening 2: Busy  Basico 2
life6. Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas

Inglés A1 (Call me!) 17B03UMA04

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Presents and gifts4. Grammar.
Inglés A1 (Unwrap your present!) 17BO3UMA06 Possessive adjectivesb. Listening5.1 Listening 1: The Carnival5.2 Listening 2: The Lord of  Basico 2
the rings6. Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas




Unidades Minimas de Aprendizaje

@Y LEARN

IDIOMAS Inglés Al

MATERIA CODIGO UMA  COMPETENCIA NIVEL HORAS

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Family and Friends4. Grammar.
Inglés A1 (A Family Business) 17B03UMAO07 Demostratives adjectives5. Listening5.1 Listening 1: Important people5.2 Listening 2: My Basico 2
friends and 16. Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Colours 4. Grammar.
Inglés A1 (What colour is it?) 17BO3UMA08 Adjectives5. Listening5.1 Listening 1: My siblings5.2 Listening 2: Looking for a peté. Basico 2
Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Food and Drink4. Grammar.
Inglés A1 (Eat it all!) 17B0O3UMAQ9 Present Simple5. Listening5.1 Listening 1: A strange hobby5.2 Listening 2: A Tasty Basico 2
Recipeb6. Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Verb Phrases4. Grammar.
Inglés A1 (Housework? Oh no!) 17B03UMA10 Negative form Present Simple5. Listening5.1 Listening 1: Foreigners in Madrid5.2 Listening Basico 2
2: Salsa6. Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey idea

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Professions4. Grammar.
Inglés A1 (What do you do?) 17B03UMA11 Present Simple: Interrogative5. Listening5.1 Listening 1: A Tour Guideb5.2 Listening 2: A Basico 2
Bad Dayé6. Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Daily Routines4. Grammar.
Inglés A1 (My Daily Routine) 17BO3UMA12 Adverbs of frequency5. Listening5.1 Listening 1: My job5.2 Listening 2: My day6. Writing7. Basico 2
Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas




Unidades Minimas de Aprendizaje

@Y LEARN

IDIOMAS Inglés Al

MATERIA CODIGO UMA  COMPETENCIA NIVEL HORAS

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Free time4. Grammar. Genitivo
Inglés A1 (Going out) 17BO3UMA13 Sajon5. Listening5.1 Listening 1: Free time5.2 Listening 2: A hobby6. Writing7. Speaking7.1 Basico 2
Pronunciation7.2 SituationKey ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Types of films; people in films
and watching a film 4. Grammar. Imperative and object pronouns5. Listening5.1 Listening 1:
Jason5.2 Listening 2: The cinema of my town6. Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2
SituationKey ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Verb Phrases4. Grammar.
Inglés A1 (Let’s go shopping?) 17BO3UMA15 Can/can’t5. Listening5.1 Listening 1: Sweatshops5.2 Listening 2: A Big Mistake6. Writing7.  Basico 2
Speaking7.1 Pronunciation?7.2 SituationKey ideas

Inglés A1 (3,2,1...Action!) 17BO3UMA14 Basico 2

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Sports4. Grammar.
Inglés A1 (I love sports!) 17BO3UMA16 Like/love/hate + ing5. Listening5.1 Listening 1: Working in a team5.2 Listening 2: Busy life6.  Basico 2
Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Travelling4. Grammar. Present
Inglés A1 (Travelling abroad) 17B03UMA17 continuo5. Listening5.1 Listening 1: Multiculturalism5.2 Listening 2: Travelling aroundé.  Basico 2
Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Clothes and accessories4.
Inglés A1 (Diva) 17B03UMA18 Grammar. There + Be5. Listening5.1 Listening 1: A special day5.2 Listening 2: My home in  Basico 2
Rome6. Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas




Unidades Minimas de Aprendizaje

o 0V

IDIOMAS Inglés A2

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Nationalities, Countries,
Numbers4. Grammar. El verbo “to be” y los pronombres de sujeto / The verb “to be”
and subject pronouns5. Listening5.1 Listening 15.2 Listening 26. Writing7. Speaking7.1
Pronunciation?7.2 SituationKey ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Days of the week, Months,
Numbers 1-304. Grammar. Verbo to be en la forma negativa e interrogativa5.
Listening5.1 Listening 1: My town5.2 Listening 2: The market6. Writing7. Speaking7.1
Pronunciation7.2 SituationKey ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Objects in an Office4.
Grammar. Adjetivos posesivos y los pronombres5. Listening5.1 Listening 1: Working in an
office5.2 Listening 2: Busy life6. Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey
ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Objects in the house4.
Grammar. Como formar el plural de los nombres, y las preposiciones de lugar5.
Listening5.1 Listening 1: Our planet5.2 Listening 2: My dream house6. Writing7.
Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas

Inglés A2 (A Spanish from Spain) 17B04UMAO1 Basico/Medio 2

Inglés A2 (The weekend) 17B04UMA02 Basico/Medio 2

Inglés A2 (Office Work) 17B04UMAOQ3 Basico/Medio 2

Inglés A2 (I love my house) 17B04UMA04 Basico/Medio 2

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Colours, Clothes,
Inglés A2 (Fashionable colours) 17B04UMA05 Accessories, Underwear, Verbs related to clothing4. Grammar. Adjetivos5. Listening5.1 Basico/Medio 2
Listening 15.2 Listening 26. Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Free time activities4.
Grammar. Uso del imperativo y las estructuras con “let's”5. Listening5.1 Listening 1:
Leisure time plans5.2 Listening 2: The shopping center6. Writing7. Speaking7.1
Pronunciation7.2 SituationKey ideas

Inglés A2 (What a leisure!) 17B04UMA06 Basico/Medio 2




Unidades Minimas de Aprendizaje

o 0V

IDIOMAS Inglés A2

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Daily Routines4. Grammar.
Presente simple en su forma afirmativa y negativa5. Listening5.1 Listening 1:
Celebrations5.2  Listening 2: Wonderful  Places6.  Writing7.  Speaking7.1
Pronunciation7.2 SituationKey ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Professions 4. Grammar.
Presente simple en su forma negativa e interrogativa5. Listening5.1 Listening 1: A Tour
Guide5.2 Listening 2: A Bad Dayé6. Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey
ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Family, Words related to
family, Words, expressions and phrases for friendship and friends4. Grammar. El
Genitivo Sajon, Adjetivos descriptivos5. Listening5.1 Listening 15.2 Listening 26.
Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Question Words4.
Grammar. Orden de las particulas interrogativas5. Listening5.1 Listening 1: The
colors5.2 Listening 2: A message to a friend6. Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2
SituationKey ideas

Inglés A2 (What do you normally do?)  17B04UMAQ7 Basico/Medio 2

Inglés A2 (What do you do?) 17B04UMA08 Basico/Medio 2

Inglés A2 (A friendly family) 17B04UMAQ9 Basico/Medio 2

Inglés A2 (What? Who? When?) 17B04UMA10 Basico/Medio 2

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Telling Time4. Grammar.
Inglés A2 (When was it?) 17B04UMA11  Preposiciones de tiempo y lugar5. Listening5.1 Listening 1: First teachers5.2 Listening Basico/Medio 2
2: Childhood memories6é. Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Sports4. Grammar.
Adverbios de frecuencia y las colocaciones con do, play and go5. Listening5.1 Listening
1: Working in a teamb5.2 Listening 2: Busy life6. Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2
SituationKey ideas

Inglés A2 (Sports to be healthy!) 17B04UMA12 Basico/Medio 2




Unidades Minimas de Aprendizaje

o 0V

IDIOMAS Inglés A2

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Adjectives to talk about abilities
Inglés A2 (I’m good at English!) 17B04UMA13  or skills4. Grammar. Verbo “can”5. Listening5.1 Listening 15.2 Listening 26. Writing7. Basico/Medio 2
Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Weather Conditions,
Temperature, Seasons4. Grammar. Estructura y el uso del presente continuo5. Listening5.1
Listening 1: A day with Alice5.2 Listening 2: The camping6. Writing7. Speaking7.1
Pronunciation?7.2 SituationKey ideas

Inglés A2 (Sunny is funny) 17B04UMA14 Basico/Medio 2

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Noise4. Grammar. Presente
Inglés A2 (Too loud!) 17B04UMA15  simple / presente continuo5. Listening5.1 Listening 1: Help children5.2 Listening 2: A Basico/Medio 2
Crowded places6. Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Travelling4. Grammar.
Inglés A2 (Go around the globe) 17B04UMA16  Pronombres objeto 5. Listening5.1 Listening 1: Multiculturalism5.2 Listening 2: Travelling Basico/Medio 2
aroundé. Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas
1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Ordinal numbers, The date4.
Grammar. Diferencia entre “to do” y “to be”, expresiones sobre “Likes and Dislikes”5.
Listening5.1 Listening 15.2 Listening 26. Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2
SituationKey ideas

Inglés A2 (The first date) 17B04UMA17 Basico/Medio 2

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Holiday4. Grammar. Estructura y
Inglés A2 (Lost in an island) 17B04UMA18 el uso de “like”5. Listening5.1 Listening 1: Jobs. There are many different professions.5.2 Basico/Medio 2
Listening 2: The colors6. Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas




IDIOMAS

MATERIA

CODIGO UMA

Unidades Minimas de Aprendizaje

COMPETENCIA

NIVEL

o 0V

Inglés A2

HORAS

Inglés A2 (Tell me what happened)

17B04UMA19

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Word formation4. Grammar.
Pasado simple del verbo “TO BE”5. Listening5.1 Listening 1: A funny meal5.2 Listening 2:
A memorable proposalé. Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas

Basico/Medio

Inglés A2 (Was it true?)

17B04UMA20

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Past time expressions4.
Grammar. Pasado simple de los verbos regulares5. Listening5.1 Listening 1: A funny
meal5.2 Listening 2: A proposal6. Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey
ideas

Basico/Medio

Inglés A2 (Films or movies?)

17B04UMA21

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Palabras mas comunes
relacionadas con el cine4. Grammar. Pasado simple en los verbos irregulares5.
Listening5.1 Listening 1: A funny meal5.2 Listening 2: A proposal6. Writing7. Speaking7.1
Pronunciation?7.2 SituationKey ideas

Basico/Medio

Inglés A2 (Help!)

17B04UMA22

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Vocabulario relacionado con la
casa4. Grammar. Presente y pasado de la secuencia verbal THERE + BE5. Listening5.1
Listening 1: Shopping in the supermarket5.2 Listening 2: Buying food6. Writing7.
Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas

Basico/Medio

Inglés A2 (Eating out)

17B04UMA23

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Food and drink4. Grammar.
Past simple (did; -ed)5. Listening5.1 Listening 1: A strange hobby5.2 Listening 2: A tasty
recip6. Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas

Basico/Medio

Inglés A2 (Buy, buy, buy)

17B04UMA24

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Shopping4. Grammar.
Determinantes a/an, some, any5. Listening5.1 Listening 1: Sweatshop5.2 Listening 2: A
Big Mistake6. Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas

Basico/Medio




Unidades Minimas de Aprendizaje

o 0V

IDIOMAS Inglés A2

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Palabras mas comunes
Inglés A2 (The English Day) 17B04UMA25 relacionadas con las celebraciones4. Grammar. Presente perfecto5. Listening5.1 Listening Basico/Medio 2
15.2 Listening 26. Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Palabras relacionadas con la
salud4. Grammar. Estructura y el uso del presente perfecto y el pasado simpleb. Listening5.1
Listening 1: It's birthday time5.2 Listening 2: Where | live6. Writing7. Speaking7.1
Pronunciation?7.2 SituationKey ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: City or village4. Grammar.
Inglés A2 (Places to Live) 17B04UMA27 Cuantificadores5. Listening5.1 Listening 1: A day out5.2 Listening 2: Travelling around the Basico/Medio 2
world6. Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas

Inglés A2 (Care yourself ) 17B04UMA26 Basico/Medio 2

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Family4. Grammar. Verbos
Inglés A2 (Who do you look like?) 17B04UMA28 modales5. Listening5.1 Listening 1: Important people5.2 Listening 2: My friends and 16. Basico/Medio 2
Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Palabras relacionadas con el
mundo de la moda, los desfiles y las pasarelas4. Grammar. Comparativo y superlativo de los
adjetivos5. Listening5.1 Listening 15.2 Listening 26. Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2
SituationKey ideas

Inglés A2 (The funniest) 17B04UMA29 Basico/Medio 2

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Tecnologia y ciencia4. Grammar.
Inglés A2 (Roboting) 17B04UMA30 Futuro con wil5. Listening5.1 Listening 1: Rotterdam5.2 Listening 2: Our body6. Writing7. Basico/Medio 2
Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas




Unidades Minimas de Aprendizaje

o 0V

IDIOMAS Inglés A2

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Prefixes4. Grammar. Be going
Inglés A2 (What about the future?) 17B04UMA31 to para hablar sobre el futuro5. Listening5.1 Listening 1: Sweatshop5.2 Listening 2: A Big Basico/Medio 2
Mistake6. Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Means of transport4.
Inglés A2 (Move around) 17B04UMA32 Grammar. Verbos modales5. Listening5.1 Listening 1: Travelling5.2 Listening 2: My city6. Basico/Medio 2
Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Word formation - from
Inglés A2 (In a friendly manner!) 17B04UMA33 adjective to adverb4. Grammar. Adverbios de modo5. Listening5.1 Listening 15.2 Basico/Medio 2
Listening 26. Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Verb conversion and Noun
Conversion 4. Grammar. Verbos seguidos por el infinitivo to5. Listening5.1 Listening 1:
Clothes5.2 Listening 2: Early one morningé. Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2
SituationKey ideas

Inglés A2 (Loving languages!) 17B04UMA34 Basico/Medio 2

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Abbreviations4. Grammar.
Inglés A2 (How do you say...?) 17B04UMA35 Determinante the (el)5. Listening5.1 Listening 1: My job5.2 Listening 2: Famous peopleé. Basico/Medio 2
Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary: Compounding4. Grammar.
Inglés A2 (Is it working?) 17B04UMA36 Verbos en presente y pasado5. Listening5.1 Listening 1: Where are you from?5.2 Basico/Medio 2
Listening 2: My Friends and 16. Writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 SituationKey ideas




Unidades Minimas de Aprendizaje

IDIOMAS Inglés B1

MATERIA CODIGO UMA  COMPETENCIA NIVEL HORAS

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Daily routines4. Grammar4.1
Ingles B1 (A special day) 17B01UMAO1 Present simple v present continuous. 4.2 Prepositions5. Listening6. Writing6.1 Describing Medio 3
daily routines and special events7. Speaking7.1 /s/ /z/ /iz/8. Key ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Personal traits4. Grammar4.1
Ingles B1 (An interesting meeting) 17B01UMAQ2 Adjectives order4.2 -ing/-ed adjectives5. Listening6. Writing6.1 Describing your favourite Medio 3
character?. Speaking7.1 /b/ v /v/8. Key ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Means of transport4.
Ingles B1 (The longest journey) 17B01UMAO3 Grammar4.1 Comparative & superlative4.2 Possessives5. Listening6. Writing6.1 Comparing7. Medio 3
Speaking7.1 <-er>8. Key ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Clothes4. Grammar4.1
Ingles B1 (The latest fashion) 17B01UMAO4 Articles4.2 Quantifiers5. Listening6. Writing6.1 Informal letter7. Speaking7.1 <th>8. Key Medio 3
ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Free time activities (no
Ingles B1 (When | was a child...) 17B01UMAQ5 sports)4. Grammar4.1 Past Simple4.2 Used to4.3 Prepositions of time5. Listening6. Medio 3
Writing6.1 Article: life 50 years ago7. Speaking7.1 /ed/ /d/8. Key ideas




Unidades Minimas de Aprendizaje

IDIOMAS Inglés B1

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Sport (do/go/play)4. Grammar4.1 .
Ingles B1 (My team) 17B01UMAOS Past continuous5. Listening6. Writing6.1 Informal letter7. Speaking7.1 /sh/ /ch/8. Key ideas Medio 3
) .
Ingles B1 (Around the world) 17B01UMAQ7 1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Travel4. Grammar4.1 Present Medio 3

Perfect + for/since5. Listeningb. Writing6.1 Review7. Speaking7.1 /1/ /i:/8. Key ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Opinions and experience4.
Ingles B1 (I couldn't believe it!) 17B01UMAO8  Grammar4.1 Past simple v Present Perfect5. Listening6. Writing6.1 Discursive essay about an Medio 3
important experience7. Speaking7.1 <h> <gh>8. Key ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Houses4. Grammar4.1 Past simple

Ingles B1 (My childhood) 17BO1UMAQ09 v Past continuous5. Listening6. Writing6.1 Article: Where did you live?7. Speaking7.1 /3/ /S/8. Medio 3
Key ideas
, . .
Ingles B1 (Future cities) 17B01UMA10 1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 New technologies4. Grammar4.1 Medio 3

Will futureb. Listeningb. Writing6.1 Descriptive essay7. Speaking7.1 <w>8. Key ideas




Unidades Minimas de Aprendizaje

IDIOMAS Inglés B1

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

Ingles B1 (It's going to rain!) 17B01UMA11 1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Weather4. Grammar4.1 Future with

going to5. Listeningé. Writingé.1 Email to a friend7. Speaking7.1 /d3/ /t5/8. Key ideas Medio 3

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Shopping4. Grammar4.1 Will future +
Ingles B1 (Sales!) 17B01UMA12  going to + present continuous5. Listening6. Writing6.1 Argumentative essay7. Speaking7.1 /a:/ Medio 3
/ae/8. Key ideas

. 1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Education and languages4. .
?
Ingles B1 (What if...7) 17B01UMAT3 Grammar4.1 Conditional5. Listening6. Writing6.1 Formal letter7. Speaking7.1 /o:/ /0/8. Key ideas Medio 3
1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Food and drinks4. Grammar4.1 Modals: .
Ingles B1 (At the restaurant) 17B01UMAT4 ability & possibility5. Listening6. Writing6.1 Informal email: invitation7. Speaking7.1 /j/8. Key ideas Medio 3
1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Work and jobs4. Grammar4.1 Modals:
Ingles B1 (Do's and don'ts) 17B01UMA15  obligation & prohibition5. Listening6. Writing6.1 Formal letter to find a job7. Speaking7.1 schwa8. Medio 3

Key ideas




Unidades Minimas de Aprendizaje

IDIOMAS Inglés B1

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Places in town4. Grammar4.1 Modals:

Ingles B1 (My hometown) 17B01UMA16  deduction4.2 Prepositions of place5. Listening6. Writing6.1 Informal letter7. Speaking7.1 /r/8. Key Medio 3
ideas

Ingles B1 (My hometown) 17B01UMA17 1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Films and cinema4. Grammar4.1 Medio 3

Passives5. Listening6. Writing6.1 Review about a film7. Speaking7.1 /m/ /n/ /ng/8. Key ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Health4. Grammar4.1 Relatives5.
Ingles B1 (Sick and tired) 17BO1UMA18 Listening6. Writing6.1 Discursive essay about health problems in our society7. Speaking7.1  Medio 3
/dipthongs/8. Key ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Crime4. Grammar4.1 Reported
Ingles B1 (Wanted!) 17B01UMA19 Speechb. Listening6. Writing6.1 Formal letter: A crime you were told7. Speaking7.1 /u/ /u:/8. Key Medio 3
ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 The Environment4. Grammar4.1 Verb
Ingles B1 (Eco-friendly) 17B01UMA20 patterns (+ing/BF/to-inf)5. Listening6. Writing6.1 Article: how to help the environment7. Speaking7.1 Medio 3
/el /3:/8. Key ideas




Unidades Minimas de Aprendizaje

IDIOMAS Inglés B2

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

1. Do you remember these words? 2. Reading 3. Vocabulary 3.1 Illness 4. Grammar 4.1 Present
Ingles B2 (As pale as a ghost)  17B02UMAO1 simple v present continuous. 5. Listening 6. Writing 6.1 Discursive essay: sick and tired 7. Medio 3
Speaking 7.1 /k/ 8. Key ideas

1. Do you remember these words? 2. Reading 3. Vocabulary 3.1 Sleep 4. Grammar 4.1 (be/get)
Ingles B2 (Night dream) 17B02UMA02 used to 5. Listening 6. Writing 6.1 Report: sleep patterns in our society 7. Speaking 7.1 voiced  Medio 3
vowels 8. Key ideas

1. Do you remember these words? 2. Reading 3. Vocabulary 3.1 books/Reading 4. Grammar 4.1
Ingles B2 (Book worm) 17B02UMA03 Past Perfect Simple v Past Perfect Continuous5. Listening 6. Writing 6.1 Recommendation letter 7.  Medio 3
Speaking 7.1 / /d/ /ed/8. Key ideas

1. Do you remember these words? 2. Reading 3. Vocabulary 3.1 confusing adverbs 4. Grammar 4.1
Ingles B2 (Where am I?) 17B02UMAO4  Adverbs and adverbial phrases 5. Listening 6. Writing 6.1 informal letter/email 7. Speaking 7.1  Medio 3
Word stress 8. Key ideas

1. Do 5. Listyou remember these words? 2. Reading 3. Vocabulary 3.1 fashion 4. Grammar 4.1

Ingles B2 (Online shopping) 17B02UMAQS Agreement and disagreement ening 6. Writing 6.1 article 7. Speaking 7.1 Dipthongs 8. Key ideas

Medio 3




Unidades Minimas de Aprendizaje

IDIOMAS Inglés B2

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

1. Do you remember these words? 2. Reading 3. Vocabulary 3.1 celebrations 4. Grammar 4.1 Narrative
Ingles B2 (Honeymoon) 17B02UMAO6  tenses 5. Listening 6. Writing 6.1 Descriptive essay: festivity in your town 7. Speaking 7.1 linking  Medio 3
words 8. Key ideas

, .
Ingles B2 (Farm time) 17B02UMAQ7 1. Do you remember these words? 2. Reading 3. Vocabulary 3.1 town and country 4. Grammar 4.1

Conditionals 5. Listening 6. Writing 6.1 comparing 7. Speaking 7.1 glottalization 8. Key ideas Medio 3
. 1. Do you remember these words? 2. Reading 3. Vocabulary 3.1 fame and celebrity 4. Grammar 4.1 .
Ingles B2 (Wishes) 17B02UMAO8 Wish 5. Listening 6. Writing 6.1 Article 7. Speaking 7.1 unvoiced vowels: schwa8. Key ideas Medio 3
1. Do you remember these words? 2. Reading 3. Vocabulary 3.1 character and emotions 4. Grammar .
Ingles B2 (I feel Good) 17B02UMAO9 4.1 Future Perfect 5. Listening 6. Writing 6.1 Formal letter/email 7. Speaking 7.1 <gh> 8. Key ideas Medio 3
1. Do you remember these words? 2. Reading 3. Vocabulary 3.1 Language & communication 4.
Ingles B2 (Lingua franca) 17B02UMA10 Grammar 4.1 Future Perfect Continuous 5. Listening 6. Writing 6.1 Report 7. Speaking 7.1 /3/ /S/ 8. Medio 3

Key ideas




Unidades Minimas de Aprendizaje

IDIOMAS Inglés B2

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
1. Do you remember these words? 2. Reading 3. Vocabulary 3.1 Music 4. Grammar 4.1 Gerunds .
Ingles B2 (The best concert ever)  17B02UMAT1 and infinitives 5. Listening 6. Writing 6.1 Review 7. Speaking 7.1 sentence stress 8. Key ideas Medio 3
. 1. Do you remember these words? 2. Reading 3. Vocabulary 3.1 holidays 4. Grammar 4.1 Past .
Ingles B2 (The Paradise) 17B02UMA12 modals 5. Listening 6. Writing 6.1 Proposal 7. Speaking 7.1 /r/ 8. Key ideas Medio 3
1. Do you remember these words? 2. Reading 3. Vocabulary 3.1 the internet 4. Grammar 4.1
Ingles B2 (Going online) 17B02UMA13  Continuous modals 5. Listening 6. Writing 6.1 Argumentative essay 7. Speaking 7.1 /m/ /n/ /ng/  Medio 3
8. Key ideas
; . .
Ingles B2 (An exhibit) 17B02UMA14 1. Do you remember these words? 2. Reading 3. Vocabulary 3.1 art 4. Grammar 4.1 Passives 5. Medio 3

Listening6. Writing 6.1 review 7. Speaking 7.1 flapping t 8. Key ideas

1. Do you remember these words? 2. Reading 3. Vocabulary 3.1 Business 4. Grammar4.1 Passives
Ingles B2 (Fat cat) 17B02UMA15  (causatives + reporting) 5. Listening 6. Writing 6.1 Report 7. Speaking 7.1 changing stress in Medio 3
family nouns 8. Key ideas




Unidades Minimas de Aprendizaje

IDIOMAS Inglés B2

MATERIA CODIGO UMA  COMPETENCIA NIVEL HORAS

1. Do you remember these words? 2. Reading 3. Vocabulary 3.1 advertising, the media 4.
Ingles B2 (Billboards) 17B02UMA16 Grammar 4.1 Articles and quantifiers 5. Listening 6. Writing 6.1 Descriptive essay 7. Speaking  Medio 3
7.1 <th> 8. Key ideas

1. Do you remember these words? 2. Reading 3. Vocabulary 3.1 expressions with do and make
Ingles B2 (Do it now!) 17B02UMA17 4. Grammar 4.1 Imperatives and exclamatives 5. Listening 6. Writing 6.1 Formal letter/email Medio 3
7. Speaking 7.1 rythm 8. Key ideas

; . .
Ingles B2 (Inventions and inventors) ~ 17B02UMA18 1. Do you remember these words? 2. Reading 3. Vocabulary3.1 science 4. Grammar 4.1 Medio 3

Reported speech 5. Listening 6. Writing 6.1 Report 7. Speaking 7.1 /s/ /z/ /iz/ 8. Key ideas

1. Do you remember these words? 2. Reading 3. Vocabulary 3.1 world issues 4. Grammar 4.1
Ingles B2 (Think green!) 17B02UMA19 Clauses (whatever/whenever) 5. Listening 6. Writing 6.1 Discursive essay 7. Speaking 7.1 Medio 3
tripthongs 8. Key ideas

1. Do you remember these words? 2. Reading 3. Vocabulary 3.1 expressions with go/ and ing
Ingles B2 (Let's go dancing!) 17B02UMA20 4. Grammar4.1 Question tags 5. Listening 6. Writing 6.1 email 7. Speaking 7.1 fall and rise  Medio 3
intonation 8. Key ideas




Unidades Minimas de Aprendizaje

mOWE <]

IDIOMA Inglés C1

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Emotions/Feelings3.3Personality
attributes3.3 Ideals and concepts3.4 Events and movements3.5 States3.6 Ideas4. Grammar4.1 To

Ingles C1 (Feeling English) 17B05UMAO1  have (Auxiliary verb; Possession; “Taking” food; Periphrastic use; Causative use; ldioms)5. Avanzado 3
Listening6. Writing6.1 You can be able to write an article7. Speaking7.1 Syllable stress8. Key
ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Lexical areas 4. Grammar4.1
Ingles C1 (Dear sir or madam) 17B05UMA02  Coordinating conjunctions4.2 Subordinating conjunctions4.3 Adverbials 5. Listeningé. Writing6.1 Avanzado 3
A formal email7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 Situation8. Key ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Warfare and Conflict4. Grammar4.1
Past simple4.2 Past continuous4.3 Past perfect simple4.4 Past perfect continuous4.5 Used to/

Ingles C1 (Bounce Back) 17B05UMAO3 would>5. Listeningé. Writing6.1 Descriptive essay7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 Situation8. Key Avanzado 3
ideas
1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Personality4. Grammar4.1 Personal

Ingles C1 (What are you like?) 17BO5UMAO4 Pronouns4.2 Possessive Pronouns4.3 Relative Pronouns4.4 Reflexive Pronouns4.5 Reciprocal Avanzado 3

Pronouns4.6 Indefinite Pronouns4.7 Impersonal Pronouns: "it" and "there"5. Listening6. Writing6.1
Write the perfect UK-style CV 7. Speaking7.1Pronunciation?7.2 Situation8. Key ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Meanings of the Word Get4.
Ingles C1 (Get used to it!) 17BO5UMAO5 Grammar4.1 To Get, forms and uses5. Listeningé. Writing6.1 Article: life 50 years ago7. Avanzado 3
Speaking7.1 Pronunciation7.2 Situation8. Key ideas




Unidades Minimas de Aprendizaje

mOWE <]

IDIOMA Inglés C1

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

o ] 1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Expressions with "time"4.
Ingles C1 (It's high time you do it!)  17BO5UMAO6  Grammar4.1 Adverbs and adverbial expressions5. Listeningé. Writing6.1 A cover letter 7. Avanzado 3
Speaking7.1 Pronunciation7.2 Situation8. Key idea

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Money4. Grammar4.1
Ingles C1 (Rolling in money) 17BO5SUMAO7  Inversions5. Listeningé. Writing6.1 Argumentative essay7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 Avanzado 3
Situation8. Key ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Phones and technology 4.
Grammar4.1 Modal verbs: the basics 4.2 Modal verbs for speculation and deduction4.3
Comparation between speculation/deduction and other functions5. Listening6. Writing6.1 The
discursive essay 7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 Situation8. Key ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Expressions about books and
Ingles C1 (It's a must-read!) 17BO5UMA09  films 4. Grammar4.1 “Distancing” (to distance ourselves from a statement)5. Listeningé. Avanzado 3
Writingé.1 Film review7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 Situation8. Key ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Specifically on general sounds

and human voice sounds4. Grammar4.1 Will future5. Listeningé. Writing6.1 What does unreal

past refer t0?6.2 The use of WISH and IF ONLY6.3 The use of WOULD RATHER and IT'S TIME7. Avanzado 3
Speaking7.1 Pronunciation7.2 Situation8. Key ideas

Ingles C1 (You have a call!) 17B05UMA08 Avanzado 3

Ingles C1 (Safe and sound) 17BO5UMA10




Unidades Minimas de Aprendizaje

IDIOMA Inglés C1

MATERIA CODIGO UMA  COMPETENCIA NIVEL HORAS

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Prefixes4. Grammar4.1
Ingles C1 (Extracurricular activities) 17BO5UMA11 Verb Patterns 5. Listening6. Writing6.1 Informal letter7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 Avanzado 3
Situation8. Key ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Art4. Grammar4.1
Ingles C1 (That's a work of art!) 17BO5UMA12 Conditionals sentences4.2 Types of conditional sentences5. Listeningé. Writing6.1 The Avanzado 3
formal letter7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 Situation8. Key ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 The word "health4.
Ingles C1 (You must keep fit!) 17BO5UMA13 Grammar4.1 Modal verbs (Permission; Necessity; Obligation)5. Listening6. Writing6.1 Avanzado 3
Descriptive essay: 7 steps7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 Situation8. Key ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 What are compound
adjectives?4. Grammar4.1 Hear, see, smell, feel, taste4.2
Look/feel/smell/sound/taste + adjective/noun4.3 Seem/look5. Listening6. Writing6.1
What is a CV?7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 Situation8. Key ideas

Ingles C1 (The green-eyed monster) 17B05UMA14 Avanzado 3

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Travel and Tourism4.
Ingles C1 (I enjoyed travelling with you)  17BO5UMA15 Grammar4.1 Advanced gerunds and infinitives 5. Listeningé. Writing6.1 The article is a Avanzado 3
widespread type of writing7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 Situation8. Key ideas




Unidades Minimas de Aprendizaje

mOWE <]

IDIOMA Inglés C1

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Environment and pollution4.
Grammar4.1. Expressing the future4.2 Present Simple for Future Events4.3 Present
Continuous for Future Events4.4 Will or Be going to?5. Listening6. Writing6é.1 The cover
letter7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 Situation8. Key ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 CONFUSING WORDS. Pairs of
confusing words4. Grammar4.1 Ellipsis4.2 Leaving out subjects and auxiliaries4.3 Leaving
out verb phrases or adjectives5. Listening6. Writing6.1 Write a perfect argumentative
essay.7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 Situation8. Key ideas

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Abstract nouns4. Grammar4.1
Possessive forms. Specifying or Classifying possessives4.2 Compounds nouns 5. Listening6.
Writing6.1 Writing a practical introduction and conclusion7. Speaking7.1 Pronunciation7.2
Situation8. Key ideas

Ingles C1 (The future of the planet)  17BO5UMA16 Avanzado 3

Ingles C1 (Die or Dye?) 17BO5UMA17 Avanzado 3

Ingles C1 (Please, take a bow) 17BO5UMA18 Avanzado 3

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Cooking4. Grammar4.1
Ingles C1 (Sweet like chocolate!) 17BO5UMA19  Relative clauses5. Listening6. Writing6.1 Write a review7. Speaking7.1 Pronunciation7.2 Avanzado 3
Situation8. Key ideas

' 1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary3.1 Work4. Grammar4.1 Cleft
Ingles C1 (It's Money that | Love!) 17BOSUMA20  sentences4.2 Types of cleft sentences5. Listeningé. Writing6.1 The letter of Avanzado 3
recommendation 7. Speaking7.1 Pronunciation?7.2 Situation8. Key ideas




Unidades Minimas de Aprendizaje

IDIOMAS Inglés Gestion Comercial *

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary (Transport issues)4. Grammar
(Present simple. Past simple. Future simple. Present Perfect Simple. For and since) 5.
17B06UMAO1  Listening5.1 Listening 15.2 Listening 2 6. Writing (Offer Letters) 7. Speaking 7.1 Medio 3
Pronunciation (Used to + Infinitive) 7.2 Situation (Agreement and disagreement)8. Key ideas
9. Links of interest
1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary4. Grammar (Degree adverbs.
Frequency Adverbs. “As well as” Conjunction)5. Listening5.1 Listening 15.2 Listening 2 6.

Inglés Gestion comercial (Transport
issues)

Inglés Gestion comercial (What is a

product like?) 17B06UMAO2 Writing (Write down a telephone message) 7. Speaking7.1 Pronunciation (Telephone phrases Medio 3
and vocabulary)7.2 Situation 8. Key ideas 9. Links of interest
1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary4. Grammar (Adjectives, pronouns

Inglés Gestion comercial (Company and 17B06UMAO3 and adverbs. Comparatives and superlatives.Infinitive and gerund (verb patterns).5. Medi 3

product) Listening5.1 Listening 15.2 Listening 2 6. Writing (Catalogues. Brochures)7. Speaking 7.1 edio
Pronunciation 7.2 Situation 8. Key ideas 9. Links of interest
1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary4. Grammar (Relative clauses.

, .. . . Relative pronouns)5. Listening5.1 Listening 15.2 Listening 2 6. Writing (Writing Meeting .

Ingles Gestion comercial (Marketing)  17B06UMAO4 v te6)7. Speaking 7.1 Pronunciation (What about David Oglivy?) 7.2 Situation 8. Key ideas Medio 3
9. Links of interest
1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary (Payment terms. Sales

Inglés Gestion comercial (Sales Conditions)4. Grammar (Conditionals clauses)5. Listening5.1 Listening 15.2 Listening 2 6. .

conditions: Installments) 17B06UMAOS Writing (Writing a proposal letter. A Contract)7. Speaking 7.1 Pronunciation (Why do not we? Medio 3
Roughly speaking)7.2 Situation (Sales transactions) 8. Key ideas 9. Links of interest
1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary4. Grammar (Passive voice)5.

Inglés Gestion comercial (Dealing with 17B06UMAO6 Listening5.1 Listening 15.2 Listening 2 6. Writing (Writing down a formal answer to a Medio 3

problems) complaint) 7. Speaking 7.1 Pronunciation (Answering in a formal way to a complaint)7.2

Situation 8. Key ideas 9. Links of interest
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IDIOMAS

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary (Import and export terms)4.
Grammar (Reported Speech. Say and Tell. Other Changes: Adverbs of time)5. Listening5.1
Listening 15.2 Listening 2 6. Writing (Writing a report)7. Speaking 7.1 Pronunciation 7.2
Situation 8. Key ideas 9. Links of interest

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary4. Grammar (“To Have”)5.
Inglés Gestion comercial (Money) 17B06UMAO8  Listening5.1 Listening 15.2 Listening 2 6. Writing (Invoices) 7. Speaking 7.1 Pronunciation Me
7.2 Situation 8. Key ideas 9. Links of interest

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary4. Grammar (“To Have”)5.
Inglés Gestion comercial (Regulations) 17B06UMA09  Listening5.1 Listening 15.2 Listening 2 6. Writing (Invoices) 7. Speaking 7.1 Pronunciation Me
7.2 Situation 8. Key ideas 9. Links of interest
1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary4. Grammar (Be vs Do. What are
“auxiliary verbs” in English? Which are the auxiliary verbs in English?)5. Listening5.1
Inglés Gestion comercial (Figures) 17B06UMA10  Listening 15.2 Listening 2 6. Writing (Email translations. Different solutions to email Me
translations) 7. Speaking 7.1 Pronunciation (Checking and clarifying on the phone) 7.2
Situation 8. Key ideas 9. Links of interest
1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary (Negotiation: Useful
expressions)4. Grammar (Negative and positive questions. Using the capital letters)5.
17B06UMA11  Listening5.1 Listening 15.2 Listening 2 6. Writing (Writing a cover letter for clients) 7. Me
Speaking 7.1 Pronunciation (What about something?) 7.2 Situation (Negotiation) 8. Key ideas
9. Links of interest
1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary4. Grammar (Prepositions in
English grammar)5. Listening5.1 Listening 15.2 Listening 2 6. Writing (Proforma invoice) 7.
Speaking 7.1 Pronunciation (Starting and keeping a telephone conversation) 7.2 Situation 8.
Key ideas 9. Links of

Inglés Gestion comercial (International

Trade) 17B06UMAO7

Inglés Gestion comercial (Foreing
Customers)

Inglés Gestion comercial (Rules, rules

and rules) 17B06UMA12

interest

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary4. Grammar5. Listening5.1 Listening
Inglés Gestion comercial (Customers) 17BO6UMAT3  15.2 Listening 2 6. Writing 7. Speaking 7.1 Pronunciation 7.2 Situation 8. Key ideas 9. Links of Me
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IDIOMAS
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MATERIA UMA COMPETENCIA NIVEL HORAS
1. Do you remember these words? 2. Reading3. Vocabulary (Presentacion de servicios turisticos:
Inglés Profesional para el Turismo caracteristicas de productos o servicios)4. Grammar (Present tenses)5. Listening5.1 Listening 15.2
(Presentacion de servicios turisticos: 17B07UMAO1 Listening 2 6. Writing (Emisiéon de billetes bonos y otros documentos)7. Speaking (Gestion de reservas: Medio 3
caracteristicas de productos o servicios) Destinos/servicios. Habitaciones/servicios hoteleros)7.1 Pronunciation 7.2 Situation 8. Key ideas 9. Links
of interest

1. Do you remember these words? 2. Reading3. Vocabulary (Presentacion de servicios turisticos:
condiciones de pago y servicio postventa)4. Grammar (Past tenses)5. Listening5.1 Listening 15.2 Listening
2 6. Writing (Cumplimentacion de documentos propios)7. Speaking (Negociacion con proveedores:
Transporte y Hoteles)7.1 Pronunciation 7.2 Situation 8. Key ideas 9. Links of interest

1. Do you remember these words? 2. Reading3. Vocabulary (Recursos naturales, actividades deportivas e
itinerarios; medios de transporte)4. Grammar (Future teneses)5. Listening5.1 Listening 15.2 Listening 2 6.
17B07UMAO03 Writing (Panfletos informativos sobre destinos y posibilidades de ocio) 7. Speaking (Solicitud de cesion o Medio 3
intercambio de informacion entre centros y redes de centro de informacion turistica)7.1 Pronunciation 7.2
Situation 8. Key ideas 9. Links of interest

1. Do you remember these words? 2. Reading3. Vocabulary (Informacion turistica: cuestionarios de
satisfaccion)4. Grammar (Modals)5. Listening5.1 Listening 15.2 Listening 2 6. Writing (Prestacion de
informacion turistica: proveedores, precios, tarifas y prestacion de la misma a clientes) 7. Speaking
(Sensibilizacion de en la conservacion de los recursos ambientales utilizados. Informacion sobre la
legislacion ambiental que afecta al entorno yalasactividadesde ocio)7.1 Pronunciation 7.2 Situation 8. Key
ideas 9. Links of interest

Inglés Profesional para el Turismo 1. Do you remember these words? 2. Reading3. Vocabulary (Atencion al cliente: terminologia especifica en
(Atencion al  cliente:  terminologia las relaciones turisticas con clientes)4. Grammar (Passive)5. Listening5.1 Listening 15.2 Listening 2 6.
especifica en las relaciones turisticas con 17B07UMAO5 Writing (Estilo formal e informal) 7. Speaking (Estilo formal e informal) 7.1 Pronunciation 7.2 Situation 8.
clientes) Key ideas 9. Links of interest

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary (Saludos, presentaciones y formulas de
cortesia)4. Grammar (Reported speech)5. Listening5.1 Listening 15.2 Listening 2 6. Writing (Comunicacion .
y atencion en caso de accidente con las personas afectadas) 7. Speaking (Quejas y reclamaciones) 7.1 Medio 3
Pronunciation 7.2 Situation 8. Key ideas 9. Links of interest

Inglés Profesional para el Turismo
(Presentacion de servicios turisticos: 17B07UMAQ2
condiciones de pago y servicio postventa)

Medio 3

Inglés Profesional para el Turismo
(Recursos naturales, actividades
deportivas e itinerarios; medios de
transporte)

Inglés Profesional para el Turismo
(Informacion turistica: cuestionarios de17B07UMA04
satisfaccion)

Medio 3

Medio 3

Inglés Profesional para el Turismo
(Saludos, presentaciones y formulas de 17B07UMAQ6
cortesia)
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IDIOMAS

Unidades Minimas de Aprendizaje

Inglés para la Restauracion *

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL PVP
Inglés para la Restauracion (Recibir 1. Do you remember these words? 2. Reading3. Vocabulary (Recibir, dar la bienvenida y
dar la bienvenida y situar a nuestr0;17B08UMA01 situar a nuestros clientes)4. Grammar (Present Simple v Continuos)5. Listening5.1 Listening Medio 10.00 €
clientes) 15.2 Listening 2 6. Writing (Email: New opening!)7. Speaking (Recibir, dar la bienvenida y ’
situar a nuestros clientes)7.1 Pronunciation 7.2 Situation 8. Key ideas 9. Links of interest
1. Do you remember these words? 2. Reading3. Vocabulary (Presentar informacion aconsejar
Inglés para la Restauracion (Presentar 17B0SUMAO2 y recomendar)4. Grammar (Present Perfect v Past Simple)5. Listening5.1 Listening 15.2 Medio 10.00 €
informacion aconsejar y recomendar) Listening 2 6. Writing (Leaflets: New opening!)7. Speaking (Presentar informacion aconsejar ’
y recomendar)7.1 Pronunciation 7.2 Situation 8. Key ideas 9. Links of interest
1. Do you remember these words? 2. Reading3. Vocabulary (Explicaciones e instrucciones:
Inglés para la Restauracion preparacion de platos y bebidas)4. Grammar (Present Perfect Simple v Present Perfect
(Explicaciones e instrucciones: 17B08UMA03  Continuous)5. Listening5.1 Listening 15.2 Listening 2 6. Writing (Recipes) 7. Speaking  Medio 10,00 €
preparacion de platos y bebidas) (Explicaciones e instrucciones: preparacion de platos y bebidas)7.1 Pronunciation 7.2
Situation 8. Key ideas 9. Links of interest
1. Do you remember these words? 2. Reading3. Vocabulary (Tomar la comanda. Aperitivos)4.
Inglés para la Restauracion (Tomar la Grammar (Past Simple v Past continuous)5. Listening5.1 Listening 15.2 Listening 2 6. Writing .
comanda. Aperitivos) 17B08UMAO4 (Receipts) 7. Speaking (Tomar la comanda)7.1 Pronunciation 7.2 Situation 8. Key ideas 9. Medio 10,00 €
Links of interest
1. Do you remember these words? 2. Reading3. Vocabulary (Entrantes)4. Grammar
. . (Countable & uncountable: Much, many, (a) little, (a) few, a lot (of), a piece, a slice of)5. .
Inglés para la Restauracion (Entrantes) 17B08UMAOS Listening5.1 Listening 15.2 Listening 2 6. Writing (Review: restaurant) 7. Speaking (Tomar la Medio 10,00 €
comanda) 7.1 Pronunciation 7.2 Situation 8. Key ideas 9. Links of interest
Inglés para la Restauracion (Platos 1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary (Platos principales)4. Grammar
principales) 17BO8UMAO6 (Some, no, any system)5. Listening5.1 Listening 15.2 Listening 2 6. Writing (Article) 7.  Medio 10,00 €
Speaking (Tomar la comanda) 7.1 Pronunciation 7.2 Situation 8. Key ideas 9. Links of interest
1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary (Postres)4. Grammar (Future
Inglés para la Restauracion (Postres)  17BO8UMAQ07 time)5. Listening5.1 Listening 15.2 Listening 2 6. Writing (Menu) 7. Speaking (Tomar la  Medio 10,00 €

comanda) 7.1 Pronunciation 7.2 Situation 8. Key ideas 9. Links of interest
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IDIOMAS

Unidades Minimas de Aprendizaje

MATERIA CODIGO UMA COMPETENCIA NIVEL
1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary (Bebidas)4. Grammar
Inglés para la Restauracion (Bebidas) 17BO8UMAO8  (Conditionals)5. Listening5.1 Listening 15.2 Listening 2 6. Writing (Review: night club) 7. Medio

Speaking (Tomar la comanda) 7.1 Pronunciation 7.2 Situation 8. Key ideas 9. Links of interest

Inglés para la Restauracion (El cobro y 17B08UMAQ9

1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary (El cobro y el pago)4. Grammar

el pago) (Modals)5. Listening5.1 Listening 15.2 Listening 2 6. Writing (Invoice) 7. Speaking (El cobro y el Medio
pago) 7.1 Pronunciation 7.2 Situation 8. Key ideas 9. Links of interest
1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary (El cobro y el pago)4. Grammar
Inglés para la Restauracion (Despedidas) 17BO8UMA10  (Modals)5. Listening5.1 Listening 15.2 Listening 2 6. Writing (Invoice) 7. Speaking (El cobro y el Medio
pago) 7.1 Pronunciation 7.2 Situation 8. Key ideas 9. Links of interest
Inglés para la_ Restauracion (Recibir 1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary (El cobro y el pago)4. Grammar
llamadas telefonicas; reservas) 17BO8UMA11  (Modals)5. Listening5.1 Listening 15.2 Listening 2 6. Writing (Invoice) 7. Speaking (El cobro y el Medio
’ pago) 7.1 Pronunciation 7.2 Situation 8. Key ideas 9. Links of interest
1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary (Direcciones en el interior y en
Inglés para la Restauracion (Direcciones exterior del establecimiento)4. Grammar (Imperatives and exclamatives)5. Listening5.1
en el interior y en exterior del17BO8UMA12 Listening 15.2 Listening 2 6. Writing (Written directions (how to get to the restaurant/bar)) 7. Medio
establecimiento) Speaking (Direcciones en el interior y en exterior del establecimiento) 7.1 Pronunciation 7.2
Situation 8. Key ideas 9. Links of interest
1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary (Menus, folletos, cartas y faxes)4.
Inglés para la Restauracion (Men(s, 17B0SUMA13 Grammar (Gerunds and infinitive)5. Listening5.1 Listening 15.2 Listening 2 6. Writing (Leaflets: Medio
folletos, cartas y faxes) new offers) 7. Speaking (MenUs, folletos, cartas y faxes) 7.1 Pronunciation 7.2 Situation 8. Key
ideas 9. Links of interest
1. Do you remember these words?2. Reading3. Vocabulary (Reclamaciones y disculpas)4.
Inglés para la Restauracion 17BOSUMA14 Grammar (Agreement and disagreement)5. Listening5.1 Listening 15.2 Listening 2 6. Writing Medio

(Reclamaciones y disculpas)

(Email: apologies) 7. Speaking (Reclamaciones y disculpas) 7.1 Pronunciation 7.2 Situation 8.
Key ideas 9. Links of interest

* Contenido en Desarrollo. Preiuntar ior fecha de disionibilidad



	Diapositiva 1
	Diapositiva 2: Habilidades Blandas (SOFT SKILL)
	Diapositiva 3: DigComp (Competencias Digitales)
	Diapositiva 4: Ofimática
	Diapositiva 5: Logística y Comercio Exterior
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17
	Diapositiva 18
	Diapositiva 19
	Diapositiva 20
	Diapositiva 21
	Diapositiva 22
	Diapositiva 23
	Diapositiva 24
	Diapositiva 25
	Diapositiva 26
	Diapositiva 27
	Diapositiva 28
	Diapositiva 29
	Diapositiva 30
	Diapositiva 31
	Diapositiva 32
	Diapositiva 33
	Diapositiva 34
	Diapositiva 35
	Diapositiva 36
	Diapositiva 37
	Diapositiva 38
	Diapositiva 39
	Diapositiva 40
	Diapositiva 41
	Diapositiva 42
	Diapositiva 43
	Diapositiva 44
	Diapositiva 45
	Diapositiva 46
	Diapositiva 47
	Diapositiva 48
	Diapositiva 49
	Diapositiva 50
	Diapositiva 51
	Diapositiva 52
	Diapositiva 53
	Diapositiva 54
	Diapositiva 55
	Diapositiva 56
	Diapositiva 57
	Diapositiva 58
	Diapositiva 59
	Diapositiva 60
	Diapositiva 61
	Diapositiva 62
	Diapositiva 63
	Diapositiva 64
	Diapositiva 65
	Diapositiva 66
	Diapositiva 67
	Diapositiva 68
	Diapositiva 69
	Diapositiva 70
	Diapositiva 71
	Diapositiva 72
	Diapositiva 73
	Diapositiva 74
	Diapositiva 75
	Diapositiva 76
	Diapositiva 77
	Diapositiva 78
	Diapositiva 79
	Diapositiva 80
	Diapositiva 81
	Diapositiva 82
	Diapositiva 83
	Diapositiva 84
	Diapositiva 85
	Diapositiva 86
	Diapositiva 87
	Diapositiva 88
	Diapositiva 89
	Diapositiva 90
	Diapositiva 91
	Diapositiva 92
	Diapositiva 93
	Diapositiva 94
	Diapositiva 95
	Diapositiva 96
	Diapositiva 97
	Diapositiva 98
	Diapositiva 99
	Diapositiva 100
	Diapositiva 101
	Diapositiva 102
	Diapositiva 103
	Diapositiva 104
	Diapositiva 105
	Diapositiva 106
	Diapositiva 107
	Diapositiva 108: Performance Marketing: Planificación Digital de Medios
	Diapositiva 109: Performance Marketing: Planificación Digital de Medios
	Diapositiva 110: Performance Marketing: Planificación Digital de Medios
	Diapositiva 111
	Diapositiva 112
	Diapositiva 113
	Diapositiva 114
	Diapositiva 115
	Diapositiva 116
	Diapositiva 117
	Diapositiva 118
	Diapositiva 119
	Diapositiva 120
	Diapositiva 121
	Diapositiva 122
	Diapositiva 123
	Diapositiva 124
	Diapositiva 125
	Diapositiva 126
	Diapositiva 127
	Diapositiva 128
	Diapositiva 129
	Diapositiva 130
	Diapositiva 131
	Diapositiva 132
	Diapositiva 133: intermedio
	Diapositiva 134
	Diapositiva 135
	Diapositiva 136
	Diapositiva 137
	Diapositiva 138
	Diapositiva 139
	Diapositiva 140
	Diapositiva 141: Normativa de Conservación de Alimentos y Alérgenos
	Diapositiva 142: Normativa de Conservación de Alimentos y Alérgenos
	Diapositiva 143: Normativa de Conservación de Alimentos y Alérgenos
	Diapositiva 144: Gestión de Alérgenos en Comercios Minoristas, Hostelería, Restauración y Restauración Colectiva
	Diapositiva 145
	Diapositiva 146: Logística. Gestión de la cadena de suministros
	Diapositiva 147: Logística. Gestión de la cadena de suministros
	Diapositiva 148: Logística. Gestión de la cadena de suministros
	Diapositiva 149
	Diapositiva 150
	Diapositiva 151
	Diapositiva 152
	Diapositiva 153
	Diapositiva 154
	Diapositiva 155
	Diapositiva 156
	Diapositiva 157
	Diapositiva 158
	Diapositiva 159
	Diapositiva 160
	Diapositiva 161
	Diapositiva 162
	Diapositiva 163
	Diapositiva 164
	Diapositiva 165
	Diapositiva 166
	Diapositiva 167
	Diapositiva 168
	Diapositiva 169
	Diapositiva 170
	Diapositiva 171
	Diapositiva 172
	Diapositiva 173
	Diapositiva 174: Gestión de Operaciones de Financiación Internacional
	Diapositiva 175: Gestión de Operaciones de Financiación Internacional
	Diapositiva 176
	Diapositiva 177: Medios de Pago Internacionales
	Diapositiva 178
	Diapositiva 179: Organización de la Producción Industrial
	Diapositiva 180: Organización de la Producción Industrial
	Diapositiva 181
	Diapositiva 182
	Diapositiva 183
	Diapositiva 184: Fiscalidad en el Comercio Internacional
	Diapositiva 185
	Diapositiva 186
	Diapositiva 187
	Diapositiva 188
	Diapositiva 189
	Diapositiva 190
	Diapositiva 191
	Diapositiva 192
	Diapositiva 193
	Diapositiva 194
	Diapositiva 195
	Diapositiva 196
	Diapositiva 197
	Diapositiva 198
	Diapositiva 199
	Diapositiva 200
	Diapositiva 201
	Diapositiva 202
	Diapositiva 203
	Diapositiva 204
	Diapositiva 205
	Diapositiva 206: Inglés Gestión Comercial *
	Diapositiva 207: Inglés Gestión Comercial *
	Diapositiva 208: Inglés Profesional para el Turismo *
	Diapositiva 209: Inglés para la Restauración *
	Diapositiva 210

